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5 вопросов и ответов 
о социальной компенсации

Если вы хотите узнать больше, вы можете обратиться в компетентную организацию по предоставлению социальных  
компенсаций. Дополнительную информацию см. на сайте  bih.de/ser  

Любое лицо, здоровью которого был нанесён ущерб, за который осо-
бую ответственность несёт Федеративная Республика Германия, имеет 
право на получение социальной компенсации. После пересмотра соот-
ветствующего законодательства доступ к компенсации станет возмож-
ным для гораздо большего количества людей.

1 Что такое социальная компенсация?
Социальная компенсация полагается людям, пострадавшим от нарушения здоро-
вья, за которое особую ответственность несут государственные органы. Сюда от-
носятся определённые формы физического или психологического насилия, долго-
срочные последствия, к которым привели две мировые войны, события, связанные 
с несением альтернативной гражданской службы, а также ущерб от прививок после 
рекомендованных государством вакцинаций. Лицам, имеющим право на социаль-
ную компенсацию, должна быть предоставлена возможность быстро вернуться к 
повседневной жизни или получить соответствующую финансовую и медицинскую 
поддержку.

2 Кто может претендовать на получение социальной 
 компенсации?
Пострадавшие лица, члены их семьи и оставшиеся в живых иждивенцы, а также 
близкие люди пострадавших вправе претендовать на социальную компенсацию. В 
эту же группу входят и жертвы насильственных преступлений, страдающие от ис-
пытанного шока, то есть люди, здоровью которых был нанесён ущерб в результате, 
например, того, что они стали свидетелями травмирующего события.

3 На какую помощь можно претендовать?
Можно претендовать на помощь в натуральной форме, денежные выплаты и услу-
ги. Помощь в натуральной форме предоставляется, в частности, в сфере медицин-
ского обслуживания. Сюда относятся, например, ортопедические или стоматоло-
гические услуги и лекарственные средства. Размер денежных выплат зависит от 
конкретного случая. 

Пенсионные пособия выплачиваются без учета доходов и имущества. Другие 
пособия заменяют доход и содержание и поэтому зависят от индивидуального 
дохода и имущества лица. Одной из услуг социальной компенсации является 
курирование дел в качестве оперативной помощи. В принципе, социальная ком-
пенсация ориентирована на потребности конкретного человека.

4 Что такое быстрая помощь?
Процесс подачи заявления на получение социальной компенсации может занять 
несколько месяцев. Чтобы несмотря на это иметь возможность оперативно по-
мочь пострадавшим, имеются два вида быстрой помощи. Во-первых, речь идёт 
об оказании немедленной помощи в амбулаторном центре психологической 
помощи. Во-вторых, пострадавшим оказывается поддержка при обращении за 
социальной компенсацией, в дальнейшем по запросу возможно оказание помо-
щи участникам административной процедуры . 

5 Как можно получить социальную компенсацию?
Для получения выплат в рамках социальной компенсации необходимо соответ-
ствие определенным требованиям. Так, причинившее ущерб событие должно 
привести к ухудшению здоровья, что, в свою очередь, должно вызвать рас-
стройство здоровья. Во-вторых, необходимо подать заявление в компетентную 
организацию по предоставлению социальных компенсаций в соответствующей 
федеральной земле. Первоначально на быструю помощь можно претендовать и 
без подачи заявления.
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