REHADAT
WISSEN

- B Perspektiven

im Job SINN-
voll nutzen

Wie sich die berufliche Teilhabe von Menschen mit
Taubblindheit und Horsehbehinderung gestalten
lasst

(Erscheinungsjahr: 2025)

Rl REHADAT



Inhalt

Vorwort 3

1 Das Projekt EMPLOY

ERHALT DER BESCHAFTIGUNGSFAHIGKEIT HORSEHBEHINDERTER UND

TAUBBLINDER MENSCHEN IM ARBEITSLEBEN 5
2 Keine bloRe Addition von Horbehinderung und Sehbehinderung

ERKRANKUNG UND BEHINDERUNG 7
3 Herausforderungen im Arbeitsleben

MIT TAUBBLINDHEIT UND HORSEHBEHINDERUNG IM JOB 35
4 Barrierefreiheit fur die Sinne

LOSUNGEN FUR DEN ARBEITSALLTAG 55
5 Dafiir hole ich mir Unterstiitzung!

FORDERUNG, BERATUNG UND ERWERBSMINDERUNGSRENTE 98
6 Ich hatte noch Fragen

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN 116

© [ REHADAT-WISSEN ]



Vorwort

Die meisten Menschen wissen aus eigener Erfahrung, wie wichtig Arbeit fiir die Lebensqualitat ist.
Arbeit zu haben, hat deutlich positive Auswirkungen auf Selbstbestimmung, Selbstbewusstsein,
Einkommen und gesellschaftliche Teilhabe. Wenn Krankheit, Unfall oder Behinderungen zu einer
dauerhaften Einschrankung fiihren, kann die Teilhabe am Arbeitsleben gefahrdet sein.

Gut informierte Unternehmen kdnnen durch die Schaffung passender Rahmenbedingungen
Beschaftigte starkenorientiert einsetzen und qualifizierte Fachkrafte halten oder neu einstellen. Eine
Behinderung oder chronische Erkrankung im Arbeitsleben und erfolgreiche berufliche Teilhabe
schliefRen sich nicht gegenseitig aus.

Die Reihe REHADAT-Wissen gibt praxisnahe Tipps und konkrete Handlungsempfehlungen zum
Umgang mit einzelnen Behinderungen und chronischen Erkrankungen im Berufsleben. Dazu gehort
sowohl Basiswissen zu Behinderungen und chronischen Erkrankungen als auch die Darstellung von
Losungen fir die individuelle Arbeitsgestaltung in Unternehmen.

REHADAT-Wissen richtet sich an alle im Unternehmen Beteiligten und legt den Fokus auf schnelle
verstandliche Orientierung und engen Praxisbezug.

Ziel des Projektes EMPLOY an der Universitat zu Koln ist die Analyse der Arbeitssituation von
horsehbehinderten und taubblinden Menschen und die Entwicklung von Losungen zur Verbesserung
der beruflichen Teilhabe betroffener Personen. Es freut uns daher sehr, dass wir die Ergebnisse des
Projektes EMPLOY im Rahmen der REHADAT-Reihe veroffentlichen kdnnen.

Die Kapitel der nachfolgenden Broschiire zum Thema Taubblindheit und Horsehbehinderung im
Arbeitsleben sind zusatzlich in einer Kompaktversion abrufbar. In dieser Version werden die
wichtigsten Informationen der Broschiire zusammengefasst. Alle Inhalte der Kompaktversion sind in
Deutscher Gebardensprache (DGS) abrufbar.

Wir hoffen, dass unsere Hinweise nutzlich sind und dabei unterstiitzen, einen inklusiven Arbeitsalltag
zu gestalten.

lhre Ihr
Andrea Kurtenacker Prof. Dr. Thomas Kaul
Projektleiterin REHADAT Projektleiter EMPLOY
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Zusammenfassung

1. Die Broschiire ,Taubblindheit und Horsehbehinderung® ist eine umfangreiche Veroffentlichung,
die sich auf Menschen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung und deren Arbeitsleben
bezieht. Sie beschreibt verschiedene Auswirkungen der doppelten Sinnesbehinderung und
ihren Einfluss auf das Arbeitsleben.

2. Die Broschure richtet sich sowohl an Personen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung als
auch an ihre Vorgesetzten und Kolleginnen und Kollegen, an Fachberaterinnen und Fachberater
im Kontext Arbeitsleben oder Arbeitsmedizinerinnen und Arbeitsmediziner. Sie bietet praktische
Unterstitzung, um die berufliche Teilhabe taubblinder oder horsehbehinderter Menschen zu
erleichtern.

3. Die Broschiire bezieht sich unter anderem auf die Ergebnisse des EMPLOY Projekts der
Universitat zu Koln. Im Projekt wurden umfassende Interviews sowie eine Online-Umfrage
durchgefiihrt, um die Situation und Bedarfe von taubblinden und hérsehbehinderten Menschen
im Arbeitsleben auf wissenschaftlicher Basis einschatzen zu konnen. Das Projekt verfolgte das
Ziel, Moglichkeiten fiir den Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit dieser Gruppe zu erforschen. Die
Ergebnisse beschreiben die vielfaltigen Bedarfe und Herausforderungen, mit denen Menschen
mit Taubblindheit und Horsehbehinderung im Berufsleben konfrontiert sind, und bieten
Einblicke in Moglichkeiten, die Arbeitsumgebung entsprechend ihren Bedurfnissen anzupassen.

4. Zusatzlich zu den Ergebnissen stellt die Broschiire praktische Losungen und unterstiutzende
Maflinahmen fir die Arbeitsorganisation vor, um die berufliche Teilhabe von taubblinden und
horsehbehinderten Menschen zu verbessern und deren Arbeitsplatze zu erhalten. Dazu gehdren
unter anderem barrierefreie Technologien, Kommunikation, Assistenz, Anpassungen am
Arbeitsplatz, flexible Arbeitsgestaltung und individuelle Unterstiitzungsmalinahmen. Es konnen
technische Losungen wie Bildschirmleseprogramme oder VergroRerungssoftware sowie
Gebardensprachdolmetschende oder Taubblindenassistenz zum Einsatz kommen.

5. Die Broschiire enthalt zudem Aussagen liber Erfahrungen von taubblinden und
horsehbehinderten Personen, sowie von Fachberaterinnen und Fachberatern, als auch von
Personen aus dem Arbeitsumfeld, die auf den Ergebnissen des EMPLOY Projekts basieren. Diese
bieten wertvolle Einblicke in den Arbeitsalltag von Menschen mit Taubblindheit und
Horsehbehinderung, Berichte Uiber erlebte Barrieren im Arbeitsleben und zeigen Wege auf, wie
der berufliche Wiedereinstieg und eine nachhaltige Teilhabe am Arbeitsleben fur diese
Personengruppe erfolgreich umgesetzt werden kénnen.

4 © [ REHADAT-WISSEN ]



Erhalt der Beschédftigungsfahigkeit horsehbehinderter und taubblinder Menschen im Arbeitsleben

»Das Projekt EMPLOY«

ERHALT DER BESCHAFTIGUNGSFAHIGKEIT
HORSEHBEHINDERTER UND TAUBBLINDER MENSCHEN
IM ARBEITSLEBEN

Inhalte und Vorgehensweise

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

&K\p Das Projekt EMPLOY - Inhalte und Vorgehensweise
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-das-projekt-
employ-inhalt-und-vorgehensweise/

Die Auswirkungen einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung konnen sehr vielfaltig sein und sich
im Laufe des Lebens verandern. Im Arbeitsleben sind die individuellen Bediirfnisse taubblinder oder
horsehbehinderter Menschen haufig nicht bekannt und werden daher nicht ausreichend
bertcksichtigt.

Die Ergebnisse des Projekts EMPLOY sollen die Beschaftigungsfahigkeit von Menschen mit
Taubblindheit und Horsehbehinderung fordern. Unter anderem soll damit einer ungewollten
friihzeitigen Verrentung entgegengewirkt werden.

Das Projekt wurde von April 2021 bis Marz 2025 an der Humanwissenschaftlichen Fakultat der
Universitat zu Koln durchgefuhrt und durch das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales (BMAS)
finanziert.

In das Projekt wurden die folgenden unterschiedlichen Personengruppen miteinbezogen:

@ horsehbehinderte und taubblinde Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer

@ Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber sowie Kolleginnen und Kollegen aus dem Arbeitsumfeld

@ Fachberaterinnen und Fachberater sowie Gutachterinnen und Gutachter der Trager der
Rehabilitation, wie z. B. der Agentur flir Arbeit und der Integrations- bzw. Inklusionsamter sowie
deren Fachdienste, z. B. Integrationsfachdienste

@ Vertreterinnen und Vertreter aus der Selbsthilfe

Das Projekt EMPLOY hat die aktuelle Situation von taubblinden und hérsehbehinderten Menschen im
Arbeitsleben untersucht, um Bedarfe und Empfehlungen fiir eine verbesserte Teilhabe zu ermitteln.
Dazu wurde zunachst recherchiert, welche Institutionen im Bereich Arbeitsleben und Taubblindheit
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Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit horsehbehinderter und taubblinder Menschen im Arbeitsleben

sowie Horsehbehinderung wichtig sind. Auflerdem wurde erfasst, welche Beratungs- und
UnterstltzungsmaRnahmen bereits vorhanden sind und welche Strukturen noch fehlen. Durch
Online-Befragungen und Interviews wurden gute Rahmenbedingungen, Barrieren,
Herausforderungen und spezifische Informations- und Unterstiitzungsbedarfe identifiziert.

Aus den Ergebnissen wurden im nachsten Schritt Entwiirfe fiir Informationsmaterialien und
Dokumente zur Ermittlung individueller Teilhabebedarfe erarbeitet. Dabei geht es zum Beispiel um
die Frage, was eine taubblinde oder horsehbehinderte Person braucht, um gut arbeiten zu konnen.

Die Entwiirfe wurden in Gesprachsrunden (Fokusgruppen) mit den beteiligten Zielgruppen diskutiert.
Dieser erste Praxistest hat dabei geholfen, die Entwiirfe verstandlicher zu gestalten. Zudem bestand
Uber den Projektzeitraum hinweg eine Zusammenarbeit mit dem Projekt ,Wege in den Beruf“.
Gemeinsam wurden die Ergebnisse und Inhalte der Materialien besprochen und kritisch reflektiert.

Durch die Kooperation mit REHADAT sind die Projektergebnisse nun nachhaltig und barrierearm in
Form dieser REHADAT-Wissen Broschiire festgehalten und fiir alle Interessierten verfligbar.

Das EMPLOY Team bedankt sich bei allen Projekt-Beteiligten, insbesondere bei den Personen mit
Taubblindheit und Horsehbehinderung sowie dem Projekt-Beirat fiir ihr Engagement.

Ein herzlicher Dank geht zudem an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Projekts ,,Wege in den
Beruf® und an die Verantwortlichen von REHADAT fiir die gelungene Zusammenarbeit.

Projektleitung:

Prof. Dr. Thomas Kaul

Mitarbeitende:

Anne Gelhardt, Anne Witte, Antoinette Briicher, Bastian Hardt, Benno Hermes, Carolin Gravel, Lisa
Stockleben, Nele Biichler, Uwe Zelle

Mehr zum Thema

[—_J;I EMPLOY: Projektinhalte
projekt.employ/tblemploy
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Erkrankung und Behinderung

Was ist Taubblindheit und Horsehbehinderung?

Bei einer gleichzeitigen (hochgradigen) Einschrankung des Sehens und Horens spricht man von einer
Taubblindheit oder Horsehbehinderung. In den meisten Fallen haben taubblinde und
horsehbehinderte Menschen noch einen gewissen Grad an Hor- und/oder Sehvermdégen. Diese
verbleibenden Sinne reichen jedoch nicht aus, um den jeweils anderen Sinn auszugleichen. Daher ist
Taubblindheit oder Horsehbehinderung eine eigenstandige Behinderung.

Zu den Begriffen Horsehbehinderung und Taubblindheit gibt es mehrere Definitionen. Die
Einschrankungen durch die kombinierte Sinnesbehinderung fiihren zu Schwierigkeiten ,,beim Zugang
zur Information, Kommunikation und Mobilitat“ =»[1] und haben somit Auswirkungen auf die
Moglichkeiten zur Teilhabe =»[2]. Dabei werden die Begriffe Horsehbehinderung und Taubblindheit
unterschiedlich verwendet: Teilweise wird der Begriff Taubblindheit als Oberbegriff fiir das ganze
Spektrum der doppelten Sinnesbehinderung genutzt =»[1]. In anderen Definitionen wird zwischen
den Begriffen Taubblindheit und Horsehbehinderung unterschieden =»[2].

Die Begriffe werden jedoch teilweise auch synonym verwendet oder von betroffenen Personen
individuell interpretiert. Um die gesamte Zielgruppe einzuschlieRen, wird in dieser Broschiire die
Bezeichnung ,Taubblindheit und Horsehbehinderung® verwendet.

Taubblindheit und Horsehbehinderung konnen ganz unterschiedlich ausgepragt sein. Von
sehbehindert bis blind und schwerhdrig bis taub konnen viele Kombinationen vorkommen (siehe
Abbildung 1).

Eine kleine Minderheit innerhalb des Personenkreises sind Menschen, die taubblind oder hochgradig
horsehbehindert geboren werden. Bei dieser Gruppe spricht man von einer angeborenen
(kongenitalen) Taubblindheit oder Horsehbehinderung. Ihr Zugang zur Welt gestaltet sich vorwiegend
Uber den Tastsinn, aber auch tiber andere Sinneseindriicke, wie Riechen und Schmecken.

Die andere Gruppe bilden Personen mit einer erworbenen Taubblindheit oder Horsehbehinderung.
Dazu gehdren Menschen, bei denen zunachst nur eine Sinnesbehinderung vorliegt. Die jeweils andere
Sinnesbehinderung kommt im Laufe des Lebens dazu. Also zum Beispiel eine seit der Geburt taube
Person, bei der sich im spateren Lebensverlauf eine Sehbehinderung entwickelt. Aulerdem zahlen zu
dieser Gruppe Menschen, bei denen eine hochgradige Einschrankung des Horens und Sehens erst im
hoheren Alter auftritt. Da es immer mehr alte Menschen gibt, ist davon auszugehen, dass die Anzahlin
diesem Personenkreis weiter ansteigt.

8 © [ REHADAT-WISSEN ]



Erkrankung und Behinderung

Zu den Begriffen ,,taub” und ,,gehorlos”

Menschen, die seit friiher Kindheit taub sind und Deutsche Gebardensprache nutzen,
bezeichnen sich selbst als taub oder gehorlos. In dieser Broschiire werden die Begriffe
»taub“ und ,Taubheit“ verwendet, da hier im Vergleich zu ,gehorlos® nicht der Fokus auf
einen Verlust (-,,los“) gerichtet ist. Auch in der deutschen Fassung der Klassifikation von
Horverlusten der Weltgesundheitsorganisation (englische Abkirzung WHO) hat sich die
Arbeitsgruppe auf den Begriff ,Taubheit flir einen Horverlust ab 95 dB geeinigt =»[3].

Insgesamt unterscheidet sich die Gruppe der taubblinden und horsehbehinderten Menschen auch
nach der verwendeten Sprache, ob sie die Deutsche Gebardensprache und/oder Deutsch nutzen.
Dabei ist entscheidend, wann und mit welchem Grad die jeweilige Sinnesbehinderung eingetreten ist,
sowie welche Sprache beim Aufwachsen gelernt wird. Werden Horen und Sehen schlechter, kann sich
die genutzte Sprache verandern. Neben den beiden Sprachen sind einige weitere
Kommunikationsformen und -techniken moglich.

Die folgende Grafik verdeutlicht, wie unterschiedlich die kombinierte Einschrankung des Sehens und
Horens sein kann. Wahrend auf der X-Achse eine zunehmende Einschrankung des Sehens abgebildet
ist, ist es auf der Y-Achse eine zunehmende Einschrankung des Horens. Aus der Kombination ergibt
sich die Lage der Punkte, die furr jeweils einen individuellen Fall stehen.

o

Abbildung 1: Unterschiedliche kombinierte Einschrankung des Sehens und Horens
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Erkrankung und Behinderung

Definition von Behinderung

Im Sozialrecht versteht man unter ,,Behinderungen® die Auswirkungen gesundheitlicher
Beeintrachtigungen auf die soziale Teilhabe.

Es werden drei Kategorien von Behinderungen (beziehungsweise leistungsberechtigte
Personengruppen) unterschieden:

1. ,von Behinderung bedroht“ (bei langer andauernden gesundheitlichen Problemen,
wie nach Arbeitsunfall oder bei chronischer Erkrankung),
2. (amtlich anerkannt) ,,behindert,

3. amtlich anerkannt ,,schwerbehindert” und ,,schwerbehinderten Menschen
gleichgestellt®.

Je nach Ausmal} der Beeintrachtigungen haben Menschen einen Anspruch auf

1. Rehabilitationsleistungen und/oder praventiv wirkende Leistungen,
2. behinderungsausgleichende oder aber
3. besondere unterstltzende Leistungen und Hilfen im Arbeitsleben.

Ziel aller Leistungen ist es, eine ,Verbesserung der Teilhabe“ zu erreichen. Das bedeutet
zum Beispiel, die Arbeit so zu gestalten, wie es fiir die volle berufliche Teilhabe erforderlich
ist.

Grundlage fur dieses Verstandnis von ,,Behinderung® sind die Begriffsbestimmungen im
Neunten Buch Sozialgesetzbuch SGB IX (§ 2 SGB IX).

Mehr zum Thema

A REHADAT-Lexikon: Behinderungsbegriff
Z  rehadat.link/lexbehinderungsbegriff

10
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Erkrankung und Behinderung

Zahlen und Fakten

Wie viele taubblinde und horsehbehinderte Menschen in Deutschland leben, ist unklar. In Fachkreisen
geht man schatzungsweise von 8.000 bis 10.000 Personen aus =»[4]. In dieser Berechnung wird jedoch
der Personenkreis, der erstim hoheren Alter eine Horsehbehinderung oder Taubblindheit erwirbt,
nicht mitgezahlt. Die tatsachliche Anzahl durfte demnach deutlich Uber der Schatzung liegen. Die
World Federation of the Deafblind geht davon aus, dass Menschen mit Taubblindheit oder
Horsehbehinderung ca. 0,2 bis 2 Prozent der Weltbevolkerung ausmachen =»[5]. Wenn man diese
Schatzung auf Deutschland mit ca. 85 Millionen Einwohnerinnen und Einwohnern tUbertragt, steigt die
Anzahlvon taubblinden oder horsehbehinderten Menschen aller Altersstufen auf ca. 170.000 bis 1,7
Millionen Personen an.

Ursachen

Die Ursachen einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung konnen vielfaltig sein. Die doppelte
Sinnesbehinderung kann liber den gesamten Lebensverlauf auftreten.

Eine angeborene Taubblindheit oder Horsehbehinderung ist oft durch ein Syndrom (z. B. CHARGE-
Syndrom, Down-Syndrom) oder Komplikationen wahrend der Schwangerschaft oder Geburt bedingt
(z. B. Alkohol- und Drogenmissbrauch oder Infektionen). In vielen Fallen bleibt die Ursache jedoch
auch ungeklart. Neben der angeborenen Taubblindheit oder Horsehbehinderung liegen haufig noch
weitere Beeintrachtigungen oder Behinderungen vor =»(6].

Eine Ursache fiir eine erworbene Taubblindheit oder Hérsehbehinderung kann eine genetische
Vererbung sein. An dieser Stelle ist insbesondere das Usher-Syndrom zu nennen. Es ist die haufigste
Ursache fiir eine Horsehbehinderung oder Taubblindheit. Dabei handelt es sich um eine Kombination
aus einer angeborenen Innenohrschwerhdarigkeit (Schallempfindungsstorung) oder Taubheit und
einer spater einsetzenden Netzhautdegeneration (Retinopathia pigmentosa (RP)). Die Hor- und
Sehbeeintrachtigung kann jeweils fortschreitend sein (progredienter Verlauf). Zusatzlich konnen auch
Gleichgewichtsstorungen auftreten.

»> Meine Grunderkrankung ist das Usher-Syndrom Typ 2. Friiher habe ich das noch als zwei
getrennte Behinderungen oder Erkrankungen betrachtet. Bei mir ist es von Anfang an mit einer
Hérschadigung verbunden. Deswegen war ich auch auf einer Schwerhérigenschule. Die
Sehbehinderung kam erst im Jugendalter dazu. Aber es ist eindeutig das Usher-Syndrom. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)
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Erkrankung und Behinderung

Das Usher-Syndrom wird in drei Typen eingeteilt

@ Usher-Syndrom Typ | (USH1): Angeborene Taubheit mit einer im Kindesalter (erstes
Lebensjahrzehnt) einsetzenden Sehbehinderung. Zusatzlich konnen
Gleichgewichtsprobleme bestehen.

® Usher-Syndrom Typ Il (USH2): Angeborene (hochgradige) Schwerhdrigkeit mit einer
meist im Jugendalter einsetzenden Sehbehinderung. Dieser Typ tritt am haufigsten
auf.

@ Usher-Syndrom Typ Il (USH3): Angeborene Schwerhdrigkeit, die im Lebenslauf bis
zur Taubheit fortschreiten kann. Die Sehbehinderung setzt, ahnlich wie bei Typ II, im
Jugendalter ein. Gleichgewichtsprobleme kénnen teilweise auch auftreten, aber
weniger haufig und ausgepragt als bei Typ I.

Eine Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann auch nach einem Unfall auftreten (z. B.
Hirnverletzungen) oder durch unterschiedliche Krankheiten ausgelost werden. Dazu zahlen unter
anderem entziindliche Krankheiten des Gehirns (Enzephalitis oder Meningitis), aber auch
Schlaganfalle =»[6].

Eine im spateren Lebensverlauf erworbene Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann zum Beispiel
durch eine Kombination aus einer im Alter voranschreitenden Innenohrschwerhorigkeit
(Presbyakusis) mit einer altersbedingten Makuladegeneration (AMD) auftreten. Daneben kdnnen
unter anderem auch eine Larmschwerhorigkeit, Auswirkungen einer Diabeteserkrankung oder
Augenerkrankungen (z. B. Glaukom/Griiner Star) ursachlich fiir eine spat erworbene Taubblindheit
oder Horsehbehinderung sein.

Mehr zum Thema

KSL-MSi-NRW: Usher-Syndrom - und dann?
rehadat.link/tblusher (PDF)

12
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Erkrankung und Behinderung

Sprachen und Kommunikationsformen

»> Das Hauptthema ist eigentlich immer das Thema Kommunikation. <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Menschen mit einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung nutzen sehr unterschiedliche
Moglichkeiten, mit anderen Menschen zu kommunizieren. Welche Sprache oder Kommunikationsform
bevorzugt wird, hangt vor allem davon ab, ob und wie stark das Horen beziehungsweise das Sehen
vor dem Erlernen einer Sprache beeintrachtigt ist. Ein weiterer Aspekt ist, welche Form der
Kommunikation im familidaren Umfeld einer Person genutzt wird. Die meisten Menschen mit einer
erworbenen Taubblindheit oder Horsehbehinderung wachsen entweder mit einer Lautsprache, also
zum Beispiel Deutsch, oder einer Gebardensprache, zum Beispiel Deutsche Gebardensprache (DGS),
auf. Deutsche Gebardensprache ist so wie Lautsprachen eine natirliche Sprache mit eigener
Grammatik und Dialekten. Sie wurde 2002 im Behindertengleichstellungsgesetz als eigenstandige
Sprache anerkannt =»[7]. Es gibt darliber hinaus auch die Moglichkeit, wahrend des Sprechens
einzelne Gebarden einzusetzen. Darunter fallen zum Beispiel Lautsprachbegleitende Gebarden (LBG).
Diese sind jedoch nicht mit Deutscher Gebardensprache gleichzusetzen. Weiter unten im Glossar
werden einige Kommunikationsformen naher erlautert.

Personen mit einer angeborenen Sehbehinderung oder Blindheit wachsen meist horend auf. Sie
haben daher einen guten Zugang zur Laut- und damit auch zur Schriftsprache. Zum Schreiben oder
Lesen werden in dieser Personengruppe zum Beispiel Sprachausgaben, GroRdruck bzw.
VergroRerungssoftware oder die Brailleschrift genutzt. Bei einer hinzukommenden Horbehinderung
kann die Kommunikation liber das Lormen unterstutzt werden.

Personen mit einer angeborenen leicht- bis mittelgradigen Schwerhérigkeit, die im Laufe ihres Lebens
eine zusatzliche Einschrankung des Sehens erwerben, sind ebenfalls eher lautsprachlich orientiert.
Unter Umstanden nutzen sie auch LBG. AufRerdem ist in vielen Fallen das Absehen vom Mundbild der
Gesprachspartnerinnen und -partner ein entscheidender Faktor fur eine gelingende Kommunikation.
Das Nutzen von Horhilfen, wie Horgerdten und Ubertragungsanlagen, kann das Sprachverstehen
ebenso verbessern oder unterstiitzen (siehe =»Kapitel 4.2 Hilfen im Arbeitsleben).

Personen mit einer angeborenen hochgradigen Schwerhorigkeit oder Taubheit haben einen
erschwerten Zugang zur Lautsprache. Bei einer frilhzeitigen Versorgung mit Horgeraten oder Cochlea
Implantaten kann die Wahrnehmung von Umweltgerauschen bis hin zu einem Sprachverstandnis
gefordert werden. Gleichzeitig gibt es auch Personen dieser Gruppe, die gebardensprachlich orientiert
sind. Da sich Deutsche Gebardensprache unter anderem in der Grammatik von Deutsch
unterscheidet, kann auch das Erlernen und Verstehen der Schriftsprache eine Herausforderung fiir
diese Personengruppe darstellen. Kommt eine Sehbehinderung hinzu, wird die visuelle
Wahrnehmung von Gebardensprache erschwert oder ist gar nicht mehr moglich. In diesen Fallen kann
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Erkrankung und Behinderung

die Art zu Gebarden an ein verkleinertes Gesichtsfeld angepasst werden (Kleinraumgebarden). Eine
weitere Moglichkeit ist die Kommunikation Uber taktile Gebarden.

Die meisten Menschen mit einer Horsehbehinderung oder Taubblindheit nutzen Mischformen in der
Kommunikation: zum Beispiel Lautsprache und Lormen die einen, Gebardensprache, taktile
Gebarden und das Fingeralphabet die anderen. Es konnen auch sogenannte haptische Zeichen bzw.
Body Signs oder technische Hilfsmittel wie Tablets unterstiitzend bei der Kommunikation eingesetzt
werden.

Glossar Kommunikation

Brailleschrift

Die Brailleschrift wird auch Punktschrift genannt. Sie ist ein taktiles, also tastbares
Sprachsystem. Aus sechs Punkten werden Buchstaben gebildet, die aneinandergereiht
ein Wort ergeben. Es wird zwischen Vollschrift (alle Buchstaben einzeln ausgeschrieben)
und Kurzschrift (Worter werden abgekiirzt) unterschieden. Fiir die Arbeit am PC wurde
die Computerbraille/Eurobraille mit acht Punkten entwickelt, um neuere Schrift- und
Sonderzeichen abbilden zu konnen (z. B. das @-Zeichen).

Fingeralphabet

Mithilfe des Fingeralphabets kdnnen unbekannte Worter visuell buchstabiert werden.
Das Fingeralphabet kann auch abgetastet werden. Dann spricht man vom Daktylieren.

Grof3druck

Text, derin grofier und leicht zu lesender Schrift abgedruckt bzw. dargestellt ist.
Teilweise wird auch der Zeilenabstand angepasst. Eine vergroRerte Kopie eines
Dokuments, z. B. von A4 auf A3, ist damit nicht gemeint. Die VergroRerung ist in dem
Fall nicht unbedingt ausreichend.

Haptische Zeichen oder Body Signs
Sogenannte haptische Zeichen oder Body Signs werden direkt am Korper (z. B. Riicken
oder Oberarm) ausgeflihrt. Durch bestimmte Berlihrungen, Zeichen oder Gebarden
konnen kurze oder erganzende Hinweise parallel zur stattfindenden Kommunikation in
Laut- oder Gebardensprache gegeben werden.

Kleinraumgebirden
Die Gebarden werden in einem kleineren Sichtfeld (in Gesichts- und Halshohe)
ausgefiihrt, damit die taubblinde oder horsehbehinderte Person den Bewegungen gut
folgen kann. Ausschweifende Gebarden werden vermieden.
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Lautsprachbegleitende Gebarden, LBG
Bei Lautsprachbegleitenden Gebarden oder LBG werden gleichzeitig zum Sprechen fiir
jedes Wort Gebarden eingesetzt. Sie folgen also der Grammatik der Lautsprache und
sind als Hilfsmittel fiir ein besseres Verstandnis von lautsprachlicher Kommunikation zu
verstehen. LBG ist im Gegensatz zu Deutscher Gebardensprache keine naturliche,
eigenstandige Sprache.

Lormen
Lormen ist ein taktiles Alphabet. Es wird auch als Tastalphabet bezeichnet. Dabei
werden durch Tippen und Streichen an verschiedenen Stellen der Handflache und
Finger Buchstaben angezeigt. Dieses ,,Schreiben in die Hand“ folgt denselben Regeln
wie die Laut- bzw. Schriftsprache. Das Lormen wird insbesondere in deutschsprachigen
Landern von taubblinden und horsehbehinderten Personen genutzt.

Taktiles Gebdrden
Beim taktilen Gebarden legt der/die Kommunikationspartner/in seine/ihre Hande auf
die Hande der gebardenden Person. Die Gebarden werden auf diese Weise abgetastet.
Visuelle Komponenten der Gebardensprache (z. B. Mimik, Kopfhaltungen und
Mundbild) werden durch zusatzliche Erklarungen taktil umgesetzt.

Mehr zum Thema

Das Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben fur Menschen mit Sinnesbehinderung hat
Informationsmaterialien, unter anderem zum Braille-Alphabet, Lormen und taktilen Gebarden
erstellt. Sie stehen auf der Website kostenlos zum Download zur Verfligung.

[—_‘;I DBSV e. V.: Taubblinde und die Anwendung ihrer verschiedenen Kommunikationsformen
rehadat.link/tbldbsv

Symptome

>> Ich war mit einer mittel- bis hochgradigen Hérschadigung auf einer Schwerhérigenschule. Im
Jugendalter begann das mit der Nachtblindheit. Und dann haben die Eltern mich zum Augenarzt
geschickt und dort wurde eben festgestellt, dass auch eine Netzhautdegeneration vorliegt. <<

Zitat einer lautsprachlich kommunizierenden Person (Quelle: EMPLQY Interviews, 2023)
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»> Bis dato konnte ich dann am PC auch ganz normal lesen, mit der Brille weiterhin. Aber ab einem
bestimmten Zeitpunkt ging das dann mit dem Sehen schlechter. Da kam dann ein Makuladédem
dazu, das heil3t also, eine Fliissigkeitsansammlung unter der Makula, der Stelle des scharfsten
Sehens, was dann eben zu einer rapiden Sehverschlechterung fiihrte.

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Je nach Auspragung von Taubblindheit und Horsehbehinderung konnen die Symptome individuell
unterschiedlich sein. Die gleiche Diagnose bedeutet nicht, dass die Personen im gleichen MaRe
bestimmte Symptome und Auswirkungen erfahren. Je nach Umweltfaktoren und Tagesform kann sich
die Auspragung der Symptome auch tiber den Tagesverlauf unterscheiden. Zum Beispiel durch
Dunkelheit am Morgen und helle Lichtverhaltnisse am Nachmittag oder viel Energie am Tagesbeginn
und Erschopfungserscheinungen am Abend. Aufgrund eines fortschreitenden Verlaufs (progredient)
oder Behandlungen (z. B. Einsetzen eines Cochlear Implantats) kann sich die Symptomatik im Laufe
des Lebens verandern.

Anzeichen und Folgen einer Taubblindheit und
Horsehbehinderung kénnen folgende sein:

@ Eingeschranktes Sprachverstandnis, insbesondere in Gruppensituationen und
lauten Umgebungen: Das Horen einer taubblinden oder horsehbehinderten Person
ist nicht mit dem horender Menschen zu vergleichen. Auch mit technischen Hilfen
wie Horgeraten sind die wahrgenommenen Sprachanteile haufig verzerrt oder es
fehlen Teile. Dies macht das Verstehen insbesondere in Gruppensituationen oder in
lauter Umgebung schwierig.

B8 Gleichgewichtsstorungen, Schwindel und Unsicherheiten in der Mobilitat: Durch
eine Schadigung des Gleichgewichtsorgans konnen Gleichgewichtsstorungen und
Schwindel auftreten. Infolge einer Taubblindheit und Horsehbehinderung kann die
Umwelt meist nur eingeschrankt wahrgenommen werden. Dies kann zu
Unsicherheiten in der Mobilitat flihren. Auflerdem besteht eine erhohte Gefahr zu
stolpern und zu stiirzen.

8 Probleme bei der raumlichen Orientierung: Durch Beeintrachtigungen des
Sehvermdogens sowie Einschrankungen des Gesichtsfelds kann die raumliche
Orientierung erschwert sein. Bei der Bewaltigung des Arbeitsweges betrifft dies zum
Beispiel das Uberqueren von befahrenen StraRen oder das Nutzen von Bus und
Bahn. Auch die Orientierung innerhalb von Gebauden kann schwierig sein, wie
beispielsweise ohne Vorkenntnisse einen Raum zu finden oder sich in einem fremden
Raum zurechtzufinden.
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@ Tinnitus oder andere Ohrgerausche: Bei einem Tinnitus oder anderen
Ohrgerauschen kann es sich um ein Pfeifen, Rauschen oder auch Klingeln handeln.
Diese Gerausche konnen standig vorhanden sein oder situationsabhangig auftreten.
Betroffene Personen konnen die Gerdusche teilweise nur schwer ausblenden. Dies
kann sehr belastend sein.

® Nachlassendes Sehvermogen und Storungen der Farbwahrnehmung: Mit
nachlassendem Sehvermdgen konnen kleingedruckte Texte nicht mehr gut gelesen
werden und/oder man sieht verschwommen. Die SchriftgroRe und der Kontrast
miussen (zunehmend) erhoht werden. Es kann auch vorkommen, dass Personen
Farben nicht (mehr) unterscheiden kdnnen.

® Nachtblindheit: Bei Nachtblindheit konnen sich die Augen nicht gut bzw. nicht mehr
an die Dunkelheit anpassen (Adaption). Dadurch besteht ein eingeschranktes
Sehvermogen in der Dammerung und bei zunehmender Dunkelheit. Nachtblindheit
kann ein erstes Symptom fiir eine Netzhautdegeneration (Retinopathia pigmentosa)
sein. Im Fall von Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann dies auf das Usher-
Syndrom hindeuten.

@ Schwierigkeiten bei der Anpassung an wechselnde Lichtverhaltnisse: Das Auge
bendtigt mehr Zeit, um sich an geanderte Lichtverhaltnisse anzupassen (Adaption),
zum Beispiel beim Ubergang aus einer schlecht beleuchteten U-Bahnstation (dunkel)
auf eine StralRe bei Sonnenschein (hell).

@ Sichtfeldeinschrankung: Dazu zahlen eine Verengung des Gesichtsfelds
(»Tunnelblick®) bei einer Retinopathia Pigmentosa oder Ausfalle im Sehzentrum bei
einer Makuladegeneration. Dies kann dazu fiihren, dass man die Umwelt nicht
vollstandig wahrnehmen kann, also z. B. Personen nicht direkt erkennt, daher nicht
gruRt, sich an Tischkanten oder Regalen stoRt. Aulerdem wird es schwieriger, Dinge
in Bewegung rechtzeitig zu bemerken, z. B. einen geworfenen Ball.

#@ Erhohter Lichtbedarf und Blendempfindlichkeit: Um die Umwelt gut
wahrzunehmen, ist eine angepasste Beleuchtung notwendig. Zusatzlich zu einem
erhohten Lichtbedarf kann auch eine erhohte Blendempfindlichkeit vorliegen. Hier
kommt es darauf an, aus welcher Richtung das Licht kommt und ob es zum Beispiel
durch glanzende Flachen reflektiert wird. Eine indirekte Beleuchtung mit
Dimmfunktion kann fiir optimale Lichtverhaltnisse sorgen. Es ist nicht uniiblich, dass
Personen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung auch in Innenraumen eine
gefarbte Brille tragen.
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Diagnose

> Im Jugendalter hatte ich eine einseitige Netzhautablésung auf dem linken Auge. Das rechte
Auge war nicht betroffen. Nach einer Untersuchung wurde die Diagnose Usher-Typ 1 gestellt. Die
Seheinschrankung auf dem linken Auge blieb (iber die Jahre hinweg unverandert. Und
mittlerweile im Alter von Mitte 30 merke ich auch eine Seheinschrankung auf dem rechten Auge,
sodass beide Augen betroffen sind. Aber allgemein bezeichne ich mich als taubblind. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Es ist oft nicht einfach, Taubblindheit oder Horsehbehinderung frihzeitig zu erkennen und richtig zu
diagnostizieren. Wenn zunachst nur eine Sinnesbehinderung offensichtlich ist (z. B. die
Schwerhorigkeit bzw. Taubheit beim Usher-Syndrom), kann es zu Verzogerungen in der
Diagnosestellung kommen. Trotz gleicher Diagnose kdnnen das Eintrittsalter und der Verlauf der
jeweiligen Sinnesbeeintrachtigung individuell unterschiedlich sein. Insbesondere bei einem
fortschreitenden Verlauf sind eine kontinuierliche Uberpriifung und Anpassung notwendig.

Die Interviews und Online-Befragung des EMPLOY Projektes ergaben, dass die vollstandige Diagnose
einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung fiir den Grol3teil der Personengruppe erst im Jugend-
oder Erwachsenenalter gestellt wurde. Die Personen befanden sich zu diesem Zeitpunkt oftmals in
einer Berufsausbildung, einem Studium oder waren bereits in einem erlernten Beruf tatig. Die
Diagnose wurde zum Teil als grofber Schock sowohl fiir die Personen selbst als auch fiir Angehorige
sowie das Arbeitsumfeld beschrieben. Teilweise mussen sich die Personen beruflich neu orientieren.
Dies ist insbesondere bei einer absehbaren oder akuten Verschlechterung der Fall. Durch eine
Versorgung mit geeigneten Hilfsmitteln und eine Anpassung des Arbeitsplatzes ist in einigen Fallen
aber auch eine Weiterbeschaftigung im selben Beruf moglich (siehe =»Kapitel 4.2 Hilfen im
Arbeitsleben).

Molekulargenetische Analyse bei Verdacht auf Usher-Syndrom

Zur Sicherstellung der Diagnose Usher-Syndrom kann eine molekulargenetische Analyse
vorgenommen werden. Daftir wird der Person eine Blutprobe abgenommen. Die Probe
wird anschlieRend in ein Labor zur Untersuchung geschickt. Da das Usher-Syndrom
vererbt wird, kann es sein, dass mehrere Personen in einer Familie betroffen sind. Wenn
bereits ein Fall in einer Familie bekannt ist, kann eine Analyse bei Geschwistern sinnvoll
sein.

18 © [ REHADAT-WISSEN ]


https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben/16-tbl-und-hsb/#chapter-4-2

Erkrankung und Behinderung

Projekt GaViD-Sinne

Um die bestehende medizinische und diagnostische Versorgungsliicke fiir Menschen mit
Taubblindheit und Horsehbehinderung zu schlieRen, haben sich das Deutsche Taubblindenwerk, die
Blindeninstitutsstiftung und die Nikolauspflege zusammen mit den Universitatskliniken in Hannover,
Berlin, Wirzburg und Tiibingen sowie der AOK Baden-Wurttemberg zusammengeschlossen und das
Projekt ,,GaViD-Sinne: Ganzheitliche Versorgung und interdisziplinare Diagnostik fiir Menschen mit
Sinnesbehinderungen® konzipiert.

Mit dem Projekt sollen erstmals vier Diagnostik- und Versorgungszentren fiir Menschen mit (Verdacht
auf) Taubblindheit und Horsehbehinderung an den Standorten Hannover, Berlin, Wiirzburg und
Stuttgart aufgebaut werden. Diese Zentren dienen als Schnittstelle verschiedener Professionen aus
den Bereichen Medizin, Versorgung, Psychologie und Padagogik, um Betroffene sowie Personen aus
deren personlichen Umfeld ganzheitlich zu beraten und zu begleiten. Hier werden Sehen und Horen
im diagnostischen Prozess fortan grundsatzlich zusammen und sich gegenseitig beeinflussend
gedacht - im Sinne von Taubblindheit und Horsehbehinderung als eigenstandige Behinderung. Es
geht darum, bestehende Befunde und die daraus abgeleiteten MaRnahmen zu tiberpriifen, neue zu
generieren und Antworten auf offene, alltagsrelevante sinnesspezifische Fragestellungen zu finden.

Das Projekt wird vom Innovationsfonds des Gemeinsamen Bundesausschusses fiir eine Laufzeit von
drei Jahren von September 2024 bis August 2027 gefordert. Ziel ist es, nach Ablauf der
Projektforderung, eine sich liber die Regelversorgung tragende Versorgungsleistung langfristig im
deutschen Gesundheitswesen zu etablieren.

Mehr zum Thema

—;I Deutsches Taubblindenwerk: Projekt GaViD-Sinne
) rehadat.link/tbltbwerk

—;I Zentrum fur seltene Augenerkrankungen Bonn
J rehadat.link/tblselteneaugenkr

'—;I Universitatsklinikum Heidelberg: Augenklinik
) rehadat.link/tblaugenklinikhb

—;I Universitats Augenklinik Tlibingen: Sprechstunde fiir erbliche Netzhautdegenerationen
J rehadat.link/tbltuebingen
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Korperliche und psychische Belastungen

> Ja, stimmt. Also ich wollte nicht in Rente gehen, ich wollte immer weiterarbeiten und auch
langer weiterarbeiten, aber ich habe gemerkt, dass ich immer schlechter sehe, dass ich die Mal3e
nicht mehr richtig lesen kann, dass es fiir mich kérperlich auch anstrengender ist, und ich
konnte auch nachher die Kollegen nicht mehr gut verstehen. Schlechter von den Lippen
absehen, schlechter sehen, was sie gesagt haben, konnte auch Geschriebenes nicht mehr gut
lesen. K

Zitat einer gebardensprachlich kommunizierenden Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

»> Einmal die psychischen Auswirkungen der ganzen Schwierigkeiten, die man hat, die
Enttduschungen, dass Dinge nicht klappen. Auch der Einfluss anderer Menschen, wie sie mit
einem umgehen, dass man Probleme hat, negative Einfliisse wahrnimmt, dass man viele Dinge
einfach aufstaut und mitnimmt, Belastungen dadurch erféhrt. Belastungen, die einen begleiten
und das darf nicht sein.

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Menschen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung stehen vor vielfaltigen korperlichen und
psychischen Herausforderungen. Diese Belastungen konnen sich auf verschiedene Bereiche ihres
alltaglichen Lebens und Wohlbefindens auswirken.

Menschen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung konnen eine Vielzahl korperlicher
Auswirkungen erleben. Insbesondere die Bereiche Informationsaufnahme und Mobilitat spielen
hierbei eine Rolle. Um Informationen wahrzunehmen und zu verarbeiten, miissen sich die Personen
teilweise stark konzentrieren. Im Arbeitsalltag kann diese standige Anstrengung zu schnelleren
Ermiidungs- und Uberlastungserscheinungen fiihren. In der Folge treten
Konzentrationsschwierigkeiten und Erschopfung auf. In diesem Zusammenhang wird zum Beispiel
von haufigen Kopfschmerzen oder Augenschmerzen berichtet.

Um besser sehen oder héren zu konnen, wird auflerdem vermehrt eine anstrengende Korperhaltung
eingenommen. Zum Beispiel wird der Nacken nach vorne uberstreckt, um besser lesen oder den
Gesprachspartner leichter verstehen zu konnen. Dies kann zu Verspannungen in Nacken und Riicken
flihren. Auch das Gleichgewicht ist oft beeintrachtigt, was zu Unsicherheiten in der Mobilitat und
erhohtem Risiko flir Stiirze sowie Verletzungen fiihren kann. Fiir viele Personen mit Taubblindheit
oder Horsehbehinderung ist es insbesondere in uniibersichtlichen Umgebungen notwendig, sich
durch Abtasten zu orientieren. Dies kann die Muskeln und Gelenke belasten, insbesondere in den
Handen und Armen. Um den korperlichen Belastungen entgegenzuwirken, sollten sogenannte
Sehpausen und Horpausen eingelegt werden.
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Dies bedeutet fiir den Arbeitsalltag, dass die Bearbeitung von Aufgaben unter Umstanden langer
dauern kann (siehe =»Kapitel 3.1 Auswirkungen auf das Arbeitsleben). Fiir eine weniger belastende
Korperhaltung sind ein angepasster Arbeitsplatz und geeignete Hilfsmittel sehr wichtig (siehe
=»Kapitel 4.2 Hilfen im Arbeitsleben). Aufterdem kdnnen Rehasport und Physiotherapie dabei helfen,
Fehlhaltungen vorzubeugen oder entgegenzuwirken.

Menschen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung stehen oft vor grofien psychischen
Herausforderungen, die sowohl sie selbst als auch ihr Umfeld betreffen. Die emotionale Belastung
nach der Diagnose ist in vielen Fallen enorm und kann fiir die Betroffenen und ihr Umfeld ein Schock
sein. Fur einige taubblinde und horsehbehinderte Personen ist die notwendige Anpassung an den
Alltag und die Akzeptanz der Behinderung mit Stress und Frustration verbunden. Besonders die
fortschreitende Verschlechterung des Hérvermoégens und Sehvermégens kann Angste und
Niedergeschlagenheit verursachen. Zusatzlich entsteht Druck durch die standige Notwendigkeit, neue
Wege zu finden, um mit der Behinderung umzugehen. Auch das kann kraftezehrend sein. Daruber
hinaus kann vor allem durch Kommunikationsbarrieren ein Gefiihl von Isolation und Einsamkeit bis
hin zur Depression entstehen.

Um mit psychischen Belastungen umzugehen, kann der Austausch mit anderen taubblinden und
hérsehbehinderten Menschen (zum Beispiel in der Selbsthilfe oder Austausch mit Peers) hilfreich sein.
Bei anhaltenden Problemen kann es ratsam sein, psychotherapeutische und beratende Angebote in
Anspruch zu nehmen.

Eine Liste an Unterstiitzungsmoglichkeiten bei kdrperlichen und psychischen Belastungen finden Sie
im nachsten Kapitel.

Therapie und medizinische Rehabilitation

» Also aktuell wiirde ich mich schon dafiir interessieren, mal eine medizinische Reha machen zu
wollen. Und ich weil8 schon, das muss ich ja erstmal wieder rauskriegen bei meiner eigenen
Krankenkasse. Wird das finanziert? Und wenn es nicht finanziert wird, muss ich dann tatsédchlich
die Halfte selber bezahlen? Und wenn das der Fall ist, kann ich das schon wieder knicken. Dann
wiirde ich das schon wieder sein lassen. Also das ist vielleicht ein Thema, wo ich irgendwie
denke: Boah, das kann doch nicht sein, wenn man auf dem Zahnfleisch geht, dass man sich
dann um alles selber kiimmern muss. <X

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Therapie- und Rehabilitationsmoglichkeiten hangen stark von der Art der Taubblindheit oder
Horsehbehinderung ab. So kann bei einer (hochgradigen) Schwerhérigkeit die Versorgung mit
Horsystemen dabei helfen, das Sprachverstehen zu verbessern oder aber zumindest eine
Gerauschwahrnehmung zu ermdglichen. Dazu gehoren unter anderem Horgerate, Cochlea Implantate
und Ubertragungsanlagen. Brillen und Kontaktlinsen sowie optisch und elektronisch vergréRernde
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Sehhilfen konnen dabei helfen, das Sehvermdgen optimal auszunutzen (siehe =»Kapitel 4.2 Hilfen im
Arbeitsleben). Begleiterkrankungen des Auges, zum Beispiel ein Katarakt (Grauer Star), Glaukom
(Griiner Star) oder ein Makuladdem kdnnen teilweise operiert oder behandelt werden. Die
Grunderkrankung ist bei vielen jedoch nicht heilbar. Bei akuten Schiiben, die bei einer
fortschreitenden Taubblindheit und Horsehbehinderung auftreten kdnnen, sollte eine schnelle
arztliche Abklarung erfolgen.

Aktuell (2024) gibt es in Deutschland nur sehr wenige medizinische und therapeutische Angebote, die
die Bediirfnisse und Anforderungen taubblinder und horsehbehinderter Menschen erfiillen. Zum Teil
mussen taubblinde und hérsehbehinderte Menschen lange Fahrtwege auf sich nehmen und in andere
Bundeslander reisen, um geeignete Anlaufstellen sowie kompetente Ansprechpersonen aufzusuchen.
Das stellt einen groRen Aufwand dar und ist in der Regel sehr anstrengend. Dabei bendétigen die
taubblinden und horsehbehinderten Personen oft Unterstiitzung aus ihrem sozialen Umfeld. Bislang
gibt es keine medizinische Rehabilitation, die spezifisch auf Taubblindheit oder Horsehbehinderung
ausgerichtet ist. Einige Kliniken bieten aber eine Usher-Sprechstunde an. AuRerdem ist in
Fachkliniken eine Rehabilitation fur die einzelnen Bereiche Sehen oder Héren moglich.

Therapeutische Unterstiitzung

Die psychischen und auch korperlichen Belastungen durch eine Horsehbehinderung oder
Taubblindheit sind sehr hoch. Beratung und Behandlung durch Fachleute, der Austausch mit Peers
und die Unterstiitzung durch Hilfsmittel sind von zentraler Bedeutung.

Unterstltzungsmoglichkeiten fiir Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung sind zum
Beispiel:

#@ Medizinische Unterstiitzung und Behandlung durch Facharztinnen und Facharzte
@ Psychosoziale Beratung oder Psychotherapie

@ Weitere begleitende oder praventive Angebote, z. B. Physiotherapie, Ergotherapie, Rehasport,
Entspannungstherapie

@ Hilfsmittel fiir den alltaglichen Gebrauch wie zum Beispiel Horgerate, Cochlea-Implantate,
Brillen, Kontaktlinsen, Bildschirmlese- und Vorlesegerate oder Gerate mit Braille-Unterstiitzung

® Kommunikationstrainings: Zum Beispiel Schulungen in Gebardensprache oder taktile
Kommunikationsformen wie Brailleschrift und Lormen.

@ Training in Orientierung und Mobilitat (O & M): Mit Hilfe von Blindenlangstock und/oder
Blindenfiihrhund die Umgebung erkunden und Wege eigenstandig bewaltigen.

@ Soziale Unterstiitzung und Peer-Austausch: Selbsthilfegruppen und Netzwerke, um Isolation
zu vermeiden und den Austausch von Erfahrungen zu ermoglichen und zu erfahren, wie andere
Personen mit ahnlichen Einschrankungen damit umgehen.
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Beratungs- und Therapieangebote finden Sie unter folgenden Adressen:

—;I Deutscher Gehorlosen-Bund e. V.: Psychotherapie - Ansprechpersonen
J rehadat.link/tbldeutscherghbund

'—;I PRO RETINA: Liste von Therapeutinnen und Therapeuten
J rehadat.link/tblproretina

—;I DBSV e. V.: Beratungs- und Reha-Angebote
J rehadat.link/tblberatung

'—;l NETZWERKBURO: Liste von Therapeutinnen und Therapeuten, die DGS kénnen
J rehadat.link/tblnetzwerk

Medizinische Rehabilitation

Die medizinische Rehabilitation, kurz ,medizinische Reha“, umfasst verschiedene medizinische
Leistungen, die darauf abzielen, Menschen mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen zu unterstiitzen.
Dazu gehoren arztliche Behandlungen, Psychotherapie, Krankengymnastik, Ergotherapie, stationare
Reha, Hilfsmittel und auch MaRnahmen zur Wiedereingliederung ins Arbeitsleben. Das Ziel dieser
Leistungen ist es, eine dauerhafte Beeintrachtigung oder Pflegebediirftigkeit zu verhindern oder der
betroffenen Person zu helfen, besser mit den Folgen ihrer Erkrankung oder Behinderung umzugehen.
AuRerdem zielt sie darauf ab, die Arbeitsfahigkeit zu erhalten, zu verbessern oder wiederherzustellen.
Auch bei einer (zeitlich befristeten) Erwerbsminderungsrente (siehe =»Kapitel 5.3
Erwerbsminderungsrente), kann eine Reha sinnvoll sein.

Die Kosten fiir eine medizinische Reha konnen von verschiedenen Tragern libernommen werden. Der
Antrag muss vor Beginn der Reha gestellt und genehmigt werden. Welcher Trager zustandig ist, hangt
vom Ziel der Reha-MalRnahme ab:

@ Rentenversicherung: Zustandig flir Berufstatige.

@ Krankenversicherung: Zustandig fir Menschen, die eine Altersrente oder eine
Erwerbsminderungsrente erhalten.

@ Unfallversicherung: Zustandig bei Berufskrankheiten oder Arbeitsunfallen.

Mehr zum Thema

Dﬂ Deutsche Rentenversicherung: Reha-Antragstellung
rehadat.link/tbldrvrehaantrag

[‘l; MEDICLIN Kliniken Bad Wildungen: Psychosomatische Rehabilitation bei bei
PDF Sehbehinderung oder Erblindung
rehadat.link/tblmediclin (PDF)
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[—_J;I DSB e. V.: Reha-Einrichtungen fiir Menschen mit Horbehinderung
rehadat.link/tblrehahoerbehinderung

Anerkennungsverfahren

»> Ja, ich habe das Merkzeichen TBI, weil ich da einfach schwarz auf weil8 vorzeigen kann, dass ich
taubblind bin. Ich habe das Merkzeichen und dann ist dieser Sachverhalt geklart. Was ich nicht
wirklich verstehe ist, dass man das Merkzeichen TBIl erst ab einer Sehbehinderung mit einem
Restsehvermégen von fiinf Prozent bekommt. Das finde ich fiir den Bereich Taubblindheit nicht
nachvollziehbar. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

> Bis zur Usher-Sprechstunde hatte ich in meinem Schwerbehindertenausweis nur einen GdB von
50; stehen, ohne irgendwelche Merkzeichen. Nachdem ich dann die Diagnose Usher schwarz auf
weil3 hatte, habe ich dann jedes Jahr den Antrag gestellt. Und heute ist mein
Schwerbehindertenausweis voll. Also da steht jetzt ein GdB von 100.

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie einen Uberblick Giber das Anerkennungsverfahren fiir
Behinderungen, insbesondere fiir Taubblindheit oder Horsehbehinderung im Rahmen des
Schwerbehindertenausweises. Der Schwerbehindertenausweis ist ein sozialrechtliches Dokument.
Dieser kann ab einem Grad der Behinderung (GdB) von 50 ausgestellt werden und enthalt u. a.
sogenannte Merkzeichen. Diese Merkzeichen stehen im Zusammenhang mit einzelnen Behinderungen
oder behinderungsbedingten Bedarfen. AuRerdem sind sie mit besonderen Rechten und
Verglinstigungen verbunden. Das Merkzeichen ,,TBI“ kann seit 2016 bei einer Taubblindheit vergeben
werden. Andere Merkzeichen sind zum Beispiel das Merkzeichen ,,B“, wenn die Person mit
Behinderung eine Begleitung bendtigt, oder das Merkzeichen ,,G“, wenn eine Gehbehinderung
vorliegt. Falls bei einer Person mehrere Behinderungen vorliegen, konnen auch mehrere Merkzeichen
in den Schwerbehindertenausweis aufgenommen werden.
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Die amtlich festgestellte Behinderung / Grad der Behinderung
(GdB)

Menschen mit Behinderungen oder Erkrankungen konnen einen Antrag auf Feststellung der
Behinderung nach dem Schwerbehindertenrecht stellen. Der amtlich festgestellte Grad der
Behinderung (GdB) sagt nichts aus tiber die Leistungsfahigkeit in Arbeit und Beruf, sondern bezieht
sich grundsatzlich auf die Auswirkungen von Funktionseinschrankungen auf die Teilhabe an allen
wichtigen Lebensbereichen.

Auch bei chronischen Erkrankungen wie Asthma, Diabetes mellitus, Herz-Kreislauf-Erkrankungen,
Rheuma, Schlaganfall, Multipler Sklerose, Chronisch-entziindlichen Darmerkrankungen (CED),
starken Ruckenleiden oder Krebserkrankungen kann ein GdB anerkannt werden. Faustregel: Als
schwer chronisch krank gilt, wer mindestens einmal im Vierteljahr auf eine arztliche Behandlung
angewiesen ist.

Das Amt bestimmt den GdB anhand medizinischer Gutachten und anhand der GdS-Tabelle* der
Versorgungsmedizinischen Grundsatze (VMG).

Der GdB reicht auf einer zehnstufigen Skala von 20 bis 100.

@ Ab einem GdB von 50 gelten Menschen als ,schwerbehindert®; sie erhalten einen
Schwerbehindertenausweis sowie bestimmte Merkzeichen.

@ Mit einem GdB von 30 bis 40 ist es moglich, die Gleichstellung mit
schwerbehinderten Menschen bei der Agentur fiir Arbeit zu beantragen.

Tipp
Antragsformulare sind beim zustandigen Amt der
Versorgungsverwaltung oder online erhaltlich.
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*In den Versorgungsmedizinischen Grundsatzen (VMG) wird die GdB-Tabelle als ,,GdS-
Tabelle“ bezeichnet. In der taglichen Praxis besteht zwischen beiden Bezeichnungen kein
wesentlicher Unterschied. Im Schwerbehindertenrecht spricht man vom Grad der
Behinderung (GdB), daher auch von ,,GdB-Tabelle“, im sozialen Entschadigungsrecht
dagegen vom Grad der Schadigungsfolgen (GdS), daher von ,,GdS-Tabelle“. Sowohl der
GdB als auch der GdS werden faktisch anhand derselben Tabelle ermittelt.

Ein feiner Unterschied besteht darin, dass sich der ermittelte GdS ausschlief3lich auf die
Schéadigungsfolgen bezieht (also ,,kausal“ betrachtet wird), wahrend sich der GdB auf alle
Gesundheitsstérungen, unabhdngig von ihrer Ursache, bezieht (also ,final“ betrachtet
wird).

Mehr zum Thema

1z
k4

REHADAT-Lexikon: Feststellung der Behinderung
rehadat.link/lexikonfestbescheid

einfach teilhaben: Beantragung Schwerbehindertenausweis
rehadat.link/antraggdb

GdB-abhingige Nachteilsausgleiche

Menschen mit anerkannter (Schwer-)Behinderung und ihren Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern
stehen soziale Verglinstigungen und Nachteilsausgleiche im Arbeitsleben zu: beispielsweise die
Betreuung durch spezielle Fachdienste, Hilfen zur behinderungsgerechten Arbeitsplatzausstattung
oder Lohnkostenzuschusse.

Gleichgestellte behinderte Menschen und ihre Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber haben ebenfalls
Anspruch auf bestimmte GdB-abhangige Nachteilsausgleiche im Arbeitsleben.

26
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GdB-abhangige Nachteilsausgleiche auf einen Blick

sb=schwerbehindert; gl=gleichgestellt; AG=Arbeitgebende

Leistung

7
o
.
>
(a

Finanzielle Leistungen / Begleitende Hilfe im Arbeitsleben

Betreuung durch spezielle Fachdienste

Hilfen zur Arbeitsplatzausstattung

Lohnkostenzuschiisse

A T N I N R S RS

Anrechnung auf Pflichtarbeitsplatze

Besonderer Kiindigungsschutz

Freistellung von Mehrarbeit

Kraftfahrzeughilfe fur den Arbeitsweg

AN N I O (O O T S I O N I N RN

Teilnahme an der Wahl der SBV

Zusatzurlaub

Schwerbehindertenausweis & Merkzeichen

RN ERY YRR R RS RS SRR RS

Unentgeltliche Beforderung mit Bus & Bahn

Vorgezogene Altersrente

* Unentgeltliche Beférderung im OPNV mit Merkzeichen G, aG, H, Gl, Bl oder TBl im
Schwerbehindertenausweis.

Voraussetzung dafir ist, dass sie ohne die Gleichstellung keinen geeigneten Arbeitsplatz erlangen
konnen oder Gefahr laufen, ihren Arbeitsplatz zu verlieren (§ 2 Absatz 3 SGB IX).

Schon gewusst?

Auszubildende mit Behinderungen werden wahrend einer
betrieblichen Ausbildung auch dann gleichgestellt, wenn ihr GdB unter
30 liegt oder kein GdB festgestellt ist. So konnen Unternehmen
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Pramien und Zuschisse zu den Kosten der Berufsausbildung erhalten,
wenn sie junge Menschen mit Behinderungen ausbilden (§ 185 Absatz
3 Nummer 2¢ SGB IX). Dartiber hinaus kann der ausbildende Betrieb
schwerbehinderte oder gleichgestellte Auszubildende zur Erflllung
seiner Beschaftigungspflicht auf zwei Pflichtarbeitsplatze anrechnen.

Mehr zum Thema

\LA REHADAT-Lexikon: GdB-abhangige Nachteilsausgleiche
y4 rehadat.link/lexgdbnachteilsausgleiche

Dﬂ Bundesagentur fuir Arbeit: Gleichstellungsantrag
rehadat.link/baantrggl

GdB bei Taubblindheit und Horsehbehinderung

Das Merkzeichen ,, TBI“ (taubblind) wurde in Deutschland im Jahr 2016 mit der Verabschiedung des
Bundesteilhabegesetzes (BTHG) eingefiihrt. In der Schwerbehindertenausweisverordnung
(SchwbAwV) § 3 Abs. 1 Nr. 8 ist festgehalten, dass das Merkzeichen ausgestellt werden kann, ,wenn
der schwerbehinderte Mensch wegen einer Storung der Horfunktion mindestens einen Grad der
Behinderung von 70 und wegen einer Storung des Sehvermogens einen Grad der Behinderung von

100 hat“. Was genau bedeutet das? Zum einen muss mindestens eine an Taubheit grenzende
Schwerhorigkeit oder Taubheit auf beiden Ohren festgestellt werden. Dies ist bei einem Horverlust
mit Beeintrachtigungen des Sprachverstehens und -vermogens ab 80 Prozent der Fall. Im Kapitel 5 der
Versorgungsmedizin-Verordnung (VersMedV) wird die Ermittlung des prozentualen Horverlustes
anhand bestimmter Tabellen genauer beschrieben.

Zum anderen muss eine hochgradige Sehbehinderung oder Blindheit vorliegen. Dies ist bei einer
Sehscharfe (Visus) auf dem besseren Auge von 0,05 (1/20 oder 5 Prozent) oder darunter der Fall. Auch
bei einer starken, allseitigen Einschrankung des Gesichtsfelds (,,Tunnelblick") auf finf Grad wird ein
GdB von 100 vergeben.

Mit dem Merkzeichen ,,TBI” besteht der Anspruch auf Befreiung vom Rundfunkbeitrag. AuRerdem
konnen steuerpflichtige Personen mit dem Merkzeichen seit 2021 unter bestimmten Bedingungen
einen Behinderten-Pauschbetrag absetzen. Darliber hinaus besteht in momentan acht Bundeslandern
(nach Antrag) ein Anspruch auf einen finanziellen Ausgleich, wobei sich die Begriffe und die Hohe der
Zahlung oft unterscheiden. In Bayern, Berlin, Brandenburg, Hessen, Niedersachsen, Bremen,
Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Rheinland-Pfalz, Baden-Wirttemberg, Sachsen-Anhalt,
Saarland, Schleswig-Holstein und in Thiiringen gibt es bisher keine spezifischen finanziellen
Ausgleiche flir taubblinde Menschen =»[8].
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Sind die Merkzeichen ,,Bl” (blind) und ,,Gl” (gehorlos) bereits vorhanden, bleiben diese auch mit der
Aufnahme des Merkzeichens ,, TBl” weiterhin im Schwerbehindertenausweis. Das Merkzeichen , TBI”
wird dann hinzugefiigt. Sollte noch kein Schwerbehindertenausweis vorliegen, ist es ratsam, alle drei
Merkzeichen zu beantragen, da nicht automatisch dieselben Nachteilsausgleiche gelten. Mit den
Merkzeichen ,,Bl” und ,,Gl” sind in den meisten Bundeslandern Nachteilsausgleiche, wie z. B. Blinden-
oder Gehorlosengeld verbunden. Je nach Bundesland werden die finanziellen Leistungen
zusammengefasst.

Forderungen und Kritik beziiglich des Merkzeichens ,, TBI” und der daran
anschlieBenden Leistungen

Selbsthilfeverbande und Organisationen, die im Bereich Taubblindheit und
Horsehbehinderung tatig sind, kritisieren die Unubersichtlichkeit der Nachteilsausgleiche
in den Bundeslandern. Sie fordern eine bundeseinheitliche Regelung mit einem
Taubblindengeld =»[9]. Weiter fordern die Interessenverbande, dass mit dem Merkzeichen
»1Bl” ein Mindestmal’ an Taubblindenassistenz in Hohe von 20 Stunden pro Woche ohne
weitere Begriindung gewahrt werden sollte =»[10]. Gleichzeitig wird darauf hingewiesen,
dass auch taubblinde und horsehbehinderte Personen ohne das Merkzeichen ,,TBl” hohen
Assistenzbedarf haben kdonnen =»[11].

Weitere Quellen zu Kapitel 2:=»[12] =»[13]=»[14], =»[15], =»[16]=»[17]

Mehr zum Thema

D}l beta Institut: betanet - Merkzeichen TBl
rehadat.link/tblbetanet
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Zusammenfassung Kapitel 2
Was ist Taubblindheit und Horsehbehinderung?

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
Was ist Taubblindheit und Horsehbehinderung?

é\p https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/was-ist-taubblindheit-
und-hoersehbehinderung/

Bei einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung sind sowohl das Sehen als auch das Horen stark
eingeschrankt. In den meisten Fallen haben taubblinde und horsehbehinderte Menschen noch einen
gewissen Grad an Horvermogen und/oder Sehvermogen. Diese verbleibenden Sinne reichen jedoch
nicht aus, um den jeweils anderen Sinn auszugleichen.

Dadurch entstehen besondere Schwierigkeiten

@ beim Zugang zu Informationen,
@ in der Kommunikation
@ und bei der Orientierung und Mobilitat.

Zahlen und Fakten

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
Zahlen und Fakten

é\p https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-zahlen-und-
fakten/

Die Anzahl taubblinder und hérsehbehinderter Menschen in Deutschland ist nicht genau bekannt,
wird aber auf etwa 8.000 bis 10.000 Personen geschatzt. Da in dieser Berechnung Menschen, die erst
im hoheren Alter eine Horsehbehinderung oder Taubblindheit erwerben, nicht mitgezahlt werden,
dirfte die tatsachliche Zahl deutlich hoher sein. Auf internationaler Ebene geht man davon aus, dass
ca. 0,2 bis 2 Prozent der Weltbevdlkerung taubblind oder hérsehbehindert sind. Ubertragt man diese
Schatzung auf die Einwohnerzahl von Deutschland, wiirde die Anzahl von Personen mit Taubblindheit
oder Horsehbehinderung aller Altersstufen auf ca. 170.000 bis 1,7 Millionen Personen ansteigen.
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Ursachen

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

'(‘\9 Ursachen
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-ursachen/

Die Ursachen einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung konnen vielfaltig sein. Die doppelte
Sinnesbehinderung kann von Geburt an vorliegen oder im Laufe des Lebens auftreten. Von Geburt an
vorliegende Formen sind oft mit Syndromen wie dem CHARGE-Syndrom verbunden. Eine im Laufe des
Lebens auftretende Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann erblich bedingt sein. Hier ist
insbesondere das Usher-Syndrom zu nennen. Das Usher-Syndrom ist eine Kombination aus einer
angeborenen Innenohrschwerhérigkeit (Schallempfindungsstorung) oder Taubheit und einer spater
einsetzenden Netzhautdegeneration (Retinopathia pigmentosa (RP)). Es wird in drei Typen unterteilt,
diesich in ihrer Auspragung unterscheiden. Sowohl die Horbeeintrachtigung als auch die
Sehbeeintrachtigung konnen fortschreiten. Darliber hinaus kann eine Taubblindheit oder
Horsehbehinderung infolge von Krankheiten (z. B. Hirnhautentziindung oder Schlaganfall), Unfallen
(z. B. Hirnverletzungen) oder altersbedingten Veranderungen wie Makuladegeneration und
Innenohrschwerhorigkeit auftreten.

Sprachen und Kommunikationsformen

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

4\\9 Sprachen und Kommunikationsformen
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-sprachen-und-
kommunikationsformen/

Manche taubblinden und hérsehbehinderten Menschen verwenden Deutsch, gesprochen oder
geschrieben, z. B. auch in Brailleschrift (Blindenschrift). Fiir andere ist die Kommunikation in
Deutscher Gebardensprache am sichersten, teilweise auch als taktiles Gebarden, wenn die Gebarden
nicht gesehen werden kénnen. Eine weitere Form der Verstandigung ist Lormen (taktiles
Buchstabieren in die Hand). Entscheidend ist hier, in welchem Alter die Horbehinderung und die
Sehbehinderung eingetreten sind und wie stark diese ausgepragt sind.

Symptome

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
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@4‘\9 Symptome

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-symptome/

Auch die Symptome einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung sind sehr individuell. Eine
vergleichbare Diagnose bedeutet nicht unbedingt, dass die Personen die gleichen Symptome und
Auswirkungen haben. Die Symptome kdnnen sich im Laufe des Lebens auch verandern. Mit einer
Horschadigung wird das Verstehen von gesprochener Sprache schwieriger oder gar unmaoglich.
Daneben konnen Gleichgewichtsstorungen oder Tinnitus auftreten. Gleichzeitig konnen eine
eingeschrankte Farbwahrnehmung, Nachtblindheit, Tunnelblick und eine erhohte
Blendempfindlichkeit zu den Anzeichen gehoren.

Diagnose

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

@“\9 Diagnose

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-diagnose/

Taubblindheit oder Horsehbehinderung als kombinierte Behinderung wird oft erst zeitlich verzogert
diagnostiziert. Zum Beispiel wird zunachst nur eine Sinnesbehinderung bemerkt, wie eine
Horbehinderung oder eine Sehbehinderung. Viele Menschen erhalten ihre vollstandige Diagnose erst
im Jugend- oder Erwachsenenalter, oft wahrend der Ausbildung oder im Berufsleben. Dies ist fiir die
Betroffenen und ihr Umfeld oft ein groRer Schock. Zum Teil miissen sich die Menschen im Alltag sowie
auch im Beruf neu orientieren. Dies gilt insbesondere bei einer absehbaren oder akuten
Verschlechterung.

Korperliche und psychische Belastungen
Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
@4\\9 Korperliche und psychische Belastungen

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-koerperliche-
und-psychische-belastungen/

Die Auswirkungen einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung sind fiir die betroffenen Menschen oft
korperlich und psychisch belastend. Insbesondere die stetige Sorge vor einer Verschlechterung ist
verunsichernd. Sowohl die Kommunikation als auch die Orientierung sind anstrengend und
kraftezehrend. Hier kdnnen unter anderem sogenannte Horpausen und Sehpausen oder ein

32 © [ REHADAT-WISSEN ]


https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-symptome/
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-diagnose/
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-koerperliche-und-psychische-belastungen/
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-diagnose/
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-koerperliche-und-psychische-belastungen/

Erkrankung und Behinderung

ergonomisch angepasster Arbeitsplatz Entlastung bringen. Viele taubblinde und horsehbehinderte
Personen berichten, dass sie schneller erschopft und miide sind und Kopfschmerzen sowie Nacken-
und Riickenschmerzen haben. Die standige Anspannung durch das Bemuhen, alles mitzubekommen
und zu verstehen und den Alltag zu bewaltigen, flihrt zu Stresserleben und haufig auch frustrierenden
Erlebnissen. Um sich davor zu schiitzen, ziehen sich manche taubblinde und horsehbehinderte
Menschen zurlick. Dies kann zu sozialer Isolation und Vereinsamung fiihren. Viele taubblinde und
horsehbehinderte Personen erleben den Austausch mit anderen gleich betroffenen Personen (Peers)
als sehr entlastend, besonders auch den Austausch zum Umgang mit der Behinderung.

Therapie und medizinische Rehabilitation
Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
@“\9 Therapie und medizinische Rehabilitation

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-therapie-und-
medizinische-rehabilitation/

Mit Blick auf korperliche Beschwerden kdnnen z. B. die Behandlung durch Facharzte oder auch
Physiotherapie und Rehasport hilfreich sein.

Bei psychischen Problemen kénnen Beratung und Psychotherapie unterstiitzen. Auch gut an die
Bedlrfnisse angepasste Hilfsmittel wie Horsysteme und Sehhilfen konnen Entlastung schaffen.

Eine medizinische Rehabilitation kann ebenfalls sinnvoll sein. Aktuell gibt es jedoch keine spezifische
medizinische Rehabilitation, die sich an taubblinde und horsehbehinderte Menschen richtet und
deren Bedlrfnisse erfillt. Eine Moglichkeit kann sein, eine medizinische Rehabilitation (manchmal
auch ,Kur” genannt) in einer Einrichtung zu machen, die sich an Menschen mit Hérbehinderung oder
Sehbehinderung wendet. Dort sind zumindest die Auswirkungen einer Sinnesbehinderung bekannt.

Grad der Behinderung, Schwerbehindertenausweis und
Merkzeichen

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
@“\9 Grad der Behinderung, Schwerbehindertenausweis und Merkzeichen

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-gdb-
Schwerbehindertenausweis-Merkzeichen/

Der Grad der Behinderung (GdB) gibt an, wie stark eine Behinderung das Leben beeintrachtigt und
wird auf einer Skala von 20 bis 100 eingestuft. Ab einem GdB von 50 gilt eine Person als
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Erkrankung und Behinderung

schwerbehindert. Dies ist mit bestimmten Rechten und Nachteilsausgleichen auch im Bereich
Arbeitsleben verbunden.

Antragsformulare fur einen Schwerbehindertenausweis sind beim zustandigen Amt der
Versorgungsverwaltung oder online erhaltlich.

Fur Taubblindheit und Horsehbehinderung gibt es das Merkzeichen ,, TBI“, das in den
Schwerbehindertenausweis bei hochgradiger Horbehinderung (GdB von 80) und Sehbeeintrachtigung
(GdB von 100) vergeben wird. Mit dem Merkzeichen kann man z. B. in einigen Bundeslandern
finanzielle Hilfen bekommen.

Adressen und Links zum Thema finden Sie im =»Kapitel 6 Ich hatte noch Fragen - Weiterflihrende
Informationen.
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»Herausforderungen im Arbeitslebenc
MIT TAUBBLINDHEIT UND HORSEHBEHINDERUNG IM
JOB

3.1 Auswirkungen auf das Arbeitsleben 35
3.2 Taubblindheit und Horsehbehinderung am Arbeitsplatz mitteilen?49

3.3 Zusammenfassung Kapitel 3 51

Auswirkungen auf das Arbeitsleben

Mogliche Herausforderungen im Arbeitsalltag mit Taubblindheit
oder Horsehbehinderung

@ Fahrtatigkeiten

@ Tatigkeiten mit viel Kommunikation zum Beispiel Telefonieren
@ viele AuRenreize (zum Beispiel in GroRraumbiiros)

@ hohe Larmbelastung (besonders bei Schwerhorigkeit)

@ wechselnde Arbeits- oder Einsatzorte

@ Schichtdienst

@ Tatigkeiten in der Hohe

@ unubersichtliche Arbeitsplatze und ,,Stolperfallen”

© [ REHADAT-WISSEN ] 35



Mit Taubblindheit und Horsehbehinderung im Job

® Warnsignale, die nicht ausreichend wahrgenommen werden kénnen
@ lange Sitzungen

@ zu wenige oder nicht individuell einrichtbare Pausen

Kommunikation und Zusammenarbeit

Kommunikation spielt in fast allen Arbeitsbereichen eine wichtige Rolle. Sie ist von zentraler
Bedeutung fiir eine funktionierende Zusammenarbeit. Gleichzeitig stellt eine gelingende
Kommunikation viele taubblinde und horsehbehinderte Menschen und ihr Arbeitsumfeld vor
vielfaltige Herausforderungen. Um Frust und Missverstandnisse auf beiden Seiten zu vermeiden, ist es
wichtig zu wissen, wie die Kollegin oder der Kollege mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung sich
am sichersten verstandigt (siehe =»Kapitel 2.4 Sprachen und Kommunikationsformen).

Dabei ist wichtig!

Auch wenn sich alle miteinander um eine gute Verstandigung bemiihen, kann es zu
Missverstandnissen und wechselseitiger Unsicherheit kommen. Hilfreich ist es, moglichst
bald das Gesprach zu suchen.

Praxistipp fiir Kolleginnen und Kollegen

Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung selbst sind
Expertinnen und Experten ihrer Behinderung und wissen genau, auf
welche Weise die Kommunikation gelingen kann. Fragen Sie lhre
horsehbehinderte Kollegin oder den taubblinden Kollegen, wie die
Kommunikation am besten gelingen kann.
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Praxistipp fiir taubblinde und hérsehbehinderte
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer

lhren Kolleginnen und Kollegen hilft es, wenn Sie Probleme offen
ansprechen und konkrete Hinweise geben, wie die Kommunikation am
Arbeitsplatz gut gelingen kann.

Tipps und Moglichkeiten fiir eine gesicherte Kommunikation am Arbeitsplatz finden Sie im Kapitel 4.5
Arbeitim Team - =»Arbeit kommunikativ gestalten.

Kommunikation in gesprochener Sprache

Bei der Kommunikation in gesprochener Sprache (Lautsprache) ergeben sich durch die kombinierte
Sinnesbehinderung besondere Herausforderungen: Die Moglichkeit, das Verstehen durch das Absehen
vom Mundbild zu unterstiitzen, kann durch die Sehbehinderung erschwert oder gar unmoglich sein.
Auch die akustische Orientierung, die einem sehbehinderten Menschen hilft zu wissen, aus welcher
Richtung eine Person spricht, ist durch die Horbehinderung beeintrachtigt.

Wichtige Anpassungen in der Umgebung und im
Kommunikationsverhalten im Arbeitsleben

° Aufmerksamkeit der taubblinden oder hérsehbehinderten Person sichern, zum
Beispiel durch Antippen an Schulter, und erst bei Blickkontakt sprechen

@ sich gegenuber und auf ahnlicher Stand- oder Sitzhohe positionieren

© deutliche und langsame Aussprache, aber bei normaler Lautstarke bleiben

Q auf gute Beleuchtung achten (zum Beispiel Licht anmachen) und sich nicht vor ein
Fenster oder eine Lampe stellen, um Blendungen zu vermeiden

Q auf ruhige Umgebung achten (zum Beispiel in einen Nebenraum gehen)

° technische Hilfen konsequent nutzen

Telefonieren bedeutet flir die meisten Menschen mit einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung
eine grolde Herausforderung. Mit technischen Hilfen und angepasster Umgebung kann es
funktionieren:
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>> Beim Telefonieren kopple ich das Telefon mit meinen Horgeréten, das klappt so weit auch ganz
gut. Aber ich brauche dafiir komplette Ruhe. Ich sitze allerdings in einem Dreierbiiro und wenn
alle sprechen, tippen oder der Drucker lduft, dann geht das halt nicht.

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Taubblinde und horsehbehinderte Menschen kénnen aufgrund ihrer Horbehinderung ihre
eigene Stimme schlechter wahrnehmen. Dadurch kdnnen die Aussprache und Betonung
ungewohnt klingen und schwer verstandlich sein. Auch Lautstarke und Tonfall werden von
anderen nicht immer als angemessen empfunden.

Kommunikation in Gebardensprache

Trotz der Bemiihungen, sich in gesprochener oder schriftlicher Sprache verstandlich auszudriicken,
kann es sein, dass Inhalte nicht verstanden werden. Wichtige und komplexe Inhalte miissen daher fiir
Personen, die Gebardensprache nutzen, in Deutscher Gebardensprache vermittelt werden. Dies kann
zum Beispiel durch Dolmetscherinnen und Dolmetscher fiir Deutsche Gebardensprache erfolgen. Die
Kosten fiir Dolmetscheinsatze am Arbeitsplatz konnen z. B. durch das Integrationsamt/Inklusionsamt
ubernommen werden. Sie missen nicht vom Arbeitgeber oder privat finanziert werden. Weitere Infos
in Kapitel 4.5 Arbeit im Team - =»Arbeit kommunikativ gestalten.

Schriftliche Kommunikation

Fur Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann schriftliche Kommunikation
herausfordernd sein. Die Grundlage fiir das Schreibenlernen und den Erwerb der Schriftsprache ist bei
hérenden Kindern in der Regel die Kenntnis der gesprochenen Sprache (Lautsprache), zum Beispiel
Deutsch. Bei einer Horbehinderung kann das Verstehen von Lautsprache jedoch erschwert sein.
Beispielsweise ist es bei einer hochgradigen Schwerhorigkeit nicht einfach, Wortendungen
wahrzunehmen. Dies hat dann wiederum Auswirkungen auf die Schriftsprache. Fiir Personen, die
Gebardensprache nutzen, kann die schriftliche Kommunikation in Deutsch ebenso herausfordernd
sein, da die Deutsche Gebardensprache eine naturliche Sprache unter anderem mit eigener
Grammatik ist. Es ist also ahnlich wie das Lesen und Schreiben in einer Fremdsprache. Dies gilt auch,
wenn die Personen im Ausdruck und im Verstehen der visuellen Deutschen Gebardensprache sehr
sicher sind. Gerade bei komplizierten Texten werden eventuell nicht alle Informationen verstanden.
Und wenn eine gebardensprachlich orientierte Person einen Text schreibt, konnen Wortwahl und der
Satzbau ungewohnlich und daher schwer verstandlich sein. Dadurch kann es leicht zu
Missverstandnissen kommen. Hinzu kommen Schwierigkeiten beim Lesen durch die individuelle
Sehbehinderung. Beispielsweise sind handschriftliche Texte oft nicht gut lesbar. Gleiches gilt fur
kleine SchriftgroRen oder wenig Kontrast (z. B. hellgrauer Hintergrund und dunkelgraue Schrift).
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Praxistipp

Nutzen Sie in E-Mails und Texten Alltagssprache und kurze, pragnante Satze. Strukturieren

Sie lhre Texte durch Aufzahlungszeichen und klare Absatze.

Ubliche Formulierung

Besser verstandlich

Sehr geehrter Herr Miiller,

ich danke lhnen recht herzlich fir lhre
Rickmeldung. Bitte geben Sie mir noch
Auskunft, ob Sie Frau Miiller schon
beziiglich des Sommerfests kontaktiert
haben und ob die Buchung des
Getrankewagens bereits erfolgt ist. Es

Sehr geehrter Herr Miiller,
danke fir Ihre Antwort.
Ich habe noch folgende Fragen:

@ Haben Sie mit Frau Miiller schon
Uber das Sommerfest gesprochen?

@ Ist der Getrankewagen schon
gebucht?

ware schon, wenn Sie nachsten Montag,
wie besprochen, an der Besprechung

teilnehmen konnten. _ oL
Bitte kommen Sie nachsten Montag zur

Freundliche GriiRRe Besprechung.

Lise Jensam Freundliche GriiRe

Lisa Jansen

Hier gibt es weitere Tipps, wie man E-Mails barrierefrei gestalten kann:

4 Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben fiir Menschen mit Sinnesbehinderung: Tipps und
Checkliste
rehadat.link/tblkslkap3

Kommunikation in der Gruppe

Gerade in Gruppen (z. B. Teamsitzungen) kann die Kommunikation untibersichtlich werden. Schnell
wechselnde Beitrage oder durcheinander Sprechen bzw. Gebarden machen es der taubblinden oder
horsehbehinderten Person schwer, dem Gesprach zu folgen. Der standige Versuch, alles
mitzubekommen, kostet viel Konzentration und st Stress aus. Vor allem sehr lange Sitzungen sind
anstrengend. Pausen zwischendurch und klare Kommunikationsregeln sind fiir alle hilfreich!
Technische Hilfen oder Gebardensprachdolmetschende konnen notwendig sein, um ein gegenseitiges
Verstehen in Gruppen zu sichern (siehe Kapitel 4.5 Arbeit im Team - =»Arbeit kommunikativ
gestalten).
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Wenn Infos nicht ankommen

Fur taubblinde oder horsehbehinderte Menschen ist es oft schwierig, Informationen
(ausreichend) mitzubekommen. In manchen Gesprachssituationen konnen Informationen
schnell untergehen. Dazu gehort zum Beispiel der kurze Austausch unter Kolleginnen und
Kollegen, der sogenannte ,,Flurfunk”, Giber Neuigkeiten, anstehende Termine oder
Ahnliches. Fiir die taubblinde oder hérsehbehinderte Person sind diese Gesprache
zwischen ,, Tur und Angel” sehr herausfordernd: Vielleicht ist es im Flur zu dunkel, um das
Mundbild des Gegeniibers gut sehen zu konnen oder es passiert gerade so viel auf einmal,
dass das eigentliche Gesprach inmitten der anderen Eindriicke untergeht. Gleichzeitig
konnen Barrieren und Unsicherheiten in der Kommunikation dazu fiihren, dass Gesprache
moglichst kurzgehalten werden und nur die vermeintlich wichtigsten Informationen
weitergegeben werden. Informationen, die als weniger wichtig bewertet werden, gehen
unter. Visuelle Informationen, wie zum Beispiel Aushange, werden leicht tibersehen. So
kann es sein, dass der Kollege nicht mitbekommt, dass der Aufzug defekt ist. Oder die
Kollegin nur zufallig von der geplanten Uberraschung fiir die Chefin erféhrt.

Soziales Miteinander

Ein gut funktionierendes soziales Miteinander am Arbeitsplatz schafft Vertrauen und ist ein wichtiges
Fundament fur eine gelingende Zusammenarbeit. Fehlt das Wissen um mogliche Auswirkungen einer
Taubblindheit oder Horsehbehinderung, kann es zu falschen Einschatzungen kommen. Daher ist es
sehr wichtig, dass alle Beteiligten entsprechend informiert sind.

Moégliche Auswirkungen im Arbeitsleben

® 2> Das war mit den alten Kollegen noch etwas anderes, ne, wir kannten uns auch sehr gut
und haben uns auch privat ausgetauscht. Aber mit den neuen Kollegen, da bin ich eher
distanziert, da suche ich nicht so den privaten Kontakt. Die schriftliche Kommunikation ist
fiir beide Seiten einfach sehr anstrengend. Also sowohl fiir mich als auch fiir die anderen
Kollegen. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Gesprache werden oft auf wichtige Themen begrenzt. Fiir Smalltalk oder personliche Gesprache
fehlt haufig einfach die Energie - insbesondere dann, wenn keine Sprache da ist, die von allen
Beteiligten sicher genutzt werden kann.

® 3> Undja, es gibt noch die einen, die haben da ein bisschen Probleme mit mir. Manchmal
laufe ich halt an ihnen vorbei, weil ich sie nicht gesehen habe und dann werde ich als
unhéflich dargestellt. <
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Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Die taubblinde oder horsehbehinderte Person reagiert nicht, weil er die andere Person nicht
gehort und/oder gesehen hat.

® 2> Und andere beobachten mich und denken dann schnell: Die geht aber komisch, die geht
Ja so, als ob sie betrunken ist.

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Gleichgewichtsstorungen, die Teil einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung sein kdnnen,
fiihren zu einem unsicheren und schwankenden Gang. Weil} das Arbeitsumfeld tiber diese
Auswirkung nicht Bescheid, kann es zu falschen Schlussfolgerungen kommen.

Arbeitsweg und Orientierung am Arbeitsplatz

> Aber es ist miihsam, von A nach B zu kommen. Weil einfach die StralBenlaternen im Wege sind,
Poller sind oft da, manchmal sind die Miilltonnen im Weg oder StralRenschilder,
Reklameschilder. Ja, und das sind Sachen, die einen aus dem Lot bringen, um von A nach B zur
Arbeit zu kommen. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Lange oder uniibersichtliche Arbeitswege sind fiir taubblinde und horsehbehinderte Menschen
anstrengend. Teilweise ist viel Konzentration notwendig, um den Arbeitsweg sicher zu schaffen. Am
Arbeitsplatz angekommen ist dann ein GroRteil der fiir den Arbeitstag bendtigten Energie schon
aufgebraucht. Auch gut bekannte Wege konnen je nach Tagesform und -zeit herausfordernd sein. Bei
der Orientierung spielen Umweltfaktoren, wie zum Beispiel die Tageszeit, Wetterlage, Verkehrslage
und das Verhalten der Mitmenschen eine entscheidende Rolle.

Die folgenden Bilder vermitteln einen Eindruck, wie eine belebte StraRenkreuzung mit und ohne
Augenerkrankung wahrgenommen werden kann.
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Abbildung 2: Blick auf eine StraRenkreuzung ohne Sehbehinderung
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Abbildung 3: Blick auf eine Stralenkreuzung mit Retinopathia
Pigmentosa (PR)

Gerade bei fortgeschrittener Taubblindheit oder Horsehbehinderung sind anstrengende Arbeitswege
oft ein Grund, warum die Berufstatigkeit nicht mehr moglich erscheint oder aufgegeben wird. Eine
gute Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes erleichtert es, taubblinden und horsehbehinderten Menschen
berufstatig zu sein.

Im =»Kapitel 4.3 Organisation und Rahmenbedingungen der Beschaftigung finden Sie MaRnahmen,
die den Arbeitsweg erleichtern konnen.

Orientierung am Arbeitsplatz

Nicht nur der Weg zur Arbeit, sondern auch die Orientierung am Arbeitsplatz kann fiir taubblinde oder
horsehbehinderte Menschen durch verschiedene Barrieren erschwert werden.

Dazu gehdren zum Beispiel:

@ Stolperfallen durch herumliegende oder in den Raum ragende Gegenstande
@ unubersichtliche oder schlecht beleuchtete Raume und Gebaude

@ Einsatze an unbekannten Orten oder Dienstreisen
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Die folgenden Bilder vermitteln einen Eindruck, wie ein Arbeitsplatz mit und ohne Augenerkrankung
wahrgenommen werden kann.

Abbildung 4: Blick auf den Schreibtisch ohne Sehbehinderung
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Abbildung 5: Blick auf den Schreibtisch mit Retinopathia
Pigmentosa (PR)
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Abbildung 6: Blick auf den Schreibtisch mit Makuladegeneration

Das Abbauen von raumlichen Barrieren ist fiir taubblinde und horsehbehinderte Menschen wichtig,
um sich sicher am Arbeitsplatz bewegen zu kdnnen. So kdnnen Unfélle vermieden werden. AuRerdem
flihrt eine sichere Orientierung zu weniger Stress und Anstrengung. Dadurch bleibt mehr Energie fiir
die Bearbeitung der eigentlichen beruflichen Aufgaben.

Im Kapitel 4.2 Hilfen im Arbeitsleben - =»Barrierefreie Gestaltung der Arbeitsumgebung finden Sie
MaRnahmen, um rdumliche Barrieren abzubauen und die Orientierung am Arbeitsplatz zu erleichtern.

Wenn der Akku schneller leer ist — Hoherer Zeit- und Energieaufwand

»> Aber wie gesagt, ich kann noch am Bildschirm arbeiten. Das geht noch. Es ist einfach nur, der
innere Akku ist einfach ein bisschen friiher leer am spéten Nachmittag. <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)
Die Bewaltigung von Arbeitsaufgaben kann mit einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung langer

dauern, weil die Personengruppe fiir ihre Arbeit haufig ein hohes Mal} an Konzentration benotigt. Der
standige Versuch, tiber das Horen und Sehen alles mitzubekommen, ist anstrengend. Dadurch kdnnen
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sie schneller erschopft sein und haufiger Pausen bendtigen (siehe =»Kapitel 2.7 Korperliche und
psychische Belastungen).

Auch abseits des Arbeitsalltags kosten Aufgaben mehr Kraft, wie zum Beispiel die Erledigung des
Haushalts. Dadurch bleibt weniger Zeit zum Ausruhen. Hinzu kommt ein hoher zeitlicher Aufwand fiir
das Beantragen und Organisieren von Hilfen, wie z. B. Arbeitsassistenz, Dolmetscheinsatzen oder
technischen Hilfsmitteln.

Der hohere Zeitbedarf bedeutet nicht, dass die Personen die Aufgaben generell nicht erledigen
kénnen. Durch das fokussierte Arbeiten und ein haufiges Uberpriifen arbeiten taubblinde und
horsehbehinderte Personen in den meisten Fallen sehr griindlich. Es stellt sich nur die Frage, wie viele
Aufgaben in welcher vorgegebenen Zeit bearbeitet werden konnen. Einige taubblinde und
horsehbehinderte Personen berichten auch von einem sogenannten “Bore Out”: Durch Unwissen des
Arbeitsumfeldes wird den Personen dabei nur wenig zugemutet und der Aufgabenbereich
eingeschrankt. Dadurch kann es zu einer Unterforderung kommen, die ebenfalls als Belastung
erfahren wird. Um Uberforderung oder Unterforderung zu vermeiden, sollten die Arbeitsinhalte und
das Arbeitspensum gemeinsam abgestimmt werden. Das hilft, eine realistische Erwartungshaltung fiir
alle Beteiligten zu klaren. Auch ein gemeinsames Gesprach mit dem zustandigen
Integrationsfachdienst (siehe Kapitel =»5.2 Wer hilft?) kann unterstitzen.

Umgang mit fortschreitender Taubblindheit oder Horsehbehinderung

Haufig verstarken sich die Symptome einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung im Laufe der Zeit.
Fur viele ist dieser Umstand mit Unsicherheit verbunden. Insbesondere, wenn nicht abzusehen ist,
wann genau eine Verschlechterung eintritt. Diese Unsicherheit kann dementsprechend auch ein
stetiger Begleiter im Arbeitsleben sein und sich darauf auswirken.

8 D> Mit der Zeit hat es sich immer mehr verschlechtert, auch das Lesen fiel mir immer
schwerer. Da kam so langsam auch Druck von Kollegen, dass ich Sachen schneller lesen
und bearbeiten muss. Und ich musste immer wieder sagen, dass ich mehr Zeit brauche.
Da habe ich gemerkt, dass der Stress dann immer grof3er wurde, dass die Belastung
immer grofBer wurde. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Es kann dazu kommen, dass bestimmte Aufgaben im Laufe des Arbeitslebens aufgrund einer
Verschlechterung der Taubblindheit oder Horsehbehinderung nicht mehr oder nur noch
eingeschrankt ibernommen werden konnen. Was zunachst noch problemlos erledigt werden
konnte, bereitet spater unter Umstanden einen hoheren Arbeitsaufwand. Wenn das Umfeld
nicht informiert ist, kann dies am Arbeitsplatz zu Konflikten fiihren.

8 3> Ich glaube, jetzt im Moment stehe ich eher vor der Herausforderung, den Arbeitsplatz
tatsachlich blindengerecht hinzukriegen. Das wird glaube ich eine héhere
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Herausforderung werden als noch zu der Zeit, wo ich auf meinen Sehrest zuriickgreifen
konnte. &

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Bei einer fortschreitenden Taubblindheit oder Horsehbehinderung ist es wichtig, dass der
Arbeitsplatz im Laufe der Zeit entsprechend angepasst wird. Auch die benotigten Hilfsmittel
konnen sich verandern und miissen dann neu beantragt werden.

»> Ich merke, dass ich mir eigentlich eine Verdnderung wiinsche, ich wiirde gerne was
anderes machen. Aber ich habe grol3e Angst vor einem Arbeitsplatzwechsel. In einer
anderen Firma kenne ich mich nicht gut aus, ich kenne das Gebaude und die Biiroraume
nicht, die Kollegen sind mir alle fremd und ich glaube, ich schaffe das nicht mehr mit der
Verschlechterung meiner Sehfahigkeit. Ich glaube, dass ich da nicht mehr mitkame. Und
deswegen bleibe ich zur Sicherheit an meinem bekannten Arbeitsplatz. <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Die Angst vor einer Verschlechterung kann dazu flihren, dass die Personen bewusst keine
Jobwechsel vornehmen und damit gegebenenfalls auf Moglichkeiten der beruflichen
Weiterentwicklung verzichten.

> Ja, mit den Augen geht es nicht mehr. Also ja, ich bedaure das. Ich bin da auch traurig
drtiber, ne? Ich habe da auch geweint, ich habe das betrauert. Ich habe ungefahr fiinf
Jahre wirklich gekdmpft und weitergearbeitet, immer weitergekdmpft. Das hat mich total
viel Kraft gekostet, und da war immer die Stimme im Kopf, die sagte: ,Nein, hor auf, das ist
genug jetzt.’ Es war fiir die Augen zu belastend, mir war dann teilweise schwindelig, ich
musste immer aufpassen und war immer erschopft. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Der fortschreitende Verlauf kann fiir die betroffenen Menschen einen Zwiespalt darstellen:
Einerseits wollen sie gerne weiterarbeiten, andererseits bringt sie dies jedoch an ihre
korperlichen und psychischen Grenzen. Die Erfahrungen und die veranderte Situation zu
verarbeiten und zu akzeptieren, kann dabei auch mit Trauer verbunden sein.
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Taubblindheit und Horsehbehinderung am
Arbeitsplatz mitteilen?

Im Allgemeinen gilt:

Wird bei Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern im laufenden Arbeitsverhaltnis ein Grad
der Behinderung oder eine Schwerbehinderung festgestellt, besteht keine Pflicht, dies
dem Arbeitgeber mitzuteilen.

Es gibt allerdings wichtige Ausnahmen:

1. Gefahrdet die Arbeitnehmerin oder der Arbeitnehmer sich selbst oder andere am
Arbeitsplatz, muss sie oder er den Arbeitgeber liber die Behinderung informieren.
Dies betrifft vor allem Berufe, bei denen Sicherheit eine groRRe Rolle spielt. Beispiele
sind:

@ Frau M. arbeitet in einer Tischlerei. In letzter Zeit verletzt sie sich immer
haufiger beim Benutzen von Werkzeugen.

@ Herr W. arbeitet als Lagerist und kann die Warnsignale im Lager nicht mehr
wahrnehmen.

2. Wenn die Arbeitnehmerin oder der Arbeitnehmer die im Arbeitsvertrag vereinbarte
Leistung aufgrund der Behinderung nicht mehr erbringen kann, miissen sie oder er
den Arbeitgeber ebenfalls informieren. Beispiele sind:

® Frau S. arbeitet als Blirokraft und kann Texte am Bildschirm nicht mehr lesen.

@ Herr K. kann sich nicht mehr so lange konzentrieren und schafft immer weniger
Aufgaben.

Wichtig zu beachten!

Wenn Beschaftigte einen Antrag auf Gleichstellung stellen, befragt die Agentur fiir Arbeit
den Arbeitgeber und die betriebliche Interessenvertretung (Betriebsrat oder Personalrat
und Schwerbehindertenvertretung) zur Arbeitssituation. So erfahren diese automatisch
von dem Antrag - auch dann, wenn die Arbeitnehmerin oder der Arbeitnehmer es dem
Arbeitgeber nicht sagen will. Zudem kdnnen nur bei einer mitgeteilten anerkannten
Schwerbehinderung oder Gleichstellung die damit verbundenen Nachteilsausgleiche (z. B.
besonderer Kiindigungsschutz) in Anspruch genommen werden.
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Wie kann ein offener Umgang mit Taubblindheit oder
Horsehbehinderung gelingen?

Ein offener Umgang kann zum Beispiel zu mehr Verstandnis und Hilfsbereitschaft im Arbeitsumfeld
flihren und die Planung hilfreicher Mallnahmen in Unternehmen erleichtern. In vielen Fallen ist
Eigeninitiative von den betroffenen Personen gefragt, um Veranderungen anzustof3en:

>> Ich habe mit der Zeit im neuen Team immer eine Rundmail geschrieben, wer ich bin, was ich
gemacht habe, was fiir eine Behinderung ich habe, wie man damit umgeht, was ich brauche.
Und es wurde halt immer sehr positivangenommen. Also da wussten halt die Menschen so: Ja,
auf die muss ich jetzt so und so zugehen und ich weil3 auch, dass ich mal lauter reden muss. Und
eine Kollegin in meinem jetzigen Team, die hat wirklich sich vor mir hingestellt, hat die Maske
abgenommen und hat sich vorgestellt, sodass ich ein Gesicht habe, dass ich einen Namen habe
und das war halt supertoll. Also es gibt halt eben auch noch die Kollegen, die halt auch wirklich
mitdenken. Davon gibt es wenige, aber es gibt sie. Und ich habe eine sehr vertraute Kollegin, die
auch bis heute immer noch nicht weil3, wie bringe ich ihr das bei, wie zeige ich ihr das und die
kommt dann einfach nur auf mich zu und sagt: "Ich habe eine Aufgabe fiir dich, so und so und
so, kannst du mir mal sagen, wie ich dir das erklaren soll oder meinst du, du kannst das
machen?" Und das finde ich halt auch supertoll, dass man halt dann auch wirklich den
Betroffenen fragt: "Wie kann ich dir das beibringen", dass man halt selber so ein bisschen der
Experte ist. &

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Bei fortschreitendem Verlauf der Taubblindheit oder Horsehbehinderung stellt sich den betroffenen
Personen die Frage, inwieweit sie die Verschlechterungen am Arbeitsplatz ansprechen. Haufig besteht
Angst vor einer negativen Reaktion des Arbeitsumfeldes und im schlimmsten Falle sogar der Verlust
des Arbeitsplatzes. Allerdings kann Unterstutzung nur dann angepasst werden, wenn von der
Verschlechterung berichtet wird.

Unterstiitzung und Beratung?

Durch Selbsthilfe: Oft hilft es, sich mit anderen betroffenen Menschen
(“Peers”) liber die eigenen Erfahrungen auszutauschen. Die
Erganzende Unabhangige Teilhabeberatung (EUTB) kann zu Fragen
zum Thema “Behinderung am Arbeitsplatz mitteilen” beraten.

Weitere Beratungs- und Unterstlitzungsmoglichkeiten finden Sie in =»Kapitel 5.2 Wer hilft?
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Mehr zum Thema

REHADAT-Talentplus: Fragerecht nach Schwerbehinderung
T rehadat.link/tpfragerecht

'—;I Universitat zu Koln - Lehrstuhl fiir Arbeit und berufliche Rehabilitation: Webseite ,,Sag
J ich’s? Chronisch krank im Job*
rehadat.link/sagichs

D}l EUTB: Beratungsangebote mit Filtermoglichkeit zur Beeintrachtigung
rehadat.link/tbleutb

Zusammenfassung Kapitel 3
Auswirkungen auf das Arbeitsleben

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

4‘\9 Auswirkungen auf das Arbeitsleben
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-auswirkungen-
auf-das-arbeitsleben/

Fur Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung ergeben sich im Arbeitsalltag individuelle
Herausforderungen. Diese hangen von der Art und Auspragung der Einschrankungen im Horen und
Sehen ab, ebenso wie von dem jeweiligen Beruf und dem Arbeitsplatz. Auswirkungen konnen sich in
den Bereichen Kommunikation, Orientierung und Mobilitat, Zeitmanagement und Energieaufwand
sowie in Bezug auf eine fortschreitende Taubblindheit oder Horsehbehinderung zeigen.

Kommunikation

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

4‘\9 Kommunikation
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-
kommunikation/

© [ REHADAT-WISSEN ] 51


https://rehadat.link/tpfragerecht
https://rehadat.link/sagichs
https://rehadat.link/tbleutb
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-auswirkungen-auf-das-arbeitsleben/
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-kommunikation/
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-auswirkungen-auf-das-arbeitsleben/
https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-kommunikation/

Mit Taubblindheit und Horsehbehinderung im Job

Kommunikation spielt in den meisten Arbeitsbereichen eine zentrale Rolle und ist gleichzeitig oft sehr
anspruchsvoll.

Dies betrifft zum Beispiel schriftliche oder miindliche Absprachen, Diskussionen tiber Arbeitsinhalte,
Abstimmungen zu Arbeitsablaufen und die Kommunikation im Team. Daher ist es besonders wichtig,
zu Beginn der Zusammenarbeit abzustimmen, wie die Kommunikation am besten gelingen kann.
Entscheidend ist, wie die taubblinde oder horsehbehinderte Person sich am sichersten verstandigen
kann, in Deutscher Gebardensprache oder eher mit gesprochenem oder geschriebenem Deutsch.

Bei der Kommunikation in gesprochener Sprache (Lautsprache) ergeben sich durch die kombinierte
Sinnesbehinderung besondere Herausforderungen: Die Moglichkeit, das Verstehen durch das Absehen
vom Mundbild zu unterstiitzen, kann durch die Sehbehinderung erschwert oder gar unmoglich sein.
Auch die akustische Orientierung, die einem sehbehinderten Menschen hilft zu wissen, aus welcher
Richtung eine Person spricht, ist durch die Horbehinderung beeintrachtigt.

Trotz der Bemuhungen, sich verstandlich auszudrucken, kann es sein, dass Inhalte nicht immer klar
verstanden werden. Wichtige und komplexe Inhalte miissen daher fiir Personen, die Gebardensprache
nutzen, in Deutscher Gebardensprache vermittelt werden. Dies kann zum Beispiel durch
Dolmetscherinnen und Dolmetscher fiir Deutsche Gebardensprache erfolgen. Auch die schriftliche
Kommunikation kann fiir Menschen mit Horsehbehinderung und Taubblindheit herausfordernd sein,
insbesondere fiir Menschen, die Deutsche Gebardensprache nutzen. Die Grundlage fiir den Erwerb der
Schriftsprache ist, liblicherweise bei horenden Kindern Kenntnisse in der gesprochenen Sprache
(Lautsprache), zum Beispiel Deutsch zu haben. Wenn infolge einer Horbehinderung die gesprochene
Sprache nichtin ihrer Ganzheit wahrgenommen werden kann, ist das Erlernen der Schriftsprache
erschwert.

Gerade bei der Kommunikation in Gruppen wie zum Beispiel in Teamsitzungen kann die
Verstandigung schwierig sein und erfordert eine hohe Konzentration und Anstrengung. Aufgrund der
herausfordernden Kommunikation ist es fiir taubblinde oder hérsehbehinderte Menschen dariiber
hinaus oft schwierig, Informationen (ausreichend) mitzubekommen. Weitere Herausforderungen
konnen auch mit Blick auf den informellen Austausch von Informationen und den kollegialen
Austausch in Pausen oder bei Betriebsfeiern entstehen. Die Gefahr ist grol3, dass die taubblinde
Kollegin oder der horsehbehinderte Kollege unabsichtlich ausgeschlossen wird. Dies kann dazu
flihren, dass wichtige Informationen nicht ankommen und auch das Gefiihl von sozialer Isolation
verstarkt wird. Auch hier ist es hilfreich, gemeinsam zu tiberlegen, wie sichergestellt werden kann,
dass die taubblinden und horsehbehinderten Personen einbezogen werden.

Orientierung und Mobilitat

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

&\\9 Orientierung und Mobilitat
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-orientierung-

und-mobilitaet/
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Zwei weitere grofe Themen fiir Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung sind der
Arbeitsweg und die Orientierung am Arbeitsplatz. Ein anstrengender und herausfordernder
Arbeitsweg ist oft ein Grund, warum die Berufstatigkeit nicht mehr moglich erscheint oder aufgegeben
wird. Stolperfallen, schlechte Beleuchtung oder uniibersichtliche Arbeitsumgebungen konnen fiir die
Personengruppe ein Risiko darstellen. Auch wechselnde Arbeitsorte oder Dienstreisen sind oft mit
zusatzlichen Anstrengungen verbunden.

Zeitmanagement und Energieaufwand

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

&\\9 Zeitmanagement und Energieaufwand
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-
zeitmanagement-und-energieaufwand/

Die Bewaltigung von Arbeitsaufgaben kann mit einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung mehr
Zeit in Anspruch nehmen, weil die Personengruppe fiir ihre Arbeit haufig ein hohes Mal% an
Konzentration bendtigt. Durch die standige Konzentration auf das Verstehen von Gesprachen oder
das Erkennen von Hindernissen kann es schneller zur Erschopfung kommen. Der Energieaufwand fiir
taubblinde und horsehbehinderte Menschen im Berufsleben ist daher oft hoher als bei anderen. Hier
konnen individuelle Vereinbarungen und flexible Arbeitszeiten und Pausenregelungen dafiir sorgen,
dass sie weiter gut ihre Aufgaben erfiillen konnen.

Fortschreitende Taubblindheit oder Horsehbehinderung
Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
‘“\9 Fortschreitende Taubblindheit oder Horsehbehinderung

@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/fortschreitende-
taubblindheit-oder-hoersehbehinderung/

Dartiber hinaus kann eine fortschreitende Taubblindheit oder Horsehbehinderung im Arbeitsumfeld
bei allen Beteiligten auch Angste und Unsicherheiten auslésen. Menschen mit Taubblindheit oder
Horsehbehinderung fragen sich oft, wie lange sie ihre Arbeit noch wie gewohnt ausfiihren konnen und
welche Anpassungen erforderlich sind, um weiter berufstatig zu bleiben. Des Weiteren kann die Angst
vor einer Verschlechterung auch dazu fiihren, dass die Personen zum Beispiel keine Jobwechsel
vornehmen und damit gegebenenfalls auf Moglichkeiten der beruflichen Weiterentwicklung
verzichten.

Um mit den beschriebenen Auswirkungen auf das Arbeitsleben umzugehen, sollten alle Beteiligten im
Austausch miteinander Barrieren abbauen. Dazu gehort auch, Hilfsmittel bereitzustellen und das
Arbeitsumfeld so zu gestalten, dass die Person weiterhin aktiv und selbstbestimmt arbeiten kann.
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Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

'(‘\9 Taubblindheit und Horsehbehinderung am Arbeitsplatz mitteilen?
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/taubblindheit-und-
hoersehbehinderung-am-arbeitsplatz-mitteilen/

Eine taubblinde oder horsehbehinderte Person muss die Arbeitgeberin oder den Arbeitgeber nicht
unbedingt liber ihre Behinderung informieren. Eine Ausnahme ist, wenn die Behinderung die
Arbeitssicherheit oder die Arbeitsleistung beeintrachtigt. Also wenn die Person wegen einer
Behinderung Gefahr lauft, sich selbst oder andere zu verletzen, oder wenn die Person ihre Aufgaben
nicht mehr vollstandig erledigen kann. Nur bei einer mitgeteilten anerkannten Schwerbehinderung
konnen die damit verbundenen Nachteilsausgleiche, wie mehr Urlaubstage oder besonderer Kiindi-
gungsschutz, genutzt werden. Bei einem Antragsverfahren zur Gleichstellung mit schwerbehinderten
Menschen erfahrt die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber automatisch von der Behinderung, weil sie
oder er von der Agentur fur Arbeit zur Situation am Arbeitsplatz befragt wird.

Es kann hilfreich sein, offen tiber die Behinderung zu sprechen, um Unterstiitzung und Verstandnis am
Arbeitsplatz zu bekommen.

Adressen und Links zum Thema finden Sie im =»Kapitel 6 Ich hatte noch Fragen - Weiterfiihrende
Informationen.
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Losungen fiir den Arbeitsalltag

»Barrierefreiheit fur die Sinne«
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Arbeit bedarfsgerecht gestalten

>> Da gibt es den, der leicht schwerhdérig ist, aber dann doch relativ friih erblindet. Der hat ganz
andere Bedarfe als der, der relativ friih gehdrlos ist und spat erblindet, der immer mit Gebarden
gelebt hat und auch Gebérden als seine Muttersprache empfindet. Der hat ganz andere Bedarfe
als derjenige, der Mitte dreil3ig erblindet. Und diese Personen haben ganz unterschiedliche
Lésungsstrategien fiir ihre Defizite, um die auszugleichen und deswegen ist immer die
Einzelfallpriifung notwendig und das auch von einem qualifizierten Priifer, der schaut: Welche
Bedarfe sind in dem jeweiligen Beruf bei dem Betroffenen da? Und wie kbnnen wir die
bedienen? <

Zitat einer Person aus der Selbsthilfe (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Ziel der bedarfsgerechten Arbeitsgestaltung ist es, Beeintrachtigungen auszugleichen, die
Arbeitsausfuhrung zu unterstutzen und Gesundheitsgefahren zu reduzieren. In der Praxis hat sich das
Vorgehen nach bestimmten, sich erganzenden Handlungsmafinahmen nach dem tops-Prinzip
bewahrt. Im Mittelpunkt steht die selbststandige und unabhangige Teilhabe am Arbeitsleben.

MaBBnahmen nach REHADAT-tops*

@ technisch: Zunachst den Einsatz technischer Losungen priifen (z. B. von Horgeraten und
Sehhilfen oder einer Software zur VergroRerung).

@ organisatorisch: Falls erforderlich, dann begleitende, erganzende oder rein organisatorische
MaRnahmen auswahlen (z. B. den Arbeitsbeginn flexibel gestalten, damit der Arbeitsweg im
Hellen absolviert werden kann).

@ personenzentriert: Sind flir diese MaRnahmen zusatzliche Kompetenzen erforderlich, kann eine
malRgeschneiderte Qualifizierung helfen (z. B. Schulungen in der Anwendung von Software zur
VergrofRerung). Wenn alles nicht oder nur bedingt hilft, kommen Mallnahmen zur Unterstiitzung
durch andere Personen zum Einsatz (z. B. Arbeitsassistenz fiir bestimmte Hilfstatigkeiten wie
Kopieren oder Vorlesen).

@ sozial: Alle Losungsansatze werden von Beginn an durch soziale Malinahmen begleitet, die zu
einem unterstiitzenden, offenen und kommunikativen Team- und Betriebsklima beitragen (z. B.
Seminare zur Sensibilisierung in der Zusammenarbeit in Teams aus Kolleginnen und Kollegen
mit und ohne Taubblindheit bzw. Horsehbehinderung).

* REHADAT-tops bezieht sich nur auf den Einsatz von MaRnahmen im Bereich der beruflichen Rehabilitation zur
behinderungsgerechten Arbeitsgestaltung. Es sollte deshalb nicht mit dem von der Bezeichnung her dhnlichen TOP-
Prinzip im Arbeitsschutz verwechselt werden.
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Abbildung 7: REHADAT-tops

Mehr zum Thema

REHADAT-Talentplus: Behinderungsgerechte Arbeitsgestaltung
T rehadat.link/tptops

Hilfen im Arbeitsleben

Unterschiedliche Hilfen konnen die Teilhabe am Arbeitsleben fiir Menschen mit Taubblindheit oder
Horsehbehinderung verbessern. In diesem Kapitel wird beschrieben, welche technischen Hilfsmittel
dafiir in Frage kommen und welche kommunikativen Unterstlitzungsmoglichkeiten es gibt. AuRerdem
wird darauf eingegangen, wie die Arbeitsumgebung barrierefrei und sicher gestaltet werden kann.

Technische Hilfsmittel bei Taubblindheit oder Horsehbehinderung

» Ich konnte mir dort verschiedene Hilfsmittel anschauen und ausprobieren, zum Beispiel einen
grofBeren Bildschirm, eine VergrolRerungssoftware, spezielle Tastaturen. Also ich wurde da gut
unterstiitzt und habe erzahlt, was ich mir wiinsche, was mein Ziel ware und dann wurde da ein
Antrag gestellt bei der zustandigen Stelle und ich habe alle Hilfsmittel, die ich beantragt hatte
bekommen. <
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Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Hilfsmittel und technische Arbeitshilfen sind wichtige technische Komponenten einer
behinderungsgerechten Arbeitsgestaltung.

Hilfsmittel und technische Arbeitshilfen — Was ist was?

Beruflich eingesetzte Hilfsmittel sind Medizinprodukte, die am Arbeitsplatz personlich
genutzt oder getragen werden. Dies konnen zum Beispiel Kommunikations- oder
Mobilitatshilfen sein. Technische Arbeitshilfen decken dagegen ein breiteres Spektrum ab
und umfassen grundsatzlich alle behinderungsgerechten Sonderanfertigungen oder
handelsiiblichen Produkte, sofern sie die Arbeitsfahigkeit unterstiitzen und fiir die
Arbeitsausfuhrung erforderlich sind. Beispiele sind Hard- und Software, Maschinen,
Werkzeuge oder behinderungsgerechte Fahrzeugtechnik.

Hilfsmittel flir taubblinde oder horsehbehinderte Menschen sind spezielle
UnterstutzungsmaRnahmen, Gerate oder Technologien, die Sinneseinschrankungen des Horens
sowie des Sehens ausgleichen. Diese sollen dabei unterstiitzen, im Alltag besser zurechtzukommen.
Oftmals ist auch die Kombination von mehreren Hilfsmitteln flir Menschen mit Taubblindheit oder
Horsehbehinderung notwendig, um gleichzeitig ihr Horen, Tasten und Sehen zu unterstitzen. Zum
Beispiel durch die Kombination eines Horgerats und einer Brille. Fiir die Auswahl der Hilfsmittel sind
Beratung und das Ausprobieren der Hilfsmittel vor dem Einsatz besonders wichtig. Dadurch soll das
Hilfsmittel gefunden werden, das optimal zu den Wiinschen und Anforderungen der Person passt.
Gerade bei einer voranschreitenden Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann es tber die Jahre
hinweg immer wieder notwendig sein, neue Hilfsmittel auszuprobieren. War es fiir die Person zum
Beispiel erst noch moglich, das Signal einer Lichtklingel wahrzunehmen, ist es mit einer
fortschreitenden Einschrankung des Gesichtsfeldes nicht mehr so einfach. Daher wiirde sich in diesem
Fall ein Vibrationssignal anbieten.

Die folgenden Hilfsmittel werden von taubblinden oder horsehbehinderten Menschen in den
Bereichen Kommunikation, Information sowie Orientierung und Mobilitat genutzt. Es handelt sich
hierbei lediglich um eine beispielhafte und keine vollstandige Auswahl an Hilfsmitteln.

Eine ausfiihrlichere Beschreibung von alltaglichen Hilfsmitteln, die sich entweder nur auf eine
Horbehinderung oder nur auf eine Sehbehinderung beziehen, finden Sie in den REHADAT-Wissen
Ausgaben zu Horbehinderung sowie zu Sehbehinderung und Blindheit.
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Hilfsmittel fiir Kommunikation und Informationsverarbeitung

Flr taubblinde und horsehbehinderte Personen kdnnen verschiedene Kombinationen aus optischen,
akustischen und taktilen Hilfsmitteln zur Kommunikation und Informationsverarbeitung sinnvoll sein.
Dabei ist es oft auch entscheidend, inwiefern diese Hilfsmittel mit anderen Geraten direkt oder tiber
ein Zusatzgerat koppelbar sind (z. B. Bluetooth-Horgerate mit einer Screenreaderausgabe).

Im Bereich des Horens gehoren dazu beispielsweise Horsysteme wie Hinter-dem-Ohr-Horgerate
(HdO) oder Horimplantate wie das Cochlea-Implantat, um Gerdusche zu verstarken oder das Horen
uberhaupt zu ermdglichen. Besondere berufliche Horsituationen von Horsystem-Tragerinnen und
-Tragern wie Teamsitzungen oder Konferenzen (an denen mehrere Sprecherinnen und Sprecher tiber
grolRere Distanzen hinweg beteiligt sind) erfordern in der Regel die zusatzliche Ausstattung von
Besprechungsraumen mit Tonlibertragungssystemen, die den Schall direkt ins Ohr leiten und dabei in
der Lage sind, groRRere Distanzen zu tiberbriicken und gleichzeitig Storgerausche zu reduzieren.
Derzeit sind drei verschiedene Systeme ublich, die - je nach Einsatzbereich - ihre Vor- und Nachteile
haben: FM-Anlagen, Infrarot-Anlagen und Induktive Horanlagen.

Im Bereich des Sehens kommen Sehbhilfen wie Brillen oder Kontaktlinsen mit hohen Starken zum
Einsatz, sowie spezielle Kantenfilterbrillen, die das Sehen erleichtern. Die genutzten Brillen und
Kontaktlinsen sind oft malgefertigte, verschreibungspflichtige Sehhilfen, die von Optikern mit
Spezialisierung auf Blindheit und Sehbehinderung (sogenannte Low-Vision-Optiker) angepasst
werden. Fur die Kostenlibernahme durch die Krankenkasse ist in der Regel ein Visus von weniger als
0,3 (also unter 30% Sehleistung auf dem besseren Auge) Voraussetzung =»[18]. Neben den optisch
vergroRernden Sehhilfen, wie Lupen, Lupenbrillen und Fernrohrbrillen, werden haufig auch
elektronisch vergroRernde Sehhilfen eingesetzt. Voraussetzung fiir eine Kostenlibernahme ist dabei in
Visus von 0,1 oder kleiner. Mit diesen Geraten ist eine sehr hohe Vergroferung sowie eine Anpassung
des Farbkontrastes (zum Beispiel weif auf schwarz oder gelb auf blau) méglich. Flir den mobilen
Einsatz kommen dabei zum Beispiel elektronische Lupen in Frage. Zu den Standgeraten gehoren
unter anderem Bildschirmlesegerate, die das Dokument mit einer Kamera aufnehmen und auf einem
Monitor in der gewlinschten VergrofRerung und mit dem selbst gewahlten Kontrast darstellen.
Dariliber hinaus zahlt auch Vergrofierungssoftware fiir den Computer oder Laptop dazu. Gerate oder
Software mit Sprachausgabe werden auch als vergrofiernde Sehhilfe verordnet, obwohl sie zu den
Blindenhilfsmitteln gehoren und der VergroRerungsbedarf wegfallt. Dazu zahlen unter anderem
stationare Vorlesesysteme (Zeichenlesegerate), mobile Gerate, wie die OrCam, sowie Screenreader-
Software. Auch kann eine Braillezeile beantragt werden. Diese elektronischen Blindenhilfsmittel
kommen in Frage, wenn eine hochgradige Sehbehinderung (Visus von maximal 0,05 und minimal 0,02)
oder eine Blindheit (Visus unter 0,02) vorliegt =»[18].
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Standard © KIND Horgerate GmbH

Hinter-dem Ohr-Horgerat

& Co. KG

Kantenfilterbrille ambelis ©
Eschenbach Optik GmbH

Hinter-dem-Ohr-Horgerate (HDO) und Horimplantate
wie Cochlea-Implantate (ClI)

HdO eignen sich bei fast jedem Horverlust. Ein transparenter
Schlauch transportiert den Schall zu einem maligefertigten
Ohrpassstlick (Otoplastik), das in der Ohrmuschel sitzt. Besonders
unauffallig sind die sogenannten RIC-Horgerate (Receiver in
Canal). In dem Gehause hinter dem Ohr sitzen nur der Empfanger
und der Verstarker. Das Verbindungsstiick zum Lautsprecher, das
in der Otoplastik im Gehorgang platziert wird, ist besonders fein.
Cochlea-Implantate werden bei Menschen mit schwerem bis
hochgradigem Horverlust eingesetzt, wenn herkdmmliche
Horgerate nicht mehr ausreichen. Sie wandeln Schall in elektrische
Signale um, die direkt den Hornerv stimulieren. Dafiir ist eine
Operation notwendig, bei der das Implantat in die Cochlea im
Innenohr eingesetzt wird.

REHADAT-Hilfsmittel: Hinter-dem-Ohr-Horgerate (HdO)
T rehadat.link/hdohoergeraete

REHADAT-Hilfsmittel: Cochlea-Implantate (Cl)
I~ rehadat.link/cochlea

Kantenfilterbrille

Diese Brillen filtern bestimmte Lichtanteile heraus und verstarken
den Kontrast, wodurch blendendes Licht reduziert wird und
Farben deutlicher wahrgenommen werden. Diese Brillen sind
besonders hilfreich bei erhéhter Lichtempfindlichkeit und
verschiedenen Augenerkrankungen, wie zum Beispiel Retinitis
pigmentosa.

REHADAT-Hilfsmittel: Kantenfilterbrille
I~ rehadat.link/kafilbrille
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elektronisches
Bildschirmlesegerat eMag 240 Full
HD © A. Schweizer GmbH

Sprache-zu-Text-Konverter V2T-10
© Geemarc Telecom S.A.

Optische Sehhilfen fiir den Nahbereich sowie
elektronische Sehhilfen

Optische Sehbhilfen fiir den Nahbereich unterstiitzen je nach Bauart
und vorliegender Sehscharfe eine Vergroflerung um das bis zu
Zwolffache. Mit zunehmender VergroRerung nimmt dabei der
Sehausschnitt ab. Zu den optischen Sehhilfen fiir den Nahbereich
gehoren bspw. Lupen, Linsen und Lupenbrillen. Elektronische
Sehhilfen erméglichen die Vergroferung von Informationen auf
Papier, Tafeln etc. Haufig ist dabei die Darstellung verschiedener
Kontraste - in manchen Fallen auch eine Texterkennung -
moglich. Je nach Bauart und auf entsprechend grofien
Bildschirmen kann eine fiinf- bis sechzigfache VergroRerung
erfolgen. Mit zunehmender Vergroferung nimmt auch hier der
Sehausschnitt ab. Elektronische Sehhilfen werden meist bei
erhohtem VergroRerungs- und Kontrastbedarf (hell-dunkel,
farblich) eingesetzt, sind also auch fiir Menschen mit hochgradiger
Sehbehinderung geeignet.

REHADAT-Hilfsmittel: Lupen
T rehadat.link/lupen

REHADAT-Hilfsmittel: Lupenbrillen
I rehadat.link/lupenbrillen

REHADAT-Hilfsmittel: Stationare Bildschirmlesegerate
I rehadat.link/rehadat.link/bildschirmlessta

REHADAT-Hilfsmittel: Mobile Bildschirmlesegerate
I~ rehadat.link/bildschirmlesmo

Sprache-zu-Text-Umwandlungen und Software/Apps
fiir die Tele- und Nahkommunikation

Universelle oder spezielle Spracherkennungs-Apps fir fast alle
Endgerate (PC, Tablet, Smartphone, Sprachassistenten)
unterstutzen Horbeeintrachtigte mit vielen Funktionen der
Internet-Telefonie: Sprach- und Videoanrufe, Transkription von
Sprachnachrichten (Voicemails), Live-Untertitelungen, Sprache-zu-
Text-Umwandlungen (auch fiir Gruppen), Ubersetzung in
Gebardensprachvideos oder Zuschaltung von Schrift- und
Gebardensprachdolmetschdiensten.
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FM-Tisch-Mikrofone Roger Table

Mic Il © Sonova Deutschland
GmbH / Phonak

REHADAT-Hilfsmittel: Apps fiir die Telekommunikation
I rehadat.link/hoersoftware

REHADAT-Hilfsmittel: Apps fur die Nahkommunikation
T rehadat.link/appnahkomm

REHADAT-Hilfsmittel: Spracherkennung und
I Transkription
rehadat.link/transkript

Horanlagen

FM-Systeme Uibertragen Sprach- und Musiksignale drahtlos auf
Horgerate oder Cochlea Implantate. Sie kommen im beruflichen
Bereich besonders haufig zum Einsatz, da die verschiedenen
erhaltlichen Systemkomponenten mittlerweile klein und
unauffallig, mobil, effektiv, miteinander kompatibel und flexibel
einsetzbar sind. Die einzelnen Systemkomponenten kdnnen an die
jeweilige Horsituation (Einzelgesprach, Teamsitzung, Seminar,
Konferenz) angepasst, miteinander kombiniert oder erweitert
werden.

REHADAT-Hilfsmittel: FM-Anlagen und Zubehortechnik
I reahdat.link/hoeranlfm (reha)

REHADAT-Hilfsmittel: Infrarot-Horanlagen und
I Zubehortechnik
rehadat.link/hoeranlinfra

REHADAT-Hilfsmittel: Induktive Horanlagen und
I~ Zubehortechnik
rehadat.link/hoeranlinduk
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Logo des Open Source
Screenreaders NVDA © NV Access

Braillezeile ProfiLine © hedo Reha-
Technik GmbH

Zeichenlesegerat PEARL © IPD
Infosystem Produktion und
Distribution GmbH

Screenreader sowie VergroBerungssoftware fiir PC
und Mobilgerate

Bei Smartphones und Tablets kann eine VergrofRerung liber die
Bedienungshilfen des Betriebssystems erfolgen. Erganzend sind
zahlreiche Apps zur VergroRerung verfligbar. Eine
Weiterverarbeitung der erfassten Informationen ist je nach Art der
Ausgabe wahlbar. Am Computer werden mithilfe spezieller
VergrofRerungs-Software Bildschirminhalte, wie beispielsweise
Schrift und grafische Elemente, vergroRert dargestellt. Dabei ist
eine Bildschirm-Mindestgrofie von 24 Zoll und mehr
empfehlenswert. Erganzend hierzu ist haufig eine Sprachausgabe
moglich. Software, die es ermdglicht, Bildschirminhalte akustisch
uber Sprachausgabe oder per Braillezeile auszugeben.
Screenreader dienen dartiber hinaus dazu, grol3e Teile der
Standardsoftware selbststandig zu nutzen.

REHADAT-Hilfsmittel: Screenreader
I rehadat.link/screenreader

REHADAT-Hilfsmittel: VergrofRerungssoftware
I~ rehadat.link/zoom

Braillezeilen

Erhaltlich in unterschiedlichen Grofien fiir mobiles und stationares
Arbeiten am Computer. Inhalte der Screenreader-Informationen
werden taktil in Blindenschrift ausgegeben.

REHADAT-Hilfsmittel: Braillezeilen
I rehadat.link/braillezeilen

Stationare Vorlesesysteme (Zeichenlesegerite in
konventioneller Bauweise) und mobile
Vorlesesysteme (Zeichenlesegerate in Kleinbauweise)

Erkennen von gedruckten Texten mithilfe von Hard- und Software.
Ausgabe in der Regel in Kombination mit Computern und
Mobilgeraten liber Screenreader. Alternativ dazu gibt es auch
komplette Kompaktgerate - in Kleinbauweise zum Teil mit
Gesichtserkennung - wie beispielsweise die OrCam. Diese kann als
Erganzung zu anderen Hilfsmitteln am Arbeitsplatz und besonders
mobil, zum Beispiel bei Schulungen, genutzt werden.
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REHADAT-Hilfsmittel: Konventionelle Zeichenlesegerate
I rehadat.link/zeichenlese

REHADAT-Hilfsmittel: Zeichenlesegerate in Kleinbauweise
I~ rehadat.link/orcam

Hilfsmittel zur Orientierung und Mobilitat

Auch bei der Orientierung und Mobilitat nutzen taubblinde und hérsehbehinderte Menschen spezielle
Hilfsmittel. Ein Langstock (auch Blindenstock genannt) oder ein Blindenfiihrhund helfen dabei,
Hindernisse zu erkennen und sicher den Weg zu finden. Zusatzlich kdnnen mobile Navigationshilfen,
wie das Smartphone oder spezielle Apps, zur Orientierung eingesetzt werden. Das Mobiltelefon kann
uber Bluetooth den Ton an kompatible Horsysteme ubertragen und so die Orientierung erleichtern.

Teleskop-Langstock (TS) ©
Comde-Derenda GmbH

Orientierungshilfe Fledermaus ©
SynPhon Elektronische Hilfen fiir
Sehgeschadigte GmbH

Langstock (Blindenstock) und Blindenfiihrhund

Der weilRe Langstock - oft auch Blindenstock genannt - dient der
taktilen Orientierung auf Wegen und in Gebauden. Mithilfe der
Stockspitze werden Ebenen unterschieden und Hindernisse
ertastet. Ein Blindenflihrhund ist ein speziell ausgebildeter Hund,
der Menschen mit Sehbehinderungen oder Blindheit dabei hilft,
sich sicher im Alltag zu bewegen. Der Hund erkennt Hindernisse
und Gefahren und fuhrt die Person sicher um sie herum. Ein
Blindenfiihrhund wird in der Regel verordnet, wenn eine Person
trotz anderer Hilfsmittel wie eines Langstocks Unterstutzung
bendtigt, um sich eigenstandig fortzubewegen.

REHADAT-Hilfsmittel: Blindenstocke
T rehadat.link/langstock

Elektronische Orientierungs- und Navigationshilfen
(inkl. Mobilgerite)

Navigationsgerate unterstiitzen die Orientierung auf Wegen, das
Erkennen bzw. Signalisieren von Hindernissen und die Anzeige der
Position. Diese gibt es in unterschiedlichen Ausstattungen,
beispielsweise mit Ultraschall, Laser und GPS (Apps). Smartphones
und Tablets bieten mit den standardmaRigen Bedienungshilfen
des Betriebssystems u. a. Hilfen wie Zoomfunktion und
Sprachausgabe. So wird die Nutzung von Informationen zur
Orientierung mithilfe von Apps und dem Internet ermoglicht.
Beispiele hierfiir sind Fahrplaninformationen inkl. Verspatungen
oder auch Auskiinfte tGiber Personen, die weiterhelfen konnen.
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REHADAT-Hilfsmittel: Navigationshilfen
I~ rehadat.link/navihilfen

REHADAT-Hilfsmittel: Mobilgerate zur Navigationshilfe
I~ rehadat.link/mobil

Beantragung und Finanzierung von Hilfsmitteln

Es gibt verschiedene Wege, um medizinische Hilfsmittel oder Hilfsmittel flir den
Arbeitsplatz zu beantragen, je nach Art des Hilfsmittels und Verwendungszweck:

@ Medizinische oder technische Hilfsmittel fur den alltdglichen oder hauslichen
Gebrauch konnen bei der Krankenkasse beantragt werden.

@ Fur Hilfsmittel am Arbeitsplatz sind die Agentur fiir Arbeit, die Integrationsamter /
Inklusionsamter, die Deutsche Rentenversicherung oder die Unfallversicherung
zustandige Stellen und Leistungstrager. Voraussetzung sind ein
sozialversicherungspflichtiger Arbeitsplatz und eine anerkannte
Schwerbehinderung.

8 Fir beruflich selbststandige Menschen sind ausschlief3lich das Integrationsamt/
Inklusionsamt und die Rentenversicherung zustandig.

Es wird empfohlen, sich vorab bei den genannten Stellen individuell beraten zu lassen, um
die bestmdgliche Unterstlitzung zu erhalten.

Beratung zum Thema Hilfsmittel

—;I DBSV e. V.: Hilfsmittelberater der Landesvereine
_J rehadat.link/tblhilfsmittelberater

'—;I Bundesagentur fiir Arbeit: Technischer Beratungsdienst
__J rehadat.link/tblafa

'—;l BIH: Technische Arbeitshilfen
J rehadat.link/tblintegrationsamt

Mehr zum Thema

REHADAT-Hilfsmittelportal
I rehadat-hilfsmittel.de
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D}I YouTube: REHADAT erklart - Video Hilfsmittel fiir den Beruf
rehadat.link/tblhilfeberuf

Taubblindenassistenz und Dolmetschen

Neben der Nutzung von Hilfsmitteln ist auch die personliche Unterstiitzung durch andere Personen
ein wichtiger Faktor fiir die Teilhabe am Arbeitsleben von taubblinden und hérsehbehinderten
Menschen.

Taubblindenassistenz

Eine Taubblindenassistenz (TBA) ist eine geschulte Person, die Unterstiitzung in der Kommunikation,
bei der Orientierung und der Mobilitat von taubblinden und hérsehbehinderten Menschen leistet. Eine
TBA kann damit auch zur Teilhabe der Person am Arbeitsleben beitragen.

Aufgaben einer TBA
@ Fuhren und Begleiten von taubblinden oder horsehbehinderten Menschen
@ Unterstiitzung bei der Mobilitat (zum Beispiel auf dem Arbeitsweg)
@ Unterstiitzung bei der Kommunikation
@ Unterstiitzung bei der Orientierung am Arbeitsplatz
@ Beschreiben der Umwelt

Das Dolmetschen von Gesprachen gehort nicht zum Aufgabenbereich einer TBA, dies ist
die Aufgabe von entsprechend qualifizierten Gebardensprachdolmetschenden. Je nach
individuellem Bedarf der Person kann auch der Einsatz von zwei sich abwechselnden
Assistenzkraften sinnvoll sein =»[19].
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Verhalten in einer Situation mit einer taubblinden oder hérsehbehinderten Person in
Begleitung einer TBA

° direkter Gesprachspartner ist die taubblinde oder hérsehbehinderte Person und
nicht die TBA
Q. Beginn klaren, wo die Beteiligten sitzen oder stehen sollen

O keine Privatgesprache mit der TBA, sie ist ausschlief3lich zur Unterstutzung der
taubblinden oder horsehbehinderten Person anwesend

Wichtig!

Auch in Begleitung einer TBA kann eine taubblinde Person zusatzlich
Gebardensprachdolmetschende bendtigen, zum Beispiel flr vertiefende oder fachliche
Gesprache.

Beantragung und Kosteniibernahme

Im beruflichen Kontext konnen die Kosten fiir die TBA vom
Integrationsamt/Inklusionsamt, der Agentur fiir Arbeit, der
Rentenversicherung oder der Unfallversicherung tibernommen
werden. Flr den Arbeitgeber entstehen in der Regel keine Kosten.

Mehr zum Thema

;l KSL-MSi-NRW: Seite zur Broschiire ,,Zum Umgang mit Taubblindenassistenz*
D rehadat.link/tblbroschuere

Gebardensprachdolmetschende

Fur taubblinde und horsehbehinderte Personen, die gebardensprachlich kommunizieren, ist der
Einsatz von Gebardensprachdolmetscherinnen und Gebardensprachdolmetschern eine notwendige
Unterstutzung am Arbeitsplatz. Gebardensprachdolmetschende sind speziell ausgebildete
Fachkrafte, die Personen in der Kommunikation mit anderen unterstiitzen. Sie lUibersetzen
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gesprochene Sprache in Gebarden und umgekehrt, um sicherzustellen, dass alle Beteiligten aktivam
Austausch teilnehmen konnen. Bei Gesprachen mit mehreren Teilnehmenden, wie z. B.
Teamsitzungen oder Betriebsversammlungen ist es fiir eine gebardensprachlich orientierte,
horsehbehinderte oder taubblinde Person kaum moglich, ohne Gebardensprachdolmetschende an
dem Gesprach teilzunehmen. Da die Kommunikation in Deutscher Gebardensprache die sicherste
Form der Verstandigung ist, ist der Einsatz von Gebardensprachdolmetschenden bei komplexen und
sicherheitsrelevanten Inhalten wie zum Beispiel Schulungen und Sicherheitsunterweisungen
unbedingt erforderlich. Dolmetschende unterliegen der Schweigepflicht.

Wichtig ist eine friihzeitige Terminplanung und Bestellung von Dolmetschenden. Grundsatzlich ist
es hilfreich, wenn es einige “Stammdolmetschende” gibt, die mit den kommunikativen Bedarfen der
Person ebenso wie mit den betriebsbezogenen Inhalten vertraut sind. Falls das Dolmetschen fiir
Personen mit einer zusatzlichen Sehbehinderung besondere Kommunikationstechniken wie Lormen
und taktiles Gebarden erfordert, sollten nach Moglichkeit Dolmetschende mit entsprechenden
Erfahrungen eingesetzt werden. Das Wunsch- und Wahlrecht der taubblinden oder horsehbehinderten
Personen ist dabei von hoher Bedeutung.

Bei einem Einsatz von Gebardensprachdolmetschenden fiir taubblinde oder
hérsehbehinderte Personen sind folgende Aspekte wichtig:

(] gute Lichtverhaltnisse

@ Gebirdenraum minimieren

© cventuell muss taktil gebardet werden

O die Verdolmetschung bendtigt eventuell mehr Zeit

@ Abstand zwischen taubblinder Person und Dolmetschenden muss je nach Art der
Einschrankung angepasst werden

° je nach Einsatzdauer und Komplexitat der Themen miuissen zwei Dolmetschende
eingesetzt werden, die sich untereinander abwechseln =»[20]

Mehr zum Thema

E;I BGSD: Informationen zum Gebardensprachdolmetschen, zur Bestellung von
Dolmetschenden und Vorbereitung von Dolmetscheinsatzen
rehadat.link/bgsd
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Schriftdolmetschende

Taubblinde und hérsehbehinderte Personen, die sicher in der Deutschen Schriftsprache sind, konnen
auch durch Schriftdolmetschende unterstiitzt werden. Schriftdolmetschende unterstiitzen die Person
dadurch, indem sie gesprochene Sprache in Echtzeit verschriftlichen. Die verschriftlichten Inhalte
werden live angezeigt, sodass die Person das Gesagte lesen und aktiv an Gesprachen oder
Veranstaltungen teilnehmen kann. Eine taubblinde oder horsehbehinderte Person kann dies bei
ausreichender Sehfahigkeit auf einer Leinwand, einem Bildschirm oder einem mobilen Endgerat
visuell verfolgen oder mit einer angeschlossenen Braillezeile lesen. Wichtig sind hier Absprachen zur
Gestaltung der Texte im Hinblick auf den von der Person bevorzugten Kontrast zwischen Hintergrund
und Schriftfarbe. Je nach Veranstaltungsart und einer Veranstaltungslange ab 60 Minuten sind
mindestens zwei Schriftdolmetschende im Einsatz =»[21].

Mehr zum Thema

D}l BSD: Informationen liber den Einsatz von Schriftdolmetschenden
rehadat.link/bsd-ev

Beantragung und Kosteniibernahme

Der zustandige Integrationsfachdienst (IFD) flir Menschen mit
Horbehinderung kann bei der Beantragung der Kostenubernahme von
Dolmetscherinnen und Dolmetschern sowie Taubblindenassistenz im
Arbeitsleben beraten und unterstiitzen =»Kapitel 5.2 Wer hilft?.

Barrierefreie Gestaltung der Arbeitsumgebung

Die Gestaltung des Arbeitsplatzes und der Arbeitsumgebung von Menschen mit Taubblindheit und
Horsehbehinderung kann aus verschiedenen visuellen, akustischen und taktilen
UnterstiutzungsmaRnahmen bestehen. Diese MaRnahmen sollten individuell an die Person angepasst
sein und ein moglichst barrierefreies Arbeiten fordern.

Barrierefreiheit

Der Begriff Barrierefreiheit ist in § 4 des Behindertengleichstellungsgesetzes definiert. Er bedeutet,
dass beispielsweise Gebaude, Wege, Hard- und Software oder andere Informations- und
Kommunikationsquellen fir Menschen mit Behinderungen ohne fremde Hilfe auffindbar, zuganglich
und nutzbar sind. Der Einsatz notwendiger Hilfsmittel, wie beispielsweise Screenreadern, ist bei
Bedarf erlaubt.
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Da Barrierefreiheit auf eine allgemeine Nutzbarkeit abzielt, von der alle Beteiligten im Unternehmen
profitieren, ist eine friihzeitige Planung vor der Umsetzung von Malnahmen zur Barrierefreiheit
sinnvoll. Damit lassen sich spatere kostenintensive Anpassungen vermeiden.

Was ist bei der Umsetzung von Barrierefreiheit zu beachten?

° Arbeitsmittel (Maschinen, Gerate, Werkzeug)
O Bedienelemente (Schalter, Taster)

° Digitale Medien (Software, Webseiten, Dokumente)
° Information und Kommunikation

(] Veranstaltungen

° Raume

(] Sanitaranlagen

Q Treppen im AuRen- und Innenbereich

@ Tiiren und Tore im Innen- und AuRenbereich
° Wege im Aufden- und Innenbereich

© Fluchtund Rettung

»> Ich mache das nach Gefiihl. Ich kenne den Weg ja in- und auswendig, weil ich den Weg gewohnt
bin. Und auch wenn es mal dunkler ist, es gibt immer wieder hellere Abschnitte. Das kann ich gut
bewerkstelligen. Wenn es jetzt wirklich richtig dunkel ist, wenn die Lampen ausgeschaltet sind
und es ist ganz diister, dann nutze ich eine Stirnlampe, wenn ich zu Ful8 gehe. <X

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Eine barrierefreie Gestaltung des Arbeitsplatzes und der Arbeitsumgebung ist notwendig, um
taubblinde und horsehbehinderte Menschen aktiv in den Arbeitsalltag einzubeziehen. Neben der
Ausstattung durch technische Hilfsmittel und der Unterstlitzung durch Dolmetschende oder TBA ist
die generelle Anpassung der Arbeitsumgebung ein zentraler Punkt, um Informationen visuell,
akustisch und taktil zuganglich zu machen.
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Welche MaBnahmen konnen fiir den Arbeitsalltag hilfreich sein?

o Beleuchtung und Lichteinfall: Eine blendfreie Beleuchtung ist wichtig, um visuelle

Uberforderung zu vermeiden. Es sollte darauf geachtet werden, dass Lampen keine
harten Schatten werfen und eine gleichmaRige Ausleuchtung der Raumlichkeiten
besteht. Gleichzeitig sollte auch eine Verdunkelung des Arbeitsplatzes moglich sein,
beispielsweise bei zu heller Sonneneinstrahlung. Auch Blendschutzfolien konnen an
Scheiben angebracht werden und sorgen fiir eine angenehmere Beleuchtung am
Arbeitsplatz.

° Markierungen: Die Verwendung von kontrastreichen Farben und Markierungen kann

entscheidend sein, insbesondere bei der Kennzeichnung von Gefahrenstellen wie
Treppenstufen, Handlaufen oder Glastiiren. Taktile Markierungen und spezielle
Oberflachen konnen zum Beispiel wichtige Steuerungen von Geraten und Hinweise
wie Raumnummern klar erkennbar machen.

@ schallschutz: SchallschutzmaRnahmen tragen dazu bei, die Gerauschkulisse zu

minimieren und ein ruhiges Arbeitsumfeld zu schaffen. Dies kann durch den Einsatz
von Akustikdecken oder -wanden erreicht werden, was nicht nur fiir taubblinde und
horsehbehinderte Menschen, sondern auch fiir ihre Kolleginnen und Kollegen
vorteilhaft sein kann.

D Freie Wege: Laufwege in Gangen, Bliros oder auch zwischen Arbeitsplatzen sollten

stets freigehalten werden, um die Sturzgefahr und damit Verletzungen zu vermeiden.
Zum Beispiel sollte der eigene Rucksack unter den Schreibtisch und Stuhle an den
Tisch geschoben werden. Wenn es Stolperfallen durch zum Beispiel
Handwerksarbeiten oder Lieferungen gibt, sollte im Vorfeld unbedingt darauf
hingewiesen werden.

Q Barrierefreie Warnsysteme: Vorhandene Warnsysteme miissen um visuelle und

taktile Empfanger erganzt werden, um im Ernstfall auch taubblinde und
horsehbehinderte Personen auf Notfallsituationen aufmerksam zu machen. Dies
sind zum Beispiel ein Pager oder ein Armband mit Vibrationsalarm. Auch hier ist es
wichtig, gemeinsam mit der Person zu besprechen, welche Form der Alarmierung flir
Sie passend ist. So wird dafiir gesorgt, dass taubblinde und horsehbehinderte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gleichberechtigt alarmiert werden kdnnen. Die
Einrichtung eines barrierefreien Warnsystems fiir alle Mitarbeitenden liegt in der
Verantwortung des Arbeitgebers. Die Ubernahme zusétzlicher Kosten fiir spezielle
barrierefreie Systeme kann bei den Integrationsamtern/Inklusionsamtern oder der
Deutschen Rentenversicherung beantragt werden.
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Mehr zum Thema

A REHADAT-Lexikon: Barrierefreiheit
yA rehadat.link/lexbarrierefrei

Arbeitsschutz und Verbesserung der Arbeitsbedingungen

Hierunter fallt der Einsatz geeigneter Hilfsmittel zum Schutz und zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen durch Larmdammung, Abgrenzung von Gefahrenzonen, Blendvermeidung,
Darstellung von Informationen etc.

Auflerdem unterstiitzt auch eine gute und bedarfsgerechte Beleuchtung des Arbeitsplatzes, zum
Beispiel durch dimmbare, neigungsverstellbare Lampen mit indirekter Ausleuchtung.

Wichtige Kriterien bei Arbeitsmitteln sind beispielsweise beleuchtete Displays mit grofien Ziffern auf
Messgeraten, Telefonen etc.

Gerate zur Darstellung, Anzeige, Abgrenzung und zum
Schutz

REHADAT-Hilfsmittel: Larmschutz und Raumakustik
I rehadat.link/sehblakustik

REHADAT-Hilfsmittel: Beleuchtung und Blendschutz
T rehadat.link/sehbeleuchtung

REHADAT-Hilfsmittel: Gerate mit groRer Anzeige
T rehadat.link/displays

Sicherheits-Lichtvorhang SAFEasy
SE-Plus Serie © Datalogic S.R.L. REHADAT-Hilfsmittel: Abgrenzung von Gefahren

Niederlassung Central Europe T rehadat.link/abgrenzung

REHADAT-Hilfsmittel: Darstellung von Informationen
T rehadat.link/blgeraet
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Barrierefreie Warnsysteme

Signal-Anforderungsgerate ©
Langmatz GmbH

Optische, akustische und taktile Signalanlagen und
-gerate

Lichtzeichen erganzen oder ersetzen die akustischen Signale. Es
gibt Produkte mit integrierten Signalgebern oder Zusatze, die
bereits vorhandene Produkte erweitern. Dabei konnen Sender und
Empfangerin einem Gerat kombiniert oder auf mehrere Gerate
verteilt sein.

Bei akustischen Signalanlagen wird der visuelle Sinn durch ein
akustisches Signal bzw. eine Sprachausgabe erganzt. Hierzu
gehoren beispielsweise Ampelanlagen.

Durch Vibration werden optische oder akustische Signale erganzt
oder ersetzt. Taktile Signalgeber werden Ublicherweise mit bereits
vorhandenen Produkten verknilipft und erweitern diese somit.

REHADAT-Hilfsmittel: Optische Signalgeber
T rehadat.link/lichtsignal

REHADAT-Hilfsmittel: Akustische Signalanlagen
T rehadat.link/signalakust

REHADAT-Hilfsmittel: Taktile Signalgeber
I rehadat.link/vibration

Weitere Angaben zur Gestaltung des Arbeitsplatzes fiir die Bereiche Horbehinderung und
Sehbehinderung finden Sie in REHADAT-Wissen im Kapitel 4.4 Arbeit technisch gestalten der Ausgabe
zu Horbehinderung und im Kapitel 4.4 Arbeitsplatz gestalten der Ausgabe zu Sehbehinderung und

Blindheit.

Mehr zum Thema

/\ REHADAT-Wissen: Ausgabe 09 Horbehinderung
o0 rehadat.link/wissenhoerbehinderung

/\ REHADAT-Wissen: Ausgabe 07 Sehbehinderung und Blindheit
o0 rehadat.link/wissensehbehinderung
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Tipps fiir Versammlungen, Ausfliige und Feiern

»> Meine Klientin und ich haben auch sehr viele schone Sachen erlebt. Also die Kolleginnen haben
sie bei jeder Weihnachtsfeier von zu Hause abgeholt, haben einen Fahrdienst eingerichtet. Das
war ein richtiger Selbstlaufer. Also, da musste ich mich iiberhaupt nicht mehr einschalten oder
etwas sagen. &K

Zitat einer Person aus dem Kontext Beratung (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Bei der Organisation von betrieblichen Veranstaltungen, wie Versammlungen, Ausfliigen oder Feiern,
sollte von Anfang an auch an mogliche Barrieren gedacht werden. Eine griindliche Planung kann
hilfreich sein, damit alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, einschlief3lich taubblinder und
horsehbehinderter Personen, an Veranstaltungen teilnehmen kdnnen.

Checkliste fiir Veranstaltungen

o Veranstaltung rechtzeitig anklindigen und Bedarf an Assistenz, Dolmetschen und
technischen Hilfsmitteln erfragen

@ Auswihlen eines barrierearmen Wegs zur Veranstaltung
@ Mobilitit und Orientierung am Veranstaltungsort

@ inhalte der Veranstaltung in ben6tigtem Format anbieten
@ Dokumente vergrolert, digital oder in Brailleschrift

© Kommunikation sichern und auf Einhaltung von Kommunikationsregeln hinweisen,

auch wenn Gebardensprachdolmetschende oder Schriftdolmetschende
Veranstaltungen begleiten

Diese MalRnahmen tragen dazu bei, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an Aktivitaten in
Gruppen teilnehmen konnen.

Veranstaltungen fiir Menschen mit Sinnesbehinderungen barrierefrei
planen

Das Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben fiir Menschen mit Sinnesbehinderung hat
Informationsmaterialien, unter anderem auch eine Checkliste “Veranstaltungen fiir
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Menschen mit Sinnesbehinderungen barrierefrei planen”. Sie stehen auf der Website
kostenlos zum Download zur Verfligung:

4 Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben fiir Menschen mit Sinnesbehinderung
rehadat.link/tblksl-msi

MaRnahmen zur Sicherheit

Neben barrierefreien Warnsystemen ist die Sicherheit am Arbeitsplatz ein zentrales Thema, das
speziell fir taubblinde und hérsehbehinderte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sorgfaltig
beruicksichtigt werden muss. Eine umfassende Gefahrdungsbeurteilung ist notwendig, um spezifische
Risiken zu identifizieren und entsprechende SchutzmaRnahmen zu ergreifen. Besonders im
Notfallmanagement miissen vorhandene Systeme so angepasst werden, dass sie auch fiir taubblinde
und horsehbehinderte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wirksam sind. Ein durchdachtes taktiles
Leitsystem zum Beispiel flir den Langstock sollte sicherstellen, dass Wege frei und klar erkennbar
sind. Dies gilt nicht nur innerhalb des Arbeitsplatzes, sondern auch fiir die Wege zu und von
Notausgangen.

Beurteilung des Arbeitsplatzes

Die Gefahrdungsbeurteilung, einschliel3lich der Inkludierten Gefahrdungsbeurteilung fiir Menschen
mit Behinderungen, ist in Deutschland gesetzlich vorgeschrieben und muss vom Arbeitgeber
durchgeflihrt werden. Der Arbeitgeber tragt die Verantwortung, potenzielle Risiken am Arbeitsplatz zu
identifizieren und Mallnahmen zu ergreifen, um die Sicherheit und Gesundheit seiner Beschaftigten zu
gewahrleisten.

Mehr zum Thema

REHADAT-Hilfsmittel: Produkte zum Signalisieren, Alarmieren, Markieren
T rehadat.link/alarmsignalmark
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Organisation und Rahmenbedingungen der
Beschaftigung

>> In der Regel gibt es in den Betrieben feste Strukturen: Es bestehen bestimmte Aufgabenfelder
und Tatigkeitsbeschreibungen fiir Stellen. Und die méchte der Arbeitgeber genau in dieser Form
auch erfiillt haben. Jetzt kommt aber jemand, der das nicht eins zu eins umsetzen kann. Dann
muss der Betrieb seine betriebliche Organisation etwas verdandern. Und das macht A sehr viel
Arbeit und man muss sich mit dieser Thematik auseinandersetzen. Das ist das Riesenproblem.
Darum miissen Sie da immer auf einen sehr verstandnisvollen Arbeitgeber treffen, der sehr offen
dafiir ist und der auch in seinem Haus Mitarbeiter beschéftigt hat, die mitziehen. <

Zitat einer Person aus dem Kontext Beratung (Quelle: EMPLOY Interview, 2023)

Taubblinde und horsehbehinderte Menschen konnen gleichberechtigt am Arbeitsleben teilhaben,
wenn die Organisation des Arbeitsplatzes und die Rahmenbedingungen zu den individuellen Bedarfen
passen. Dabei konnen Arbeitgeber taubblinde und horsehbehinderte Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in unterschiedlichen Bereichen unterstutzen.

Anpassung von Ablaufen und Aufgaben

Ein wichtiger Punkt ist, die Aufgaben so anzupassen, dass sie den individuellen Bedurfnissen der
Person entsprechen und Nachteile durch die Behinderung ausgeglichen werden. Wenn zum Beispiel
das Telefonieren schwierig ist, kdnnen vielleicht gemeinsam Lésungen gefunden werden, dass die
taubblinde oder horsehbehinderte Person stattdessen eine andere Aufgabe libernimmt. Zum Beispiel
konnte die Person eine Braille-Tastatur oder Sprachausgabe-Software verwenden, um Texte zu
erstellen. In einer Produktion konnten visuelle Signale durch taktile oder akustische Signale ersetzt
werden, damit eine taubblinde oder horsehbehinderte Person sie wahrnehmen kann.

Flexible Arbeitszeiten

Die Flexibilitat bei der Gestaltung der Arbeitszeiten wie zum Beispiel durch Gleitzeitmodelle
ermoglichen es taubblinden und horsehbehinderten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, ihren
Arbeitstag an individuelle Bediirfnisse anzupassen. Zum Beispiel konnte der Beginn oder das Ende
des Arbeitstages an die jeweiligen Lichtbedingungen auf dem Arbeitsweg der Person angepasst
werden. Im Winter ist es beispielsweise problematisch, weil es morgens langer dunkel ist und die
Sonne bereits am Nachmittag frih wieder untergeht. Auch die selbststandige Planung der eigenen
Pausen kann die Organisation des Arbeitsalltages der Person erleichtern.

Reduzierung der Arbeitszeit

Wenn die Arbeitsbelastung zu hoch ist, kann eine Reduzierung der Arbeitszeit Entlastung bringen. Dies
kann jedoch finanzielle EinbuRen mit sich bringen. Deshalb ist es wichtig, gemeinsam mit dem
Arbeitgeber nach moglichen AusgleichsmaRnahmen zu suchen. In Frage kommen kann zum Beispiel
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die Beantragung einer teilweisen Erwerbsminderungsrente (siehe =»Kapitel 5.3
Erwerbsminderungsrente).

Home-0Office und Telearbeit

>> Flir mich als taubblinde Person ist das Homeoffice wirklich angenehm und weniger belastend,
wenn ich nicht diesen Arbeitsweg auf mich nehmen muss. Dieses Pendeln ist einfach stressig.
Bei wichtigen Terminen oder einmal in der Woche kann ich zur Arbeit fahren. Die tagliche Fahrt
zur Arbeit und zuriick ist flir mich total belastend, vor allen Dingen bei Dunkelheit. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Das Arbeiten von zu Hause aus kann furr taubblinde und hérsehbehinderte Personen bestimmte
Vorteile beinhalten. Lange und stressige Arbeitswege entfallen, was sowohl korperlich als auch
emotional entlastend wirken kann. Der Anspruch auf Home-Office sowie die Dauer miissen individuell
mit dem Arbeitgeber vereinbart werden =»[22]. Wenn ein Anspruch bewilligt wird, besteht in manchen
Fallen auch der Bedarf, den Arbeitsplatz im Home-Office mit Hilfsmitteln auszustatten.

Moglichkeit fiir Pausen

Fur taubblinde und horsehbehinderte Menschen sind regelmalige Pausen im Arbeitsalltag besonders
wichtig, um sich korperlich und mental zu erholen. Aufgrund der zusatzlichen Anstrengungen, die ihre
Behinderung mit sich bringt, brauchen sie regelmafige Auszeiten, um wieder Kraft zu tanken. Es ist
ratsam, individuelle Pausenregelungen mit dem Arbeitgeber zu vereinbaren, um sicherzustellen, dass
die Pausen den personlichen Bedirfnissen gerecht werden und die Arbeitsleistung fordern.
Beispielsweise kann nach 50 bis 60 Minuten erhohter Augenbelastung, zum Beispiel durch das Lesen
oder Schreiben von Texten, eine Pause von 5 bis 10 Minuten eine mogliche Regelung darstellen.

Geordnete Ablaufe

Organisatorische Mallnahmen wie die Einfiihrung eines klaren Ordnungssystems und die frihzeitige
Ankiindigung von Anderungen kénnen dazu beitragen, unnétige Belastungen zu vermeiden. Zum
Beispiel das Zurticklegen von Werkzeugen und Arbeitsgeraten an vorher festgelegte Platze.

Qualifizierung und Weiterbildungsmoglichkeiten

Der Arbeitgeber spielt eine zentrale Rolle bei der Weiterbildung taubblinder und hérsehbehinderter
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Dazu gehoren unter anderem auch passende Angebote fiir
berufliche Qualifizierung und Weiterbildung, die bei Bedarf mit technischen Hilfsmitteln oder
Dolmetschenden wahrgenommen werden konnen. Die Kosten dafiir kdnnen von Integrationsamtern/
Inklusionsamtern tbernommen werden, sie miissen nicht vom Betrieb getragen werden.

Mobilitat und Orientierung

Auch die Bewaltigung des Arbeitswegs, Dienstreisen sowie die Orientierung und Mobilitat am eigenen
Arbeitsplatz sind wichtige Themen fiir den Erhalt der Berufstatigkeit von Menschen mit Taubblindheit
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und Horsehbehinderung. Verschlechtert sich im Verlauf der Diagnose die Sehfahigkeit, so wird auch
die Bewaltigung von Wegstrecken und Hinderniserkennung erschwert.

Die folgenden MaBRnahmen kénnen dabei helfen, die eigenstandige
Bewaltigung von Wegstrecken wiederherzustellen oder zu erhalten.

o Orientierungs- und Mobilitatstraining: Im Rahmen eines Orientierungs- und

Mobilitatstrainings (kurz O&M Training) kann der Arbeitsweg, Strategien zur
Orientierung und der Einsatz eines Langstocks eingetibt werden.

@ Blindenfiihrhund: Die Beantragung und der darauf folgende Einsatz eines

Blindenfiihrhundes kann eine zusatzliche Orientierungshilfe darstellen und vor
Gefahren warnen =»[23].

° Elektronische Hilfen: Eine separate Taschenlampe, Kopfleuchte oder die
Taschenlampe am Smartphone sorgen bei der Orientierung flir die notwendige
Beleuchtung. Zum Beispiel bei weniger Sonnenstunden im Winter. Elektronische
Lupen oder das Smartphone sind handliche Hilfsmittel, die unterwegs schnell
eingesetzt werden konnen, um zum Beispiel Fahrpldne und Anzeigen zu vergroRern
und zu lesen.

o Wegbegleitung und Ubernahme von Fahrtkosten: Die Auswirkungen einer
Taubblindheit oder Horsehbehinderung konnen jedoch auch so weitreichend sein,
dass eine selbststandige Orientierung und Mobilitat im StraRenverkehr nicht mehr
sicher moglich ist. Hier kann eine Wegbegleitung durch eine Assistenzperson oder
Arbeitsassistenz beantragt werden =»[24]. Dariiber hinaus kann die Ubernahme von
Fahrtkosten bei der Agentur flir Arbeit, den Integrationsamtern/Inklusionsamtern
oder der Deutschen Rentenversicherung beantragt werden. Auch die Beantragung
eines Fahrdienstes kann bei den Integrationsamtern beantragt werden, wenn der
Weg zur Arbeit liber die Nutzung von o6ffentlichen oder eigenen Verkehrsmitteln nicht
mehr selbststandig durchgefiihrt werden kann.

Mehr zum Thema

1z
K4

REHADAT-Lexikon: Weiterbildung
rehadat.link/lexweiterbildung

DBSV e. V.: Orientierung und Mobilitat (0&M)
rehadat.link/tbldbsvorg
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Unterstiitzung von Personen im Arbeitsleben

> ... aber solange diese Bezugsperson da ist, halten die meisten auch an der Arbeit fest. Also einer
hat mir jetzt gesagt, dass der Chef in Rente gehen wird, und meinte dann, dass er dann auch
geht. Das ist eine ganz klare Sache fiir diese Person. <K

Zitat einer Person aus dem Kontext Beratung (Quelle: EMPLOY Interview, 2023)

Fur Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann eine
Unterstutzung durch Mentorinnen oder Mentoren innerhalb des Unternehmens sinnvoll sein. Diese
Aufgabe kann zur Abdeckung wahrend Krankheits- oder Urlaubszeiten auf zwei Personen verteilt
werden. Hierbei ist jedoch darauf zu achten, die unterstlitzenden Personen nicht zu tGberfordern oder
zu Uberlasten. Uberschreiten diese Aufgaben den Umfang von einer Stunde pro Tag, ist ein Zuschuss
vom Integrationsamt/Inklusionsamt als Ausgleich fiir den Betrieb moglich. Auch eine
personenzentrierte Unterstutzung durch externe Personen wie beispielsweise Jobcoaches oder eine
Arbeitsassistenz ist moglich.

Das Mentoren- oder Partnermodell

Beim ,,Mentorenmodell“ oder ,,Partnermodell” unterstiitzen Mentorinnen oder Mentoren
Beschaftigte, die neu einsteigen oder wieder einsteigen wollen, fachlich bei der Einarbeitung oder
beim Eingliederungsprozess. Die Aufgabe kann beispielsweise eine erfahrene und verstandnisvolle
Person aus dem Kreis der Kolleginnen und Kollegen Gibernehmen. Bei Bedarf stehen Mentorinnen und
Mentoren auch bei personlichen Fragen und Konflikten zur Verfligung. Verschiedene Bildungstrager
bieten entsprechende Schulungen in den Unternehmen an.

Vorteile des Mentorenmodells
@ Beschaftigte mit Behinderung haben eine konkrete Vertrauensperson an ihrer Seite.
Im Falle einer Neueinstellung oder eines Wiedereinstiegs:

@ Die Anforderungen an den Arbeitsplatz werden deutlich und konnen besprochen
werden.

@ Erwartungen und Vorbehalte kdnnen friihzeitig geklart werden.
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Personelle Unterstiitzung

Schwerbehinderte Beschaftigte konnen aufgrund ihrer Behinderung auf regelmafige Unterstiitzung
am Arbeitsplatz durch andere Personen aus dem Unternehmen angewiesen sein. Um die finanzielle
Belastung auszugleichen, die der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber durch den Arbeitsausfall der
unterstlitzenden Person entsteht, kann ein Zuschuss beim Integrationsamt/Inklusionsamt beantragt
werden (siehe auch =»Beschaftigungssicherungszuschuss).

Voraussetzungen fiir Personelle Unterstiitzung

@ Essind alle Moglichkeiten ausgeschopft, damit der schwerbehinderte Mensch ohne
fremde Hilfe arbeiten kann, zum Beispiel durch behinderungsgerechte
Arbeitsplatzgestaltung oder berufliche Weiterbildung.

@ Der Umfang der kollegialen Unterstiitzung darf die Halfte der vertraglich
vereinbarten Arbeitszeit des oder der Beschaftigten mit Behinderungen nicht
uberschreiten

Beantragung und Kosteniibernahme

Die finanzielle Unterstlitzung wird vom Integrationsamt/Inklusionsamt
flir maximal zwei Jahre gewahrt. Der Zuschuss kann auf Antrag
verlangert werden.

Mehr zum Thema

\LA REHADAT-Lexikon: Personelle Unterstiitzung
yA rehadat.link/lexikonpersunt

REHADAT-Gute Praxis: Praxisbeispiele mit personeller Unterstiitzung
I rehadat.link/praxpersunt

Arbeitsassistenz

Eine schwerbehinderte Arbeitnehmerin oder ein schwerbehinderter Arbeitnehmer mit erheblichem
Unterstutzungsbedarf kann sich am Arbeitsplatz durch eine Assistenzkraft unterstiitzen lassen.
Voraussetzung ist, dass weder die behinderungsgerechte Arbeitsplatzgestaltung noch eine von der
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Arbeitgeberin beziehungsweise vom Arbeitgeber bereitgestellte personliche Hilfe ausreichen, um die
Ausfiihrung der Arbeit zu ermdglichen. Grundsatzlich iibernimmt die Assistenzkraft nur Hilfsarbeiten.
Die Aufgaben, die den Beruf des schwerbehinderten Menschen ausmachen, missen durch ihn selbst
ausgeflihrt werden. Es besteht ein Rechtsanspruch auf Arbeitsassistenz.

Es gibt zwei Modelle: Beim ,Arbeitgebermodell” stellt die schwerbehinderte Person ihre
Assistenzkraft selbst ein; beim ,,Dienstleistungsmodell“ wird eine anbietende Institution von
Assistenzdienstleistungen beauftragt.

Beantragung und Kosteniibernahme

Schwerbehinderte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer kdnnen
einen Antrag auf Arbeitsassistenz an das zustandige Integrationsamt/
Inklusionsamt stellen. Dazu gibt es standardisierte Formulare, die
ausgefillt eingereicht werden missen. Zusatzlich miussen dem Antrag
meist noch weitere Unterlagen beigefligt werden, etwa der
Arbeitsvertrag oder der Schwerbehindertenausweis. Gegebenenfalls ist
eine Tatigkeitsbeschreibung der beantragten Assistenz notwendig. Die
vollstandigen Unterlagen sendet die Antragstellerin oder der
Antragsteller dann an das Integrationsamt/Inklusionsamt.

Mehr zum Thema

i A REHADAT-Lexikon: Arbeitsassistenz
yA rehadat.link/lexarbeitsassistenz

'—;l EUTB: Worterbuch der Teilhabe - Arbeitsassistenz in DGS
J rehadat.link/eutbdgsarbeitsassistenz

[y Deutsche Rentenversicherung: Arbeitsassistenz in DGS
LPDF rehadat.link/rvdgsarbeitsassistenz

REHADAT-Gute Praxis: Praxisbeispiele mit Arbeitsassistenz
I rehadat.link/praxarbeitsassistenz

Personenzentrierte MaBnahmen am Arbeitsplatz

Beschiftigungssicherungszuschuss

Ein Beschaftigungssicherungszuschuss ist eine finanzielle Leistung an Arbeitgebende, um das
Arbeitsverhaltnis eines schwerbehinderten Menschen zu sichern.

© [ REHADAT-WISSEN ] 81


https://rehadat.link/lexarbeitsassistenz
https://rehadat.link/eutbdgsarbeitsassistenz
https://rehadat.link/rvdgsarbeitsassistenz
https://rehadat.link/praxarbeitsassistenz

Losungen flr den Arbeitsalltag

Beantragung und Kosteniibernahme

Ein Beschaftigungssicherungszuschuss kann beim Integrationsamt/
Inklusionsamt beantragt werden, wenn die Arbeitsleistung eines
schwerbehinderten Menschen aufgrund der Behinderung langfristig
oder dauerhaft mindestens 30 Prozent unter der iiblichen Leistung
auf einem vergleichbaren Arbeitsplatz liegt.

Voraussetzung fiir die Gewahrung ist, dass der Betrieb schon alle
ubrigen Hilfen, wie zum Beispiel eine behinderungsgerechte
Arbeitsplatzausstattung, ausgeschopft hat und eine Umsetzung auf
einen besser geeigneten Arbeitsplatz nicht in Betracht kommt. Er wird
zunachst fiir langstens drei Jahre bewilligt. Er kann jedoch auf Antrag
erneut gewahrt werden.

Mehr zum Thema

A REHADAT-Lexikon: Beschaftigungssicherungszuschuss
Z  rehadat.link/lexbeschsichzuschuss

REHADAT-Gute Praxis: Praxisbeispiele mit Beschaftigungssicherungszuschuss
T rehadat.link/praxbeschsichzuschuss

Job Carving

Job-Carving (wortlich: ,eine Arbeitsstelle schnitzen®) ist ein inklusiver Ansatz fiir Unternehmen.
Darunter versteht man die innerbetriebliche Suche nach meist einfachen Einzeltatigkeiten, die zu
einem neuen, fur einen Menschen mit Behinderungen geeigneten Jobprofil umgeschichtet und
gebiundelt werden. Der Prozess wird von einer Fachkraft mit arbeitsanalytischer Expertise, zum
Beispiel einem Jobcoach, begleitet.

Im Ergebnis libt der Mensch mit Behinderung eine Tatigkeit aus, die genau auf seine Fahigkeiten
zugeschnitten ist. Fiir das Unternehmen hat dies den Vorteil, dass Betriebsablaufe unterstiitzt und
andere Beschaftigte teilweise von Routinearbeiten entlastet werden, um sich auf neue Aufgaben oder
Kerntatigkeiten konzentrieren zu konnen.

Insbesondere die Begleitung des Job Carvings durch eine Fachkraft ist von groRer Bedeutung:
Einerseits eroffnet eine ,auf die Arbeitnehmerin oder den Arbeitnehmer zugeschnittene Arbeitsstelle®
neue Perspektiven auf einen Verbleib im Arbeitsleben, andererseits birgt sie die Gefahr einer
Unterforderung der Arbeitnehmerin oder des Arbeitnehmers und kann zu einem Bore-Out fiihren.
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Mehr zum Thema

A REHADAT-Lexikon: Job Carving
y4 rehadat.link/jobcarving

Jobcoaching

Jobcoaching (auch: betriebliches Arbeitstraining) ist ein betriebsintegriertes Arbeitstraining, das von
externen Fachkraften durchgefiihrt wird und speziell auf eine Person und den jeweiligen Arbeitsplatz
zugeschnitten ist. Die MalRnahme richtet sich an schwerbehinderte und ihnen gleichgestellte
Menschen, die im Arbeitsalltag besondere Hilfe und Unterstiitzung bendtigen. Anlasse sind zum
Beispiel veranderte Aufgaben und neue Arbeitsanforderungen oder behinderungsbedingte Leistungs-
und Kommunikationsprobleme.

Das Jobcoaching dauert durchschnittlich sechs bis acht Monate. Wahrend dieser Zeit kommt ein
Jobcoach in der Regel zwei- bis dreimal wochentlich in den Betrieb, vermittelt arbeitsrelevante
Kenntnisse und Fertigkeiten und fordert das selbststandige Arbeiten der betroffenen Person.

Beantragung und Kosteniibernahme

Jobcoaching kann von den Integrationsamtern/Inklusionsamtern und
den Rehabilitationstragern finanziert werden, um ein bestehendes
Arbeitsverhaltnis zu sichern oder eine Friihverrentung zu vermeiden.

Mehr zum Thema

\LA REHADAT-Lexikon: Jobcoaching
yA rehadat.link/lexikonjobcoach

REHADAT-Gute Praxis: Praxisbeispiele mit Jobcoaching
T rehadat.link/praxcoaching

Unterstiitzte Beschaftigung

Die Unterstutzte Beschaftigung (UB) ist eine MaRnahme fiir Menschen mit Behinderungen mit
besonderem Unterstutzungsbedarf. Mit diesem Angebot sollen vor allem Schulabgangerinnen und
Schulabganger sowie Erwachsene mit spat erworbenen Behinderungen bei der Aufnahme und
Sicherung einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung in Unternehmen des allgemeinen
Arbeitsmarktes unterstitzt werden.
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Nach dem Ansatz ,erst platzieren, dann qualifizieren® findet die individuelle Qualifizierung und
Einarbeitung direkt im Unternehmen statt und wird durch einen Jobcoach in der Regel bis zu zwei
Jahre begleitet.

Beantragung und Kosteniibernahme

Ansprechstelle ist hier die Bundesagentur fiir Arbeit. Ist nach Aufnahme
einer regularen Beschaftigung eine weitere Unterstiitzung erforderlich,
kann uber das Integrationsamt/Inklusionsamt eine individuell
befristete Berufsbegleitung gefordert werden.

Mehr zum Thema

Links mussen noch von der Uni erganzt werden.

A REHADAT-Lexikon: Unterstiitzte Beschaftigung
yA rehadat.link/lexikonub

Arbeitim Team

Die Auswirkungen einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung beeinflussen den Arbeitsalltag und
die Zusammenarbeit am Arbeitsplatz. Sowohl die taubblinde oder horsehbehinderte Person selbst als
auch Kolleginnen und Kollegen und Vorgesetzte konnen jedoch zu einem moglichst barrierefreien
Arbeitsumfeld beitragen.

> Ich hatte das Riesengliick, jetzt muss man wirklich auf Holz klopfen, Leute gehabt zu haben, die
mich nicht zur Seite geschoben haben nach dem Motto: Ich kann dich nicht mehr gebrauchen.
Und die immer gesagt haben: ,,Wenn du irgendwie etwas an Hilfe brauchst, sage mir Bescheid ...
und dann gucken wir, welche Lésung wir finden. <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Fiihrungs- und Teamkultur
Inklusive Unternehmenskultur

Ob Inklusion in einem Unternehmen gelingen kann, hangt wesentlich von der Einstellung aller
Beteiligten und ihrer Bereitschaft zur Veranderung ab. Insbesondere die Fiihrungskraft spielt hier eine
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wichtige Rolle, da sie als Vorbild fiir das gesamte Team dient und die Zusammenarbeit aktiv gestaltet.
Akzeptanz, Fairness und gegenseitige Hilfsbereitschaft sind dabei entscheidende Faktoren.

Die Besonderheiten bei der Beschaftigung von Menschen mit Behinderungen oder chronischen
Erkrankungen miissen von der Flihrungskraft berlicksichtigt werden, damit diese ihr
Leistungspotenzial voll ausschopfen konnen und die Integration in das Team gelingt.

Bei Schwierigkeiten am Arbeitsplatz ist es ihre Aufgabe, mit den betroffenen Beschaftigten zu
sprechen und Hilfe anzubieten. Dies kann zum Beispiel in Form von Arbeitszeitanpassungen,
technischen Hilfsmitteln oder regelmaRigen Austauschgesprachen geschehen.

In Fallen, in denen Beschaftigte ihre Behinderung am Arbeitsplatz offenlegen mochten, sollte genau

vereinbart werden, wie viele und welche Informationen die direkten Kolleginnen und Kollegen
erhalten.

Mehr zum Thema

REHADAT-Talentplus: Inklusive Unternehmenskultur
T rehadat.link/tpunternehmenskultur

—;l IW-Report: Inklusion am Arbeitsplatz starken
J rehadat.link/iwreportinklusion

Sensibilisierung des Arbeitsumfeldes

Fur ein funktionierendes Miteinander am Arbeitsplatz ist es wichtig zu wissen, wie die Taubblindheit
oder Horsehbehinderung die Zusammenarbeit beeinflusst. Die Sensibilisierung aller Beteiligten fur
die Bedirfnisse des Gegentibers hilft dabei, angemessen miteinander umzugehen und kann
unnotigen Missverstandnissen oder Konflikten entgegenwirken.

> Einige Zeit spater habe ich dann eine Weiterbildung fiir die Belegschaft angeregt. Und da ist es
den Kollegen wie Schuppen von den Augen gefallen, dass die betroffene Person zum Beispiel
nicht von den Lippen absehen kann, wenn die sprechende Person mit dem Riicken zum Fenster
sitzt. Die haben gar nicht dariiber nachgedacht, dass es blendet.

Zitat einer Person aus dem Kontext Beratung (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Eine Sensibilisierung kann in entsprechenden Seminaren oder Workshops erfolgen. Diese Workshops
haben das Ziel, Unsicherheiten unter Kollegen und Kolleginnen abzubauen und die kommunikative
Situation zu verbessern. Zurzeit (2025) gibt es nur wenige Angebote, die spezifisch auf taubblinde oder
horsehbehinderte Menschen ausgerichtet sind. Teilweise konnen Beraterinnen oder Berater des
Integrationsfachdienstes entsprechende Angebote vermitteln oder selbst durchfiihren. Je nach
Offenheit eines Teams konnen taubblinde und hérsehbehinderte Personen ihre Bedarfe auch im
personlichen Austausch mit Kolleginnen und Kollegen ansprechen.
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Mehr zum Thema

D}l KSL-MSi-NRW: Sensibilisierungsschulung SensiPro
rehadat.link/tblksl

Arbeit kommunikativ gestalten

Eine gelingende Kommunikation ist die Basis einer guten Zusammenarbeit. Neben der
grundsatzlichen Klarung der bevorzugten Kommunikationsformen (z. B. Gebardensprache,
Lautsprache; siehe =»Kapitel 2.4 Sprachen und Kommunikationsformen), sind bezogen auf die
Thematik Taubblindheit und Horsehbehinderung weitere Aspekte von Bedeutung, die nicht immer
offensichtlich sind.

Tipps, um auf sich aufmerksam zu machen

@ :uerst auf sich aufmerksam machen und danach erst das Gesprach beginnen
° Licht- oder Vibrationsklingel an der Burotir
° Nicht von hinten ansprechen

° mitteilen, wenn man den Raum wieder verlasst

In der Gruppe

Besonders in Gruppen kann die Kommunikation schnell unubersichtlich werden. Die Redner und
Rednerinnen wechseln schnell, es wird oft durcheinandergeredet und nicht immer kann die
sprechende Person gut gesehen werden. Das kann der taubblinden oder horsehbehinderten Person
das Zuhoren und Verstehen erschweren.

»> Teambesprechungen sind ein grof3es Problem fiir mich. Also da kommt es halt auch immer
darauf an, wie man das kommuniziert und welche Technik und Hilfen man bekommt. Aber
trotzdem denkt nicht jeder daran, still zu sein, wenn einer redet. Dann gibt es Diskussionen, es
wird wild durcheinandergeredet. Und auf Betriebsveranstaltungen, wie zum Beispiel der
Weihnachtsfeier, dann kriegt man sowieso nichts mit. <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)
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Praxistipp — Klare Kommunikationsregeln helfen!

@ :zuerst das Thema benennen

° nacheinander sprechen

© Name der sprechenden Person vor dem Redebeitrag nennen

@ Moderator zur Koordination der Redebeitrage

@ bei wiederkehrenden Meetings: feste Sitzordnung

@ Einsatz von Mikrofontechnik und Ubertragungsanlagen

° Einsatz von Gebardensprachdolmetschenden (in Prasenz oder Online zugeschaltet)

° Im gedolmetschten Gesprach: Ansprechpartner bleibt die taubblinde bzw.
horsehbehinderte Person

Bei digitalen Meetings muss im Vorfeld geklart werden, ob diese Form fiir taubblinde oder
horsehbehinderte Kolleginnen und Kollegen passend ist. Das hangt mit der Art der Taubblindheit oder
Horsehbehinderung und der vorhandenen technischen Ausstattung zusammen. Grundsatzlich sind
auch hier die Einhaltung von Kommunikationsregeln und die Gesprachsdisziplin sehr wichtig.

> Seitdem gibt es regelmallige Meetings (iber das Programm Teams. Da ist es dann so, dass die
Kollegen (iber Teams miteinander kommunizieren, aber ich nehme an diesen Sitzungen nicht
mebhr teil. Ich habe das zu Beginn versucht. Da gab es dann eine Live-Untertitelung, wo also das
gesprochene Wort automatisch tibersetzt wurde. Aber das ist, das habe ich meinem Chef auch
gesagt, fiir mich viel zu anstrengend, immer die Kacheln zu verfolgen, die dann auch teilweise
hin- und her switchen, und mitzubekommen, wer gerade spricht. Deswegen mache ich das nicht
mehr. K

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Mehr zum Thema

[I} KSL-MSi-NRW: Broschiire ,, Tipps fiir den Umgang und die Kommunikation zwischen
PDF  Menschen mit und ohne Sinnesbehinderung*
rehadat.link/tbltipps (PDF)

© [ REHADAT-WISSEN ] 87


https://rehadat.link/tbltipps

Losungen flr den Arbeitsalltag

Ausbildung und Berufswahl

»> Ich habe von Anfang an eine Ausbildung gewéhlt, die ich auch ausiiben kann, wenn ich nicht
mehr gut sehen kann. <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Bei Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung zeigen sich unterschiedliche Verlaufe der
beruflichen Orientierung ab. Dabei spielt es bei der Berufswahl eine groe Rolle, wann die Diagnose
einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung gestellt wird (siehe =»Kapitel 2.6 Diagnose).

Bei einer Diagnose vor der Berufswahl wird der Beruf meist unter Berlicksichtigung der bestehenden
Einschrankungen ausgewahlt. Die Interviews und Online-Befragung des EMPLOY Projektes ergaben,
dass die vollstandige Diagnose einer Taubblindheit oder Hérsehbehinderung fiir den Grol3teil der
Personengruppe jedoch erst im Jugend- oder Erwachsenenalter gestellt wurde. Die Personen
befanden sich zu diesem Zeitpunkt oftmals in einer Berufsausbildung, einem Studium oder waren
bereits in einem erlernten Beruf tatig. Die Diagnose wurde zum Teil als groRer Schock sowohl fur die
Personen selbst als auch flir Angehorige sowie das Arbeitsumfeld beschrieben. Teilweise missen sich
die Personen dann beruflich neu orientieren, insbesondere wenn eine Verschlechterung akut oder
absehbar ist. Eine fortschreitende Verschlechterung der Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann
Angste, Niedergeschlagenheit und Verunsicherung verursachen (siehe auch <»Kapitel 2.7 Kérperliche
und psychische Belastungen). In Bezug auf das Arbeitsleben steht dabei fiir viele taubblinde und
horsehbehinderte Personen die Frage im Raum, wie lange sie ihren Beruf austiben konnen oder sich
eventuell neu orientieren mussen. Hier konnen verschiedene Beratungsangebote weiterhelfen, um
die zur Person passenden MaRnahmen auszuwahlen und in Angriff zu nehmen (siehe=» Kapitel 5.2
Wer hilft?).

Des Weiteren gibt es Unterstlitzungsmoglichkeiten, die allgemeingiiltig flir Menschen mit
Behinderung, die sich in einer Ausbildung befinden, in Frage kommen konnen. Hierfiir werden
beispielhaft Informationen liber Nachteilsausgleiche und Teilzeitmoglichkeiten fiir Auszubildende
vorgestellt.

Nachteilsausgleiche fiir Auszubildende

Es gibt verschiedene Hilfen, um behinderungsbedingte Nachteile in der Ausbildung auszugleichen.

Dazu zahlen Priifungsmodifikationen, die beispielsweise eine verlangerte Prifungszeit, haufigere
Pausen oder einen insgesamt langeren Priifungszeitraum fiir die Erbringung der Priifungsleistungen
beinhalten. Auszubildende sollten den Antrag auf Nachteilsausgleich spatestens mit der Anmeldung
zur Abschlusspriifung beziehungsweise dem Antrag auf Priifungszulassung stellen. Ansprechstellen
fur die Prufungsmodifikationen im Rahmen der betrieblichen Ausbildung sind die jeweiligen
Kammern (Industrie- und Handelskammern, Handwerkskammern, Landwirtschaftskammern).
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Die Assistierten Ausbildung (AsA) ist ein Instrument der Bundesagentur fiir Arbeit, das benachteiligte
junge Menschen mit unterschiedlichen Leistungen dabei unterstutzt, eine betriebliche
Berufsausbildung zu finden und erfolgreich abzuschlieRen. Mogliche Leistungen sind
Ausbildungsvorbereitung, Bewerbungstraining, Beratung und Begleitung wahrend der Ausbildung fir
die Auszubildenden sowie Unterstlitzung und Beratung fiir die Unternehmen.

Mehr zum Thema

\LA REHADAT-Lexikon: Priifungsmodifikationen
y4 rehadat.link/lexikonpruefung

\L A REHADAT-Lexikon: Assistierte Ausbildung (AsA)
Z  rehadat.link/lexikonasa

Teilzeitausbildung

Auszubildende konnen bei ,berechtigtem Interesse® eine Verkurzung der taglichen oder
wochentlichen Ausbildungszeit beantragen. Ein berechtigtes Interesse liegt unter anderem dann vor,
wenn aufgrund von Behinderungen oder gesundheitlichen Beeintrachtigungen eine
Vollzeitausbildung nicht zumutbar ist.

Von dem Modell der Teilzeitausbildung konnen sowohl Auszubildende als auch Unternehmen
profitieren: Die Auszubildenden kdnnen es trotz erschwerter Rahmenbedingungen schaffen, eine
Ausbildung abzuschlielen - und den Unternehmen bietet sich die Chance, angesichts nicht besetzter
Ausbildungsstellen qualifizierten und motivierten Fachkraftenachwuchs zu gewinnen. Bei einer
Ausbildung in Teilzeit einigen sich Auszubildende und Unternehmen auf eine wochentliche
Ausbildungszeit inklusive Berufsschulunterricht zwischen 20 und 35 Stunden. Dabei lasst sich die
Ausbildungszeit flexibel an die personlichen und betrieblichen Voraussetzungen anpassen.

Ausbildungsbetrieb und Auszubildende missen die Teilzeitberufsausbildung gemeinsam bei der
zustandigen Stelle beantragen. Das ist vor und wahrend der Ausbildung beziehungsweise
Umschulung moglich. Zustandige Stellen sind beispielsweise die Handwerkskammern, Industrie- und
Handelskammern, Arztekammern, Rechtsanwaltskammern, Kammern der freien Berufe oder eine
zustandige Stelle des offentlichen Dienstes.

Mehr zum Thema

A REHADAT-Lexikon: Teilzeitberufsausbildung
y4 rehadat.link/lexikonteilzeitberufsausbildung
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Riickkehr nach Arbeitsunfihigkeit

Insbesondere bei einer fortschreitenden Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann es sein, dass
Arbeitnehmerinnen oder Arbeitnehmer im Laufe ihres Berufslebens haufigere oder langere
Ausfallzeiten haben. In diesen Fallen kann ein Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)
eingesetzt werden. Flir Menschen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung ist dabei von groRer
Bedeutung, dass zum Beispiel SchulungsmalRnahmen in diesem Prozess barrierefrei gestaltet sind.

Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)

Das Betriebliche Eingliederungsmanagement (BEM) hat sich in vielen Unternehmen zu einem
wirksamen Angebot flir mehrfach oder langzeiterkrankte Beschaftigte entwickelt - haufig unter
Beteiligung eines sogenannten BEM-Teams, das sich aus verschiedenen betrieblichen Beteiligten
zusammensetzt.

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber sind grundsatzlich verpflichtet, Beschaftigten ein BEM
anzubieten, wenn diese innerhalb der letzten 12 Monate sechs Wochen oder langer -
ununterbrochen oder wiederholt - krankgeschrieben waren. Ein BEM kann jedoch nur mit
Zustimmung der Betroffenen durchgefiihrt werden.

Ziel des BEM ist es, in einem gemeinsamen Prozess herauszufinden, wie haufig oder lange erkrankte
Beschaftigte dabei unterstiitzt werden konnen, wieder gesund und arbeitsfahig zu werden (und es
moglichst dauerhaft zu bleiben): zum Beispiel durch eine Stufenweise Wiedereingliederung,
Schulungsmalinahmen, Anpassungen der Arbeitsorganisation oder eine Umgestaltung des
Arbeitsplatzes.

Bei Fragen zum BEM unterstutzen externe dienstleistende Unternehmen, die Rehabilitationstrager,
Kammern und Verbande sowie bei schwerbehinderten oder gleichgestellten Beschaftigten die
Integrationsamter/Inklusionsamter und Fachdienste mit einem umfangreichen Angebot an
personlichen und finanziellen Hilfen.

Rehabilitationstrager und Integrations- bzw. Inklusionsamter konnen Unternehmen, die ein BEM
einfliihren, durch Pramien oder einen Bonus fordern.
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Mehr zum Thema

REHADAT-Talentplus: Betriebliches Eingliederungsmanagement
I rehadat.link/bem

REHADAT-Talentplus: Wer hilft bei der Durchfiihrung des BEM?
I~ rehadat.link/wrbemwerhilft

Stufenweise Wiedereingliederung

Das Verfahren der Stufenweisen Wiedereingliederung (auch: ,Hamburger Modell“) soll
arbeitsunfahigen Beschaftigten nach langerer Krankheit die schrittweise Riickkehr an den alten
Arbeitsplatz erleichtern, indem Arbeitszeit und -belastung allmahlich gesteigert werden. Sie wird in
Absprache zwischen den Beschéftigten, der Arztin oder dem Arzt, dem zustandigen
Rehabilitationstrager und den betrieblichen Vorgesetzten durchgefiihrt und haufig auch als
Wiedereingliederungsmalinahme im Rahmen eines Betrieblichen Eingliederungsmanagements
(BEM) eingesetzt.

Die Stufenweise Wiedereingliederung wird von der gesetzlichen Kranken- oder
Rentenversicherung als Leistung der medizinischen Rehabilitation bewilligt. Eine
vergleichbare Leistung der gesetzlichen Unfallversicherung ist die Belastungserprobung
nach einem Arbeitsunfall oder einer Berufskrankheit.

Wahrend der Malinahme sind die Betroffenen weiterhin krankgeschrieben und kdnnen
Kranken-, Ubergangs- oder Verletztengeld erhalten.

Schwerbehinderte Beschaftigte haben grundsatzlich einen Rechtsanspruch auf
Stufenweise Wiedereingliederung.

Unternehmen wird allerdings geraten, allen Beschaftigten die arztlich empfohlene
Stufenweise Wiedereingliederung zu ermdglichen - insbesondere dann, wenn sie als
MalRnahme im Rahmen eines BEM vereinbart wurde.
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Mehr zum Thema

J,A REHADAT-Lexikon: Stufenweise Wiedereingliederung
yA rehadat.link/lexikonstufenweise

[‘I} BAR: Arbeitshilfe Stufenweise Wiedereingliederung - mit Formularen fiir die Praxis
PDF  rehadat.link/prhfstuf (PDF)

Fahrplan fiir die Praxis — den einen gibt es nicht

Es existiert im Fall von Menschen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung nicht der eine Weg, um
berufliche Teilhabe zu ermdglichen. Die Rahmenbedingungen am Arbeitsplatz und
Unterstiitzungsmoglichkeiten, wie technische oder personale Hilfen sind individuell von der Person,
ihrer Diagnose und ihren Bedarfen abhangig. Um dennoch Optionen fiir die Praxis zu geben, sind im
folgenden Textverlauf zwei Fallbeispiele aus dem Arbeitsleben von taubblinden und
horsehbehinderten Menschen dokumentiert.

Fallbeispiel A

Frau M. begann ihre berufliche Laufbahn in der Uberzeugung, lediglich schwerhérig zu
sein, und arbeitete erfolgreich als Informatikerin. Sie nutzte sowohl gesprochene als auch
geschriebene Sprache, um zu kommunizieren. Doch im Laufe der Zeit verschlechterte sich
ihr Sehvermdgen, und sie erhielt die Diagnose Usher-Syndrom Typ 2. Diese Veranderung
bedeutete, dass sie nicht mehr in der Lage war, mit dem Auto zur Arbeit zu fahren oder ihre
Computerarbeiten in normaler SchriftgrofRe zu erledigen.

Mit dem Wunsch, ihre Arbeitsfahigkeit aufrechtzuerhalten, suchte Frau M. im Internet nach
Unterstiitzungsmoglichkeiten. Gemeinsam mit ihrem Arbeitgeber wandte sie sich an das
Integrationsamt/Inklusionsamt, um die notwendige Beratung und Forderung zu erhalten.
lhr Arbeitsplatz wurde schlief3lich mit einem grofieren Bildschirm, einem
Monitorschwenkarm, verbesserter Beleuchtung sowie VergroRerungs- und
Vorlesesoftware ausgestattet. So konnte Frau M. ihre Tatigkeit weiter ausiiben. Inzwischen
steht sie kurz vor dem Ruhestand und hat sich aufgrund der Belastung fiir ihre Augen
entschieden, nur noch in Teilzeit zu arbeiten.
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Fallbeispiel B

Herr B. ist an Taubheit grenzend schwerhorig und hat eine fortschreitende
Sehbehinderung. Er kommuniziert auf verschiedene Weise: iiber gesprochenes und
geschriebenes Deutsch, mit Gesten und mithilfe der Deutschen Gebardensprache. Nach
seiner Ausbildung zum Betriebswirt schickte er viele Bewerbungen, die jedoch meist
erfolglos blieben, da er aufgrund seiner Schwerhorigkeit keine Telefonate flihren konnte.

Mit Unterstiitzung des Integrationsfachdienstes (IFD) fand Herr B. schlieBlich eine
Anstellung im Einzelhandel. Obwohl er ein Cochlea-Implantat tragt, verschwieg er seinem
Arbeitgeber zunachst seine Sehbehinderung. Doch mit der Zeit verschlechterte sich sein
Sehvermogen weiter, was seine Arbeit immer schwieriger machte. Er konnte Kartons und
deren Inhalte kaum noch erkennen, und es kam zu Konflikten mit seinen Kolleginnen und
Kollegen. Als ihm die Kiindigung drohte, entschloss sich Herr B. dazu, seinem Arbeitgeber
von seiner Horsehbehinderung zu erzahlen. Daraufhin wurde die Kiindigung abgewendet,
und Herr B. sprach auch offen mit seinem Team uber seine Einschrankungen. Seitdem hat
sich die Situation deutlich verbessert: Am Arbeitsplatz wurde eine hellere Beleuchtung
angebracht, die Aufgaben wurden im Team neu verteilt, und das Arbeitsklima hat sich
positiv verandert.

Zusammenfassung Kapitel 4
Arbeit bedarfsgerecht gestalten

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

“\D Arbeit bedarfsgerecht gestalten
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-arbeit-
bedarfsgerecht-gestalten/

Menschen mit Taubblindheit oder Hérsehbehinderung haben sehr unterschiedliche Bedarfe, je nach
Art und Eintrittszeitpunkt ihrer Sinnesbehinderungen. Deswegen muss individuell geprift werden,
welche Losungen flir den Arbeitsplatz passend sind. Ziel ist es, behinderungsbedingte
Beeintrachtigungen auszugleichen, die Arbeitsausfiihrung zu unterstiitzen und Gesundheitsgefahren
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zu reduzieren. Um das zu erreichen, konnen verschiedene Hilfsmittel und MaRnahmen eingesetzt
werden.

Hilfsmittel

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

&\\9 Hilfsmittel
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-hilfsmittel/

Technische Hilfsmittel konnen viele taubblinde und horsehbehinderte Menschen auch im
Berufsleben entscheidend unterstiitzen. Dabei konnen verschiedene Kombinationen aus optischen,
akustischen und taktilen Hilfsmitteln zur Kommunikation und Informationsverarbeitung sinnvoll
sein. Hierzu zahlen zum Beispiel Horanlagen wie FM-Systeme, Sprache-zu-Text-Umwandlungen oder
VergroRerungssoftware. Da es sich um eine doppelte Sinnesbehinderung handelt, muss immer
gepruft werden, ob das Hilfsmittel fiir die Person Nutzen bringt: Ist zum Beispiel die Textausgabe tiber
einen Screenreader gut verstandlich?

Zur Orientierung und Mobilitat gibt es neben Langstock und Blindenfiihrhund zum Beispiel
Navigationsapps. Um Wegstrecken zum Arbeitsplatz oder auf dem Betriebsgelande mit dem
Langstock zu liben, kann ein Orientierungs- und Mobilitatstraining (kurz O&M Training) absolviert
werden.

Kostentrager fir alltagliche und hausliche Hilfsmittel ist die Krankenkasse. Fiir Hilfsmittel am
Arbeitsplatz sind die Agentur fir Arbeit, die Integrationsamter/ Inklusionsamter, die Deutsche
Rentenversicherung oder die Unfallversicherung mogliche Kostentrager.

Dolmetschen und Taubblindenassistenz
Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
@“\9 Dolmetschen und Taubblindenassistenz

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/dolmetschen-und-
taubblindenassistenz/

Fur taubblinde und horsehbehinderte Personen, die gebardensprachlich kommunizieren, ist der
Einsatz von Gebardensprachdolmetscherinnen und Gebardensprachdolmetschern eine notwendige
kommunikative Unterstlitzung am Arbeitsplatz. Bei Gesprachen mit mehreren Teilnehmenden wie
Teamsitzungen oder Betriebsversammlungen ist es flir eine horsehbehinderte oder taubblinde Person
zum Beispiel kaum moglich, ohne Gebardensprachdolmetschende an dem Gesprach teilzunehmen.
Da das Dolmetschen fiir Personen mit einer zusatzlichen Sehbehinderung besondere
Kommunikationstechniken wie Lormen und taktile Gebarden erfordert, sollten im besten Fall
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Dolmetschende mit entsprechenden Erfahrungen eingesetzt werden. Gegebenenfalls bevorzugt die
taubblinde oder hérsehbehinderte Person auch bestimmte Dolmetscherinnen und Dolmetscher.
Diese sollten nach Méglichkeit beauftragt werden.

Flr taubblinde und horsehbehinderte Personen, die sicher in der Deutschen Schriftsprache sind,
konnen Schriftdolmetschende gesprochene Sprache, zum Beispiel bei Vortragen oder
Prasentationen, live mitschreiben. Die taubblinde oder horsehbehinderte Person kann dies bei
ausreichender Sehfahigkeit auf einem Monitor oder einer Leinwand verfolgen oder mit einer
angeschlossenen Braillezeile lesen. Wichtig sind hier Absprachen zur Gestaltung der Texte mit Blick
auf Hintergrund und Schriftfarbe.

Ebenso kann eine Taubblindenassistenz (TBA) fiir den Einsatz im Arbeitsleben beantragt werden. Im
Gegensatz zu Dolmetschenden libersetzen sie keine Gesprache, sind aber zur Unterstutzung der
Kommunikation am Arbeitsplatz zustandig. Daruiber hinaus unterstutzen sie bei der Orientierung und
Mobilitat wahrend der Arbeit und unter Umstanden auch auf dem Weg dorthin.

Im beruflichen Kontext konnen die Kosten fiir Dolmetschende und Taubblindenassistenz vom
Integrationsamt/Inklusionsamt, der Agentur fiir Arbeit, der Rentenversicherung oder der
Unfallversicherung iibernommen werden. Der zustandige Integrationsfachdienst fiir Menschen mit
Horbehinderung kann bei der Beantragung der Kostenlibernahme im Arbeitsleben beraten und
unterstutzen.

Barrierefreie Gestaltung der Arbeitsumgebung

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

'(‘\D Barrierefreie Gestaltung der Arbeitsumgebung
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-barrierefreie-
gestaltung-der-arbeitsumgebung/

Zur barrierefreien Gestaltung der Arbeitsumgebung gehoren unter anderem gute Beleuchtung und
SchallschutzmalRnahmen, freie Wege und barrierefreie Warnsysteme. Vorhandene Warnsysteme
mussen gegebenenfalls um visuelle und taktile Empfanger erganzt werden. Dies sind zum Beispiel ein
Pager oder ein Armband mit Vibrationsalarm. Auch hier ist es wichtig, gemeinsam mit der Person zu
besprechen, welche Form der Alarmierung fiir sie passend ist.

Bei Versammlungen, Ausfliigen und Feiern macht es eine gute Planung moglich, dass auch

taubblinde und horsehbehinderte Mitarbeitende teilnehmen konnen. Dazu gehdren zum Beispiel die
Organisation von Assistenz und Hilfsmitteln im Vorfeld und ein barrierearmer Weg zur Veranstaltung.

Organisation und Rahmenbedingungen der Beschaftigung
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Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

'(‘\9 Organisation und Rahmenbedingungen der Beschaftigung
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-organisation-
und-rahmenbedingungen-der-beschaeftigung/

Fur taubblinde und horsehbehinderte Menschen ist es wichtig, dass Ablaufe und Aufgaben am
Arbeitsplatz individuell auf ihre Bedarfe abgestimmt sind. Um die Belastung der Person zu verringern,
konnen flexible Arbeitszeiten und Home-Office eingefiihrt werden. Auch regelmaRige Pausen und
moglicherweise eine Reduzierung der Arbeitszeit konnen den Arbeitsalltag erleichtern. Fir die
Teilnahme an Qualifizierungs- und Weiterbildungsangeboten kdnnen in Abstimmung mit dem
Integrationsfachdienst (IFD) Hilfen fiir die Kommunikationssicherung und Erreichbarkeit eingesetzt
werden.

Fur taubblinde und horsehbehinderte Menschen kann personelle Unterstiitzung am Arbeitsplatz
notwendig sein. Mentorinnen oder Mentoren konnen zum Beispiel bei der Einarbeitung unterstutzen,
wahrend Jobcoaches speziell auf den Arbeitsplatz zugeschnittene Hilfestellung bieten. Auch eine
Arbeitsassistenz kann fiir zusatzliche Unterstiitzung sorgen, wenn bestimmte Aufgaben allein nicht
bewaltigt werden konnen. Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber kdnnen fiir solche Mallnahmen
finanzielle Zuschiisse beim Integrationsamt/Inklusionsamt beantragen.

Arbeitim Team

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

“\9 Arbeit im Team
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-arbeit-im-
team/

Flr eine gute Zusammenarbeit und ein moglichst barrierefreies Arbeitsumfeld bendétigt es
Engagement von allen Beteiligten. Eine offene Kommunikation und gegenseitiger Respekt sind
wichtig, um Missverstandnisse zu vermeiden. Eine Sensibilisierung des Arbeitsumfeldes, zum
Beispiel durch eine Schulung, kann helfen, das Team Uber die individuellen Bedarfe der taubblinden
und horsehbehinderten Kolleginnen und Kollegen zu informieren. Klare Kommunikationsregeln und
Hilfen, wie der Einsatz von Gebardensprachdolmetschenden oder Schriftdolmetschenden, tragen zu
einem erfolgreichen Miteinander bei.

Ausbildung und Berufswahl
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Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

'(‘\9 Ausbildung und Berufswahl
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-ausbildung-
und-berufswahl/

Der Weg in einen Beruf verlauft bei Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung individuell.
Insbesondere der Zeitpunkt der Diagnosestellung kann jedoch einen Einfluss auf die Berufswahl der
Personen haben. Wenn die Diagnose schon vor der Berufswahl bekannt ist, entscheiden sich einige
taubblinde und hérsehbehinderte Personen fiir Berufe, die sie auch mitihrer doppelten
Sinnesbehinderung gut ausiiben kdnnen. Zum Beispiel wird nach Berufen in der ndheren Umgebung
gesucht, um lange Fahrtwege zu vermeiden.

Des Weiteren gibt es Unterstutzungsmoglichkeiten wahrend der Ausbildungszeit. Zum einen konnen
Auszubildende Nachteilsausgleiche, wie Priifungsmodifikationen oder eine Assistierte Ausbildung
(AsA), beantragen. Zum anderen ist es auch moglich, dass man eine Teilzeitausbildung absolviert.

Riickkehr nach Arbeitsunfihigkeit

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

&(\D Riickkehr nach Arbeitsunfahigkeit
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-rueckkehr-
nach-arbeitsunfaehigkeit/

Insbesondere bei einer fortschreitenden Taubblindheit oder Horsehbehinderung kann es sein, dass
Arbeitnehmerinnen oder Arbeitnehmer im Laufe ihres Berufslebens haufigere oder langere
Ausfallzeiten haben. In diesen Fallen kann ein Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)
eingesetzt werden. Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber mussen ein BEM anbieten, wenn jemand
innerhalb eines Jahres mindestens sechs Wochen krankgeschrieben war. Hierbei spielt keine Rolle, ob
die Krankschreibung durchgehend oder mit Unterbrechungen innerhalb eines Jahres vorliegt. Das
BEM kann nur mit Zustimmung der Betroffenen durchgefuhrt werden und hilft herauszufinden, wie
man die Ruckkehr zur Arbeit erleichtern kann, zum Beispiel durch eine stufenweise
Wiedereingliederung, Schulungen oder eine Anpassung des Arbeitsplatzes.

Adressen und Links zum Thema finden Sie im =»Kapitel 6 Ich hatte noch Fragen - Weiterfihrende
Informationen.
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Forderung, Beratung und Erwerbsminderungsrente

»Dafur hole ich mir Unterstutzung!
FORDERUNG, BERATUNG UND
ERWERBSMINDERUNGSRENTE

5.1 Welche Forderung gibt es? 98
5.2 Wer hilft? 103
5.3 Erwerbsminderungsrente 109
5.4 Zusammenfassung Kapitel 5 112

Das Sozialrecht hat umfangreiche Forder- und Beratungsleistungen fiir Unternehmen sowie Menschen
mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen geschaffen, um die berufliche Teilhabe und
Inklusion zu unterstiitzen (Stand: Mai 2023).

Welche Forderung gibt es?

Fur Menschen mit Behinderungen und ihre Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber gibt es verschiedene
Forderleistungen.

Forderleistungen konnen, abhangig vom jeweiligen Einzelfall, fiir alle Phasen der beruflichen Teilhabe
beantragt werden:

@ zur beruflichen Orientierung oder Umorientierung
@ zur Aus- und Weiterbildung

® im Arbeitsleben

@ zur Wiedereingliederung ins Arbeitsleben
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Das kénnen unterschiedliche Leistungen sein, zum Beispiel:
@ finanzielle Hilfen und Zuschisse
® Beratung
@ Bildungs- und UnterstiutzungsmaRnahmen

® Nachteilsausgleiche, zum Beispiel bei Ausbildungen

Fur taubblinde oder horsehbehinderte Personen kann zum Beispiel eine berufliche Umorientierung in
Frage kommen, wenn der erlernte Beruf infolge einer Verschlechterung des Horvermogens oder des
Sehvermaogens nicht langer ausgetibt werden kann.

Zu den Leistungen gehoren beispielsweise:

@ Beratung durch Fachstellen zu allen Aspekten beruflicher Teilhabe (z. B. EUTB, EAA,
IFD)

@ Hilfen zum Erreichen von Schul- und Ausbildungsabschliissen
@ Hilfen zur Erlangung eines Ausbildungs- oder Arbeitsplatzes
8 Zuschisse fiir Ausbildungs-, Umschulungs- und QualifizierungsmalRnahmen

@ Lohnkostenzuschiisse bei Probebeschaftigung, Ausbildung, Neueinstellung und zur
Beschaftigungssicherung

@ Zuschisse fiir Hilfsmittel am Arbeitsplatz

@ Zuschisse fiir eine behinderungsgerechte Arbeitsplatzgestaltung
8 Zuschisse fiir die Neuschaffung von Arbeitsplatzen

B Assistenzleistungen und Begleitung am Arbeitsplatz

@ Unterstiitzung bei PraventionsmaRnahmen

@ Hilfe bei Konflikten am Arbeitsplatz
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Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben (LTA)

Der uberwiegende Teil der Forderleistungen wird im gesetzlichen Rahmen der ,,Leistungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben“ (§§ 49, 50 SGB IX) erbracht. Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
konnen Beschaftigte mit Behinderungen oder drohender Behinderung sowie Unternehmen bei den
Rehabilitationstragern beantragen.

Im Falle einer Schwerbehinderung oder Gleichstellung fordert das Integrationsamt/Inklusionsamt
nachrangig im Rahmen der ,,Begleitenden Hilfe im Arbeitsleben“ (§ 185 SGB IX) aus Mitteln der
Ausgleichsabgabe.

Die rechtliche Grundlage fiir Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben (LTA) ist § 49 im
Sozialgesetzbuch (SGB) 9.

Unter LTA fallen ganz verschiedene MaBnahmen, zum Beispiel:
® Kosteniibernahme fiir Hilfsmittel, technische Arbeitshilfen oder Arbeitsassistenz
@ Hilfen zur Erhaltung oder Erlangung eines Arbeitsplatzes
@ Hilfen zur Anpassung und Erweiterung beruflicher Kenntnisse
®@ Ausbildung und Weiterbildung
@ Grindungszuschuss bei Aufnahme einer selbststandigen Tatigkeit
@ Leistungen an Arbeitgeber
@ individuelle betriebliche Qualifizierung im Rahmen Unterstiitzter Beschaftigung

@ Unterstiitzung bei der Bewaltigung des Arbeitsweges

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben kann man in den meisten Fillen
bei diesen Rehabilitationstragern stellen:

® Die Deutsche Rentenversicherung ist zum Beispiel zustandig, wenn ein
Beschaftigter seit mindestens 15 Jahren sozialversicherungspflichtig beschaftigt ist
oder eine Erwerbsminderungsrente bezogen wird.
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@ Die Gesetzliche Unfallversicherung ist zustandig, wenn der Grund fiir die
Behinderung ein Arbeitsunfall oder eine Berufskrankheit ist.

@ Die Bundesagentur fiir Arbeit ist in der Regel zustandig, wenn kein anderer
Rehabilitationstrager zustandig ist.

Falls Unsicherheiten bestehen, welcher Rehabilitationstrager zustandig ist, kann der Antrag auf
Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben bei einem dieser Trager eingereicht werden. Die Trager
klaren die Zustandigkeit und leiten den Antrag an die richtige Stelle weiter. Wenn kein zusatzliches
Gutachten notwendig ist, muss nach spatestens fiinf Wochen tiber den Antrag entschieden worden
sein.

Wird ein Antrag auf Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben abgelehnt, haben die Personen die
Moglichkeit, dagegen beim zustandigen Trager Widerspruch einzulegen und den Bescheid noch
einmal objektiv priifen zu lassen. Dieser Widerspruch muss innerhalb von vier Wochen nach der
Zustellung des Bescheides schriftlich passieren.

Neben den Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben gibt es Leistungen der Begleitenden Hilfe im
Arbeitsleben. Zustandig sind die Integrationsamter/Inklusionsamter. Voraussetzung ist eine
Schwerbehinderung oder Gleichstellung.

Mehr zum Thema

[—_J;I Deutsche Rentenversicherung: Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben in DGS
rehadat.link/tbldgsinfos

sLA REHADAT-Lexikon: Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben (LTA)
Z  rehadat.link/lexlta

iA REHADAT-Lexikon: Begleitende Hilfe im Arbeitsleben
Z  rehadat.link/lexbeghilf

REHADAT-Talentplus: Forderung
I rehadat.link/foerder

Beschaftigungssicherungszuschuss

Ein Beschaftigungssicherungszuschuss ist eine finanzielle Leistung an Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber, um das Arbeitsverhaltnis eines schwerbehinderten Menschen zu sichern. Ein
Beschaftigungssicherungszuschuss kann beim Integrationsamt/Inklusionsamt beantragt werden,
wenn die Arbeitsleistung eines schwerbehinderten Menschen aufgrund der Behinderung langfristig
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oder dauerhaft mindestens 30 Prozent unter der liblichen Leistung auf einem vergleichbaren
Arbeitsplatz liegt.

Voraussetzung furr die Gewahrung des Zuschusses ist, dass der Betrieb schon alle tGbrigen Hilfen, wie
zum Beispiel eine behinderungsgerechte Arbeitsplatzausstattung, ausgeschopft hat und eine
Umsetzung auf einen besser geeigneten Arbeitsplatz nicht in Betracht kommt. Der
Beschaftigungssicherungszuschuss wird zunachst fiir langstens drei Jahre bewilligt. Er kann auf
Antrag erneut gewahrt werden.

Fallbeispiel Frau M.

Infolge ihrer sich verschlechternden Horsehbehinderung wurde es fiir Frau M. zunehmend
anstrengend, das volle Pensum ihrer Aufgaben zu leisten. Eine Reduzierung der Arbeitszeit
kam flr Frau M. aus finanziellen Griinden nicht in Frage.

In Beratungsgesprachen mit dem Arbeitgeber und dem zustandigen
Integrationsfachdienst (IFD) wurde gemeinsam folgende Losung abgestimmt: Frau M.
verringert ihr Arbeitspensum bei voller Arbeitszeit und hat so mehr Zeit flir ihre Aufgaben
und kann Pausen nach Bedarf machen. Als Ausgleich bekommt der Arbeitgeber einen
Beschaftigungssicherungszuschuss ausgezahlt.

Mehr zum Thema

A REHADAT-Lexikon: Beschaftigungssicherungszuschuss
Z  rehadat.link/lexbeschsichzuschuss
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Wer hilft?

Bei Fragen zu Forderungen und Leistungen im Kontext
Arbeitsleben sind unterschiedliche Stellen zustandig:

® Ansprechstellen innerhalb der Betriebe und Dienststellen
@ Rehabilitationstrager fiir die Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
® Integrationsamter/Inklusionsamter fiir die Begleitende Hilfe im Arbeitsleben

@ Fachdienste wie zum Beispiel der Integrationsfachdienst (IFD) oder der Technische
Beratungsdienst (TBD)

Das Wissen zum Thema Taubblindheit oder Horsehbehinderung ist in unterschiedlichem Umfang
vorhanden. Oft sind die Auswirkungen und Bedarfe taubblinder und horsehbehinderter Menschen
nicht bekannt.

Daneben gibt es spezifische Beratungsangebote, die sich an taubblinde und hérsehbehinderte
Menschen richten. Dazu zahlen auch die Beratungsangebote der Selbsthilfeverbande. Diese Stellen
haben Hintergrundwissen zu Taubblindheit und Horsehbehinderung, sind jedoch nicht auf Themen
im Bereich Arbeitsleben spezialisiert.

Beratung im Kontext Teilhabe am Arbeitsleben
Ansprechstellen im Betrieb

Ansprechstellen innerhalb des Unternehmens zu Fragen der beruflichen Teilhabe und
Arbeitsplatzsicherung sind - je nach GrofRe und Ausrichtung des Betriebs - die betrieblichen
Interessenvertretungen und Beteiligten. Dazu gehoren Schwerbehindertenvertretungen,
Inklusionsbeauftragte, Betriebs- oder Personalrate, Inklusionsteams, arbeits- und
betriebsmedizinische Fachkrafte.

Schwerbehindertenvertretung

> Nattirlich ziehe ich gerne auch mal die Schwerbehindertenvertretung bei der
Hilfsmittelfeststellung hinzu. Das ist dann ein weiterer Akteur. Wobei der Akteur fiir mich
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weniger eine beratende Funktion hat als vielmehr eine begleitende Funktion mit Blick darauf,
dass auch von der Arbeitgeberseite jemand an dem Prozedere teilnimmt. <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Die Rechte behinderter Menschen in einem Betrieb vertritt die Schwerbehindertenvertretung (auch:
Vertrauensperson fiir Menschen mit Schwerbehinderung). Die Schwerbehindertenvertretung bietet
Beratung an, informiert liber die Rechte von Menschen mit Schwerbehinderung im Arbeitsleben und
kann bei Schwierigkeiten unterstutzen.

Mehr zum Thema

A REHADAT-Lexikon: Schwerbehindertenvertretung (SBV)
yA rehadat.link/lexikonschwbv

Externe Institutionen und Fachstellen

Daneben unterstiitzen folgende externe Institutionen und Fachstellen bei der
Einstellung, Ausbildung und Beschaftigung von Menschen mit Behinderungen:

@ Agentur fiir Arbeit: Beratung, Gewahrung von Lohnkostenzuschiissen und
Leistungen zur beruflichen Teilhabe, Vermittlung von Fachkraften, Hilfe bei der
behinderungsgerechten Arbeitsplatzgestaltung

@ Integrationsamter/Inklusionsamter: (nur im Falle von Schwerbehinderung und
Gleichstellung) Beratung, Gewahrung von Zuschiissen und Leistungen zur
beruflichen Teilhabe und zur Arbeitsplatzsicherung, Hilfe bei der
behinderungsgerechten Arbeitsplatzgestaltung, Unterstiitzung bei der Pravention
und beim Betrieblichen Eingliederungsmanagement

@ Integrationsfachdienste (IFD): Beratung, Begleitung am Arbeitsplatz zur Festigung
oder Sicherung eines Arbeitsverhaltnisses, Hilfe bei Konflikten, teils Vermittlung von
Fachkraften, Hilfe bei Wiedereingliederung

@ Einheitliche Ansprechstellen fiir Arbeitgeber (EAA): Beratungsstellen mit
Lotsenfunktion

@ Erganzende unabhéangige Teilhabeberatung (EUTB): Beratung fiir Menschen mit
und ohne Behinderungen, die Unterstlitzung fiir ihre Teilhabe benotigen
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® Inklusionsberatung der Kammern: Beratung zu Moglichkeiten und
Rahmenbedingungen der Beschaftigung und Inklusion von Menschen mit
Behinderungen fiir Betriebe des jeweiligen Kammerbezirks

@ Ansprechstellen der Rehabilitationstrager: Unterstiitzung bei der friihzeitigen
Erkennung eines Rehabilitationsbedarfs, Hilfe bei der Antragstellung

®@ Betriebsnahe Beratungsstellen: je nach Ausrichtung: Beratung, Unterstiitzung bei
Konflikten, Hilfe bei Wiedereingliederung, Vermittlung von Fachkraften, Job-
Coaching, Unterstlitzung bei der Pravention und beim Betrieblichen
Eingliederungsmanagement

Mehr zum Thema

REHADAT-Adressen: Ansprechstellen - Arbeit & Beschaftigung
I rehadat.link/adransprechstellen

REHADAT-Talentplus: Wer hilft?
I rehadat.link/werhilft

Agentur fiir Arbeit

Die Agentur flir Arbeit ist insbesondere dafiir zustandig, einen Arbeitsplatz zu bekommen und dabei zu
unterstiitzen, wenn eine berufliche Neuorientierung wie zum Beispiel eine Umschulung notwendig ist.
Zur beruflichen Orientierung werden unter anderem Diagnosemalinahmen gefordert, daneben Hilfen

bei der Ausbildung oder auch rehaspezifische berufliche BildungsmalRnahmen.

Die Agentur flir Arbeit ist auch fiir den Gleichstellungsantrag zur Gleichstellung mit Menschen mit
Schwerbehinderung zustandig.

Akademikerinnen und Akademiker mit Behinderung unterstutzt die Zentrale Auslands- und
Fachvermittlung (ZAV)/ Arbeitgeberservice flir schwerbehinderte Akademiker bei der Stellensuche.

Mehr zum Thema

D}l Bundesagentur fiir Arbeit: Service fiir schwerbehinderte Akademikerinnen und Akademiker
rehadat.link/tblagservice
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Integrationsamt / Inklusionsamt

In jedem Bundesland gibt es mindestens ein Integrationsamt. In einigen Bundeslandern werden sie
»Inklusionsamt® genannt. Integrationsamter/Inklusionsamter sind zentrale Ansprechstellen bei der
beruflichen Teilhabe schwerbehinderter Menschen.

Zielgruppen der Integrationsamter/Inklusionsamter sind schwerbehinderte und gleichgestellte
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen, deren Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber und die betriebliche
Interessenvertretung, wie zum Beispiel die Schwerbehindertenvertretung. Integrationsamter/
Inklusionsamter unterstutzen dabei, dass bestehende Arbeits- und Ausbildungsplatze von Menschen
mit einer Schwerbehinderungen erhalten werden konnen, wenn es zu Problemen kommt. Dafiir
bieten sie Bildungs- und Informationsangebote sowie Beratungen an und helfen auch durch
finanzielle Unterstiitzung.

Die Leistungen des Integrationsamtes/Inklusionsamtes sind eine Erganzung zu den Leistungen der
Agentur fiir Arbeit und der Rehabilitationstrager.

Integrationsfachdienst (IFD)

>> Nein, es gibt keinen IFD flir taubblinde Menschen. Das gibt es nicht, aber die Person, die dort
tatig war, war gehorlos und hatte Erfahrungen im Bereich Dolmetscher, Nutzung von Dolmet-
schern und dann gab es eben den Berater vom IFD fiir blinde Menschen, der sich eben mit die-
sem Bereich auskannte. Der Fachberater vom IFD fiir blinde Menschen war Experte fiir den Be-
reich technische Hilfsmittel. Ich konnte dann zum Thema Taubblindheit etwas sagen und in

dem Zusammenspiel war das gut.

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Zu den Aufgaben der IFDs gehoren die Beratung und Unterstutzung sowohl der Menschen mit
Behinderungen als auch deren Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber. Sie handeln im Auftrag der
Integrationsamter/Inklusionsamter, Agenturen fiir Arbeit (ggf. auch der Jobcenter) oder der anderen
Rehabilitationstrager.

IFDs konnen zum Beispiel folgende Unterstltzung fiir taubblinde oder horsehbehinderte Menschen
und deren Kolleginnen und Kollegen und Arbeitgeber bieten:

#@ Organisation von Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen, die die Bedarfe horsehbehinderter und
taubblinder Personen erfiillen

@ zusammen mit der horsehbehinderten Person: Aufklarung der Vorgesetzten sowie Kolleginnen
und Kollegen Uber die individuellen Auswirkungen der Horsehbehinderung

@ Beratung bei (Kommunikations-)Problemen am Arbeitsplatz
@ Beratung zu technischen Hilfen in Zusammenarbeit mit dem Technischen Beratungsdienst

@ Beratung zu Dolmetschen und Assistenz und Unterstiitzung bei der Beantragung
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In den meisten Bundeslandern gibt es in den Integrationsfachdiensten Fachberaterinnen und
Fachberater flir Menschen mit Hérbehinderung und fiir Menschen mit Sehbehinderung bzw.
Technische Beratungsdienste.

Einheitliche Ansprechstellen fiir Arbeitgeber (EAA)

Mit den EAAs haben Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber eine Anlaufstelle flir Fragen zur Beschaftigung
von Menschen mit Schwerbehinderung. Sie haben eine Lotsenfunktion und vermitteln zu dem
zustandigen Leistungstrager wie zum Beispiel der Agentur fiir Arbeit oder der Rentenversicherung und
helfen bei der Beantragung von Hilfen.

Mehr zum Thema

'—;l BIH: Einheitliche Ansprechstellen fiir Arbeitgeber (EAA)
J rehadat.link/tbleaa

Erginzende Unabhingige Teilhabeberatung (EUTB)

>> Und die Vorbilder, die ich in der Beratung erlebt habe, haben mir den Mut gegeben, diesen
Schritt zu wagen. Hétte ich keine Beratung von selbst Betroffenen bekommen, glaube ich, hatte
ich mit diesen sachlichen Informationen nichts anfangen kénnen. Fiir mich hat also wirklich eine
sehr grof3e Rolle gespielt, dass die Berater selbst betroffen waren. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Die erganzende Unabhangige Teilhabeberatung (EUTB) unterstlitzt Menschen mit Behinderung bei
Fragen zur Teilhabe allgemein, zum Beispiel zu Assistenz, Antrag auf Schwerbehinderung oder Hilfs-

mitteln. Die EUTB-Beratungsstellen beraten erganzend zu den bereits existierenden Angeboten an-
derer Stellen, wie beispielsweise der Agentur fiir Arbeit oder der Rentenversicherung.

Viele Menschen mit einer Horsehbehinderung oder Taubblindheit machen die Erfahrung, dass sie im
Arbeitsleben auf vielfaltige Barrieren stof3en. Hier kann der Austausch mit Menschen, die dhnliche
Barrieren erleben, im Rahmen einer Peer-Beratung hilfreich sein.

Praxistipp

In der Suchmaschine der EUTB Website (siehe Link) kann man nach
EUTB-Stellen filtern, die Beratung in Gebardensprache oder Lormen
anbieten. In die Freitextsuche konnen auRerdem Stichworte (zum
Beispiel , Taubblindheit“) eingegeben werden.
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Mehr zum Thema

D}l EUTB: Beratungsangebote mit Filtermoglichkeiten zur Beeintrachtigung
rehadat.link/tbleutb

Angebote fiir taubblinde und horsehbehinderte Menschen
Bildungs- und Beratungsangebote im Rahmen des Projektes ,Wege in den Beruf”

Im Rahmen des Projektes ,,Wege in den Beruf“ des Deutschen Taubblindenwerks Hannover, der
Stiftung Nikolauspflege Stuttgart und des SFZ Forderzentrums Chemnitz sind Bildungs- und
Beratungsangebote fiir Menschen mit Taubblindheit und Horsehbehinderung entwickelt worden.
Durch diese Angebote soll ein Grundstein fiir berufliche Perspektiven und eine passende
Beschaftigung auf dem Arbeitsmarkt gelegt werden.

Die beruflichen Bildungsangebote vermitteln praxisnahe Kompetenzen und férdern sowohl fachliche
Qualifikationen als auch persénliche Fahigkeiten fiir den Arbeitsmarkt. Erganzend bietet das Projekt
eine individuelle Beratung, die berufliche Moglichkeiten aufzeigt und personliche Starken einbezieht,
um eine geeignete Beschaftigung zu finden. Termine werden an den Standorten Stuttgart, Hannover,
Berlin und Chemnitz oder auch online angeboten.

Mehr zum Thema

Dﬂ Nikolauspflege: Projekt Wege in den Beruf - Bildungs- und Beratungsangebote
rehadat.link/tblwegeinberuf

Beratung durch Selbsthilfeverbande

Selbsthilfeverbande fiir Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung bieten auch wichtige
Unterstiitzungs- und Beratungsmoglichkeiten fiir die Personen, die im Arbeitsleben stehen. Sie
beraten zu Themen wie Barrierefreiheit, technische Hilfsmittel und rechtliche Anspriiche. Mit ihrer
Erfahrung konnen Selbsthilfeverbande dabei unterstiitzen, individuelle Losungen fiir
Herausforderungen im Beruf zu finden und den Arbeitsalltag zu erleichtern.

Links zum Thema finden Sie im =»Kapitel 6.1 Weiterflihrende Adressen.
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Erwerbsminderungsrente

> Ich erlebe, dass auch gehdrlose Usher-Betroffene oft vorschlagen oder empfehlen, dass sie in
Friihrente gehen sollen. Dass sie besser nicht mehr arbeiten sollen. Sage ich immer: Warte mal,
mach mal langsam und Schritt fiir Schritt. Schau doch erst mal, wie es ist, ne? Man kann das
nicht verallgemeinern. Da ist ja jeder unterschiedlich. Der eine, der kann noch arbeiten. Und
dann gibt es viele Taubblinde, die zu friih vielleicht in Rente gehen. Und ich sage immer, man
muss erst mal abwarten und schauen wie sich die Person fiihlt im Arbeitsleben und im Beruf. <

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Bei einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung haben sowohl die betroffenen Menschen selbst als
auch Fachleute (zum Beispiel der Rentenberatung) oft den Eindruck, dass es kaum maoglich ist,
weiterzuarbeiten. Dies ist vor allem dann der Fall, wenn sich die Symptome der Behinderung
verschlechtern. In manchen Fallen kann der Einsatz von geeigneten Hilfsmitteln und Mallnahmen eine
Weiterbeschaftigung ermoglichen. Sollte eine Weiterbeschaftigung nicht mehr moglich sein, kann ein
Antrag auf Erwerbsminderungsrente gestellt werden.

Allgemein gilt:

© Rente wegen teilweiser Erwerbsminderung wird gewahrt, wenn die

Leistungsfahigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt unter 6 Stunden, aber noch
uber 3 Stunden liegt.

° Rente wegen voller Erwerbsminderung wird gewahrt, wenn die Leistungsfahigkeit
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt bei nur noch unter 3 Stunden taglich liegt.

Daneben miissen weitere Voraussetzungen vorliegen:

@ vor Eintritt der Erwerbsminderu ng muss die Mindestversicherungszeit von 5 Jahren
erfillt sein und

@ in den letzten 5 Jahren vor Eintritt der Erwerbsminderung miissen mindestens 3
Jahre Pflichtbeitrage gezahlt worden sein.

Besondere Regelungen gibt es fiir Personen,
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@ die bereits vor 1984 die Mindestversicherungszeit von 5 Jahren nachweisen konnen

und seit 1984 bis zum Eintritt der Erwerbsminderung durchgehend rentenversichert
sind,

° fur Berufsanfangerinnen und Berufsanfanger sowie

@ fiir Menschen, die von Geburt an mit Behinderungen leben und in einer geschiitzten
Einrichtung arbeiten.

Berufstatigkeit mit teilweiser Erwerbsminderungsrente

Wenn man seine Arbeit nicht komplett aufgeben, sondern nur die Arbeitszeit reduzieren mochte, kann
eine teilweise Erwerbsminderungsrente hilfreich sein. Durch die Rente kann das geringere Gehalt
erganzt werden. Die tagliche Arbeitszeit muss dabei zwischen drei und sechs Stunden liegen.

Wegefahigkeit

In Zusammenhang mit der Erwerbsminderung spielt auRerdem die Fahigkeit, den Weg zur Arbeit zu
bewaltigen (,Wegefahigkeit”), eine Rolle. Daflir miissen bestimmte Strecken zuriickgelegt oder
offentliche Verkehrsmittel genutzt werden konnen. Sind Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer dazu
auch mit Unterstiitzung (zum Beispiel Assistenz oder Hilfsmittel) nicht in der Lage, liegt eine volle
Erwerbsminderung vor. Dies gilt auch dann, wenn sie noch mindestens sechs Stunden erwerbstatig
sein konnen. Da der Weg zur Arbeit fiir taubblinde und hérsehbehinderte Menschen oft mit
Schwierigkeiten verbunden ist, kommt der Wegefahigkeit im Zusammenhang mit der
Erwerbsminderungsrente eine besondere Bedeutung zu.

sReha vor Rente”

Bei der Erwerbsminderungsrente gilt der Grundsatz: ,Reha vor Rente“. Bevor die Rentenversicherung
einer Erwerbsminderungsrente zustimmt, Gberpriift sie, ob eine RehabilitationsmalRnahme sinnvoll
ist. Denn teilweise kann die Arbeitsfahigkeit durch medizinische oder berufliche Reha-MaRnahmen
wiederhergestellt werden.

Wird ein Antrag auf Leistungen zur medizinischen Rehabilitation gestellt, kann dieser umgedeutet und
in einen Antrag auf Erwerbsminderungsrente umgewandelt werden. Dies kann dazu fiihren, dass eine
Person einen Rentenbescheid erhalt, obwohl sie sich vorher nicht dazu entschieden hat, einen Antrag
auf Erwerbsminderungsrente zu stellen. Hier ist auch zu beachten, dass es kaum bedarfsgerechte
Angebote zur Rehabilitation fiir taubblinde und horsehbehinderte Menschen gibt.

Kombination mit weiteren Leistungen

Eine Erwerbsminderungsrente kann mit weiteren Leistungen kombiniert werden. Zum Beispiel
konnen die Nachteilsausgleiche fuir schwerbehinderte Menschen (zum Beispiel Zusatzurlaub und
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Kiindigungsschutz) weiterhin in Anspruch genommen werden. Auch kann ein zusatzlicher Anspruch
auf Grundsicherung bestehen.

Fallbeispiel Herr K.

»> Ich habe die Arbeitszeit reduziert, weil ich bei der Arbeit gemerkt habe, dass ich bei
acht Stunden am Tag, dass mir das einfach zu anstrengend ist. Also nach sechs
Stunden habe ich gemerkt, dass meine Augen sehr angestrengt und trocken waren
und dass ich immer wieder eine Pause machen musste. Ich habe mich dann an eine
Uniklinik gewandt und die haben mir dort ein Gutachten ausgestellt. Das habe ich
dann meinem Arbeitgeber vorgelegt und der war damit einverstanden, meine
Arbeitszeit auf 32 Stunden in der Woche zu reduzieren, nattirlich einhergehend mit
geringerem Gehalt. Und ich bekomme zum Ausgleich eine Erwerbsminderungsrente,
eine aufstockende Erwerbsminderungsrente als Erganzung und das lduft ganz
gut. K

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)

Herr K. hat das Usher-Syndrom Typ 1. Er ist gehorlos und ab dem Jugendalter
verschlechterte sich das Sehen immer mehr. Er arbeitet als Verwaltungsfachangestellter in
Vollzeit. Mit Anfang 30 merkt er, dass die Arbeit am Bildschirm fiir seine Augen immer
anstrengender wird. Die Arbeit macht ihm zwar viel Spaf’ und erfiillt ihm, aber er kann
seine Konzentration nicht mehr so lange aufrechterhalten.

Daher beschlielt Herr K., eine Erwerbsminderungsrente zu beantragen und seine Stunden
zu reduzieren. Durch die Erwerbsminderungsrente wird das geringere Gehalt erganzt.
Insgesamt hat er nun weniger Geld zur Verfligung als zuvor mit der vollen Stelle. Durch den
kiirzeren Arbeitstag bleibt ihm aber mehr Zeit zur Erholung.

Unterstiitzung bei der Entscheidungsfindung

>> Und dann habe ich mir bei der Beratung ausrechnen lassen, wie das wére, wenn ich halbtags
arbeite, welche Abschlage es gébe, habe mir also verschiedene Varianten durchrechnen lassen,
mit den Vor- und Nachteilen <<

Zitat einer taubblinden oder horsehbehinderten Person (Quelle: EMPLOY Interviews, 2023)
Wenn man aufgrund einer Taubblindheit oder Horsehbehinderung als erwerbsgemindert eingestuft

wurde, war die Riickkehr ins Arbeitsleben in der Vergangenheit oft schwierig. Die Entscheidung, ob
man eine Erwerbsminderungsrente beantragt, sollte in jedem Fall gut durchdacht sein. Einige
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taubblinde und horsehbehinderte Menschen berichten davon, dass die Erwerbsminderungsrente eine
grolde Entlastung fir sie ist. Andere wiederum hatten im Nachhinein lieber noch regular
weitergearbeitet. Auch kann der Beantragungsprozess kompliziert sein. Vor der Beantragung sollte
unbedingt Beratung in Anspruch genommen werden. In diesem Rahmen kann zum Beispiel auch
geklart werden, wie hoch die (teilweise) Erwerbsminderungsrente ausfallen wird und welche
finanzielle Unterstiitzung zusatzlich in Frage kommt.

Riickkehr aus der Erwerbsminderungsrente — Arbeitserprobung

Seit Januar 2024 ist es moglich, dass ,Bezieherinnen und Bezieher einer Erwerbsminderungsrente
eine Erwerbstatigkeit aufnehmen oder eine bereits bestehende Erwerbstatigkeit ausweiten, ohne
dadurch ihren Rentenanspruch zu gefahrden“ =»[25]. Bislang kam es nur in seltenen Fallen zu einer
Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt, da das Risiko bestand, den Rentenanspruch zu verlieren.
Mit der Arbeitserprobung konnen die Rentenbezieherinnen und Rentenbezieher nun zeitweise (in der
Regel fiir sechs Monate) eine Erwerbstatigkeit aufnehmen oder eine vorhandene Tatigkeit aufstocken.
Personen, die sich fiir die Arbeitserprobung interessieren, sollten sich dartiber mit ihrem
Rentenversicherungstrager austauschen.

Mehr zum Thema

[:;l Deutsche Rentenversicherung: Seite zur Broschiire - Erwerbsminderungsrente: Das Netz fiir
alle Falle
rehadat.link/tbldrverwerbsrente

\LA REHADAT-Lexikon: Erwerbsminderung
yA rehadat.link/lexminrente

REHADAT-Adressen: Gesetzliche Rentenversicherung - Beratungsdienste & Ansprechstellen
I rehadat.link/adrdrv

Zusammenfassung Kapitel 5

Forderung, Beratung und Erwerbsminderungsrente
Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
@4‘\9 Forderung, Beratung und Erwerbsminderungsrente

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-foerderung-
Beratung-und-Erwerbsminderungsrente/
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Forder- und Beratungsleistungen sind wichtige Bausteine, um Menschen mit Taubblindheit oder
Horsehbehinderung im Arbeitsleben zu unterstiitzen. Sie helfen dabei, Barrieren zu liberwinden, den
Arbeitsplatz zu sichern, neue berufliche Wege zu finden und eine gleichberechtigte Teilhabe zu
ermoglichen. Es ist wichtig, sich friihzeitig beraten zu lassen und die verfligbaren Angebote zu nutzen,
um individuelle Losungen zu finden. Wenn eine Weiterbeschaftigung nicht mehr in vollem Umfang
oder gar nicht mehr moglich ist, kommt eine Erwerbsminderungsrente in Frage.

Welche Forderung gibt es?

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen. Eh{ﬁf&
B e A ]
2 =0

&\\j Welche Forderung gibt es?
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-welche-

foerderung-gibt-es/

Unterschiedliche Forderleistungen fiir Menschen mit Behinderung und ihre Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber sollen bei der beruflichen Orientierung, der Sicherung eines Arbeitsplatzes oder der
Wiedereingliederung ins Arbeitsleben unterstiitzen. Forderleistungen konnen zum Beispiel finanzielle
Zuschusse fiir Hilfsmittel am Arbeitsplatz, Assistenzleistungen oder Beratung bei Konflikten am
Arbeitsplatz sein. Die meisten Leistungen werden als Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben (LTA)
finanziert. Im Rahmen von LTA kdnnen Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung
Unterstiitzung beantragen, um weiter berufstatig zu bleiben oder einen neuen Beruf zu erlernen.

Diese Hilfe umfasst zum Beispiel:

@ Technische Hilfsmittel wie Bildschirmlesegerate oder Braille-Displays
@ Kosteniibernahme fiir Weiterbildungen
@ Assistenzleistungen am Arbeitsplatz, z. B. Taubblindenassistenz oder Arbeitsassistenz

Die zustandigen Rehabilitationstrager, wie zum Beispiel die Deutsche Rentenversicherung oder die
Agentur flir Arbeit, priifen bei einem Antrag, wer die Hilfen bezahlt. Wichtig ist eine genaue
Beschreibung der individuellen Einschrankungen und Bedurfnisse. Neben den Leistungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben gibt es Leistungen der Begleitenden Hilfe im Arbeitsleben. Zustandig sind
die Integrationsamter/Inklusionsamter. Voraussetzung ist eine Schwerbehinderung oder
Gleichstellung.

Zum Beispiel kann ein Beschaftigungssicherungszuschuss eine Moglichkeit sein, Entlastung zu
bringen und eine Weiterbeschaftigung zu ermdglichen. Wenn eine taubblinde oder horsehbehinderte
Person mehr Zeit fiir die Arbeit braucht und nur einen Teil der Aufgaben bearbeiten kann, kann die
Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber einen Beschaftigungssicherungszuschuss beantragen.
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Beratung

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

@4‘\9 Beratung

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-beratung/

Es gibt Beratungsstellen, die fiir den Kontext Arbeitsleben zustandig sind und sich in diesem Gebiet
gut auskennen. Oft haben sie aber keine Informationen zum Thema Taubblindheit und
Horsehbehinderung und den Auswirkungen. Andere Beratungsstellen kennen die Bedarfe taubblinder
und horsehbehinderter Menschen, sind aber nicht auf das Thema Arbeitsleben spezialisiert.

Fiir Akademikerinnen und Akademiker mit Behinderung gibt es
Beratungsangebote fiir das Arbeitsleben

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.
@4\\9 Beratungsangebote fiir das Arbeitsleben

https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-
beratungsangebote-fuer-das-arbeitsleben/

Innerhalb des Betriebs stehen in groReren Unternehmen oft Schwerbehindertenvertretungen zur
Verfligung. Diese unterstiitzen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Taubblindheit oder
Horsehbehinderung bei der Gestaltung eines barrierefreien Arbeitsplatzes. Auch Betriebsarztinnen
und Betriebsarzte und Inklusionsbeauftragte konnen beraten.

Extern beraten die Rehabilitationstrager und die Integrationsamter/ Inklusionsamter und deren
Fachdienste Menschen mit Behinderung zu finanziellen Hilfen, Assistenzleistungen und rechtlichen
Fragen. Sie helfen bei der Antragstellung und entwickeln zusammen mit den Personen Strategien fiir
die berufliche Teilhabe.

Beratungsangebote fiir taubblinde und horsehbehinderte Menschen

=

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

B

&K\D Beratungsangebote fiir taubblinde und horsehbehinderte Menschen
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/beratungsangebote-
fuer-taubblinde-und-hoersehbehinderte-menschen/
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Forderung, Beratung und Erwerbsminderungsrente

Daneben gibt es Beratungsangebote mit Wissen und Informationen zu Taubblindheit und
Horsehbehinderung, wie zum Beispiel einzelne Erganzende Unabhangige Teilhabeberatungsstellen
(EUTB) und berufliche Bildungs- und Beratungsangebote spezifischer Einrichtungen wie des
Deutschen Taubblindenwerks. Zusatzlich bieten Selbsthilfeorganisationen wie zum Beispiel die
Deutsche Gesellschaft fiir Taubblindheit, Leben mit Usher-Syndrom e.V. oder Pro Retina Deutschland
e.V. spezialisierte Beratungsangebote an. Sie informieren tUiber Rechte, Hilfsmittel und
Forderleistungen. AuRerdem unterstutzen sie beim Umgang mit Behorden und stellen Kontakte zu
anderen Fachstellen her. Ein wichtiger Aspekt dabei ist die Beratung durch Personen mit einer
vergleichbaren Behinderung (Peer-Beratung).

Erwerbsminderungsrente

Folgen Sie dem Link oder Scannen Sie den QR-Code, um das Video aufzurufen.

'(‘\D Erwerbsminderungsrente
@ https://www.rehadat-wissen.de/ausgaben-dgs-videos/tbl-hsb-
erwerbsminderungsrente/

Wenn Menschen mit Taubblindheit oder Horsehbehinderung ihre Arbeit nicht mehr austiben konnen,
gibt es die Moglichkeit, eine Erwerbsminderungsrente zu beantragen. Diese Rente sichert die
finanzielle Existenz, wenn keine berufliche Tatigkeit mehr moglich ist.

#@ Teilweise Erwerbsminderungsrente: Diese erhalten Personen, wenn sie noch zwischen drei und
sechs Stunden taglich arbeiten konnen. Hierdurch soll das geringere Gehalt erganzt werden, das
durch den eingeschrankten Arbeitsumfang entsteht.

@ Volle Erwerbsminderungsrente: Diese bekommen Personen, die weniger als drei Stunden
taglich arbeitsfahig sind und die keine alternative Beschaftigung ausiiben konnen.

Vor der Bewilligung prift die Deutsche Rentenversicherung, ob eine berufliche oder medizinische
Rehabilitation die Arbeitsfahigkeit verbessern konnte. Es ist wichtig, sich vor einer Entscheidung fir
einen Rentenantrag beraten zu lassen.

Adressen und Links zum Thema finden Sie im Kapitel 6.
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6.1 Weiterfihrende Adressen 116
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Weiterfiihrende Adressen

Selbsthilfe, Verbande und Netzwerke

'—;I Stiftung taubblind leben
) rehadat.link/tblstiftung

Deutsche Gesellschaft fiir Taubblindheit (DGfT)
rehadat.link/tbldttbl

Arbeitsgemeinschaft fiir taubblinde Menschen in Deutschland (AGTB)
rehadat.link/tblagtb

DBSV e. V.: Gemeinsamer Fachausschuss horsehbehindert/taubblind (GFTB)
rehadat.link/tblgftborg

Bundesarbeitsgemeinschaft der Taubblinden (BAT) e. V.
rehadat.link/tblbat

Leben mit Usher-Syndrome. V.
rehadat.link/tbllebenmitusher

PRO RETINA Deutschland e. V.
rehadat.link/proretina

Landesarbeitsgemeinschaft taubblind Baden-Wiirttemberg (LAGtbIBW)
rehadat.link/tbllag

SR EER
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Weiterfiihrende Informationen

J
K4

Deutscher Blinden- und Sehbehindertenverband (DBSV) e. V.
rehadat.link/tbldbsv2

Taubblinden-Assistenz-Verband e. V.
rehadat.link/tbltba

Einrichtungen und Fachdienste mit dem Schwerpunkt Taubblindheit
oder Horsehbehinderung

4

v by Ly Ly

Kompetenzzentrums Selbstbestimmt Leben fiir Menschen mit Sinnesbehinderungen (KSL-
MSI.NRW)
rehadat.link/tblksl-msi

Deutsches Taubblindenwerk Hannover
rehadat.link/tblhannover

Fachdienst ITM
rehadat.link/tblfachdienst

Taubblindendienst der Evangelischen Kirche in Deutschland (EKD) e. V.
rehadat.link/tblevkirche

Stiftung St. Franziskus: Taubblindenzentrum
rehadat.link/tblfranziskus

Informationen und Beratung der Rehabilitationstrager und
Sozialleistungstrager

K4

K4

K4

J
K4
K4

Bundesagentur fiir Arbeit
rehadat.link/bastartseite

Deutsche Rentenversicherung Bund: Videoberatung
rehadat.link/tbldeberatung

Deutsche Rentenversicherung Bund: Servicetelefon fiir gehorlose und horgeschadigte
Menschen
rehadat.link/tbldolmetschen

Deutschen Rentenversicherung Bund: Informationen in DGS
rehadat.link/tblrvdgsvideo

Bundesarbeitsgemeinschaft der Integrationsamter und Hauptfiirsorgestellen (BIH) e.V.
rehadat.link/tblbih

Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV) e. V.
rehadat.link/tbldtunfall
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Beratungs- und Therapieangebote

—;I blista: Hessische Beratungsstelle fiir Menschen mit Horsehbehinderung und Taubblindheit
J  rehadat.link/tblblista

— Erganzende unabhangige Teilhabeberatung (EUTB)
) rehadat.link/tbleutb

—;I Nikolauspflege: Berufliche Beratung fiir Menschen mit Taubblindheit und
Horsehbehinderung im Rahmen des Projekts ,,Wege in den Beruf*
rehadat.link/tblwegeinberufe

J

— N Blindeninstitutsstiftung

) rehadat.link/tblblindeninstitut
N

— Deutschen Schwerhorigenbund (DSB) e. V.: Horberatung
J rehadat.link/tblnetz

— Deutscher Gehorlosen-Bund (DGB) e. V.: Therapeutinnen und Therapeuten mit eigener
L) Hérbehinderung und/oder mit Erfahrung in der Beratung und Therapie horbehinderter
Menschen

rehadat.link/tbldeutscherghbund

[—_J;l PRO RETINA Deutschland e. V.: Therapeutinnen und Therapeuten mit eigener
Sehbehinderung und/oder mit Erfahrung in der Beratung sehbehinderter und blinder
Menschen
rehadat.link/tblproretina

—;I Deutschen Blinden- und Sehbehindertenverbandes (DBSV) e. V.: Blickpunkt Auge
J rehadat.link/tblblickpunktauge

'—;I LWL-Klinik Lengerich: Medizinische Fachabteilungen - Behandlungszentrum fiir
J Horgeschadigte
rehadat.link/tbllengerich

Informationen zu medizinischer Rehabilitation und Reha-Einrichtungen

'—;I Deutsche Rentenversicherung Bund: Medizinische Rehabilitation Infos in DGS
) rehadat.link/tblinfosindgs

'—;l Deutschen Schwerhorigenbund (DSB) e. V.: Reha-Einrichtungen
J rehadat.link/tblrehahoerbehinderung

—;I Deutsche Rentenversicherung Bund: Medizinische Rehabilitation
) rehadat.link/tbldtmedizin
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Weiterfiihrende Informationen

Informationen fiir selbststiandige Personen

REHADAT-Talentplus: Selbststandigkeit
T rehadat.link/tblselbststaendigkeit

einfach teilhaben: Selbststandig machen fiir Menschen mit Schwerbehinderung
rehadat.link/tblfoerderungselbst

—J
—;I LWL-Inklusionsamt Arbeit: Eine selbststandige Existenz griinden
J

rehadat.link/tbllwlinklusion
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